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MENSAGEM DO PRESIDENTE

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

IGRI 102-14, 102-15]

Em 2019, apesar do timido crescimento econémico e taxa de juros no menor patamar
histérico, a Real Grandeza seguiu firme em sua estratégia de investimentos, fundamentada
em estudos técnicos que levam em conta andlises de cendrios econdmico-financeiros -
incluindo aspectos ambientais, sociais, de governanca e a relacdo risco/retorno dos ativos
investidos - e apoiada por uma estrutura diligente para tomada de decisdes.

Como fruto dessa estratégia, obtivemos resultados muito superiores & média do mercado.
Alcancamos uma das maiores rentabilidades na histéria da Fundacéo, quando comparadas
com as metas atuariais para os dois planos previdencidrios (Plano BD e Plano CD). Com
isso, o patriménio da Real Grandeza atingiu RS 18 bilhdes em 2019, RS 2 bilhdes acima
do registrado em 2018, depois de pagar RS 1,2 bilhdo em beneficios de aposentadoria
e pensdo.

No periodo, tivemos nossa exceléncia em governanca corporativa reconhecida pelo
mercado sendo a primeira Entidade a receber o Selo de Autorregulacéo em Governanca
Corporativa, concedido pelo Sistema Abrapp (formado por Abrapp, Sindapp, ICSS e
Uniabrapp). O reconhecimento foi conferido apés rigorosa avaliacéo sobre o processo
de aderéncia da Real Grandeza ao Cédigo de Autorregulacéo.

Na gestdo de planos de saide, a Real Grandeza enfrentou um grande desafio de buscar o
equilibrio atuarial desses planos. Foram lancados dois novos planos: Salvus e Salutem, com
o intuito de trazer maior estabilidade ao Plames e garantir assisténcia a sadde de qualidade
a precos mais competitivos e alinhados & capacidade de pagamento dos assistidos.

Na parte de Empréstimos, em adaptacdo a legislacdo - Lei 10.183 e Lei 10.820, de
margem consigndvel, e Regulacdo 4661/18, que compreende novos critérios de concesséo
e prazos, entre outros aspectos -, lancamos o Empréstimo FRG, de modo a reduzir riscos de
inadimpléncia e garantir a capacidade de pagamento dos eventuais tomadores. Tanto esta
iniciativa quanto o lancamento dos planos de sadde visam a sustentabilidade dos produtos,
bem como a responsabilidade sobre o impacto financeiro em participantes e assistidos.

2019

*COMO FRUTO DE NOSSA
FSTRATEGIA, OBTIVEMOS
RESULTADOS MUITO
SUPERIORES A MEDIA DO
MERCADO. ALCANCAMOS
UMA DAS MAIORES
RENTABILIDADES NA HISTORIA
DA FUNDACAQ,
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MENSAGEM

()

Em Previdéncia, por sua vez, em linha com as mudancas no cenério em virtude da Reforma da Previdéncia, trabalhamos em 2019 no desenvolvimento do FRG
Multiprev, um plano voltado aos familiares dos participantes, incluindo também um piblico mais jovem. Trata-se de uma mudanca estratégica, que visa o crescimento DESTAQUES
de nossa base de participantes e poderd resultar em novos patrocinadores e instituidores. Adicionalmente, o Conselho Deliberativo da Real Grandeza aprovou DE 2018

o regulamento do plano previdencidrio Futurus, encomendado pela Eletrobras/Furnas, que estd em fase de ajustes para lancamento em 2020.

: : Al : : : : LI e A REAL
Cumprindo nosso compromisso com a transparéncia, seguimos com o aprimoramento dos canais de relacionamento com nossos publicos. Entre as iniciativas, GRANDEZA

destacam-se o lancamento do atendimento por videoconferéncia, o envio dos contracheques via e-mail para assistidos dos planos BD e CD e a ampliacéo do servico
de declaracdes on-line. Também seguimos com o intuito de ouvir nossos puiblicos, por meio de Pesquisa de Satisfacdo, que obteve resultados positivos em 2019.

GOVERNANCA

Todos estes avancos e superacdes ndo seriam possiveis sem nosso corpo funcional, para o qual investimos em capacitacdo no periodo. CORPORATIVA

Com relac@o ao nosso Programa de Equidade de Género e Raca, em 2019, recebemos o Prémio WEPs Brasil - Troféu Prata, que reconhece os esforcos de .
empresas que possuem programas e promovem acdes para fortalecer e disseminar a cultura de equidade de género e empoderamento feminino. Vale ressaltar P‘;ﬁﬂﬁ%ﬁ%
que a Fundacdo é signatdria dos Principios de Empoderamento das Mulheres da ONU desde 2012 e, em 2019, aderiu ao 30% Club, uma campanha global
para promover o equilibrio de género em todos os niveis das organizacdes.

RELACIONAMENTOS
Embora esse relatério se refira ao ano de 2019, ndo poderiamos deixar de lamentar os acontecimentos relacionados ao DE VALOR

Covid-19, cujos efeitos da pandemia ainda sé@o imprevisiveis no pais. Nesse cendrio, de forma a promover acolhimento
nesse momento sensivel para todos, ampliamos a nossa cobertura do plano de saidde para exames de deteccdo do
Covid-19 e divulgamos amplamente, por meio de cartilha, nosso canal no Youtube e site, informacdes sobre o novo GESTAO

coronavirus, prevencdo e medidas, com a participacdo de nossa equipe médica. SCORRCIERIE

Seguimos com nossos compromissos de profissionalismo na gestdo, transparéncia, prestacdo de contas e acolhimento SOBRE'G

dos participantes, assistidos e beneficidrios, pois acreditamos que assim estaremos cuidando da sustentabilidade da RELATORIO
Real Grandeza.

ANEXOS

Sergio Wilson Ferraz Fontes - Diretor-Presidente
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- Governanca corporativa . .

N - : Selo d Emprestimos
Zec:nheclmelito Eelo eGO € B> Lancamento da modalidade . |Cx I;EI;;LZA
uTtorreguiacao em Governanca s
) —grrasee nans Empréstimo FRG
Corporativa, concedido pelo Sistema
Ll Fechado de Previdéncia Complementar
: GOVERNANCA
CORPORATIVA
< GESTAO DO
I_ Saude PATRIMONIO
m B> Lancamento e implantacéo
L1l dos novos planos regionais
f— Salvus . Salutem
Investimentos
B> Rentabilidade GESTAO
recorde de ECOEFICIENTE
1973
1 73% . SOBRE O
Previdéncia RELATORIO
B Aprovacéo pelo Conselho do plano €D Futurus
B Desenvolvimento do FRG Multiprev, ANEXOS
plano voltado aos familiares dos participantes
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Equidade de género
p= Troféu de Prata do Prémio
WEPs Brasil 2019

B> Homenagem do Ministério da Saude
pela Sala de apoio a Amamentacéo

Capital Humano
» Totalde 219 colaboradores(as)

quadro funcional, estagidarios(as),

DESTAQUES 2019

jovens aprendizes e terceirizados(as)

Ecoeficiéncia

Sociedade ' _
B> Apoio a prOIQ'I'OS SOCIAIS nas
comunidades circunvizinhas a Real Grandeza

> 2.562 itens doados por meio de campanha
de arrecadacdo das Gincanas da
Solidariedade e Caixa de Coleta permanente

» 48 mil itens foram arrecadados
e doados entre 2010 e 2019

B Redug&o de 3,3% no consumo de energia

B De maio de 2007 a dezembro 2019, por meio do Programa de Consciéncia
Ecolégica e Social FRG e da Gincana dos Reciclaveis foram doados &
ONG “Doe Seu Lixo” 53.072.6 toneladas de reciclaveis

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019
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A REAL GRANDEZA

Perﬁ‘ IGRI 102-15]

Criada em 1971, a Real Grandeza - Fundacdo de Previdéncia
e Assisténcia Social é uma Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar (EFPC) sem fins lucrativos, com independéncia
patrimonial, administrativa e financeira. |GRI 102-1, 102-5]

Patrocinada por Furnas Centrais Elétricas S.A., Eletrobrds
Termonuclear (Eletronuclear) e pela prépria Real Grandezq,
abrange um universo de 53.858 vinculos entre participantes ativos
e aposentados, seus respectivos dependentes e beneficidrios. A
Entidade também é operadora de planos de assisténcia a sadde
na modalidade Autogestdo, com ampla cobertura e extensa rede
credenciada. Possui mais de 40 mil vidas em carteira e, além dos
planos j@ existentes, oferece produtos personalizados para o
mercado. |GRI 1022, 102-7]

Desde 2018, a Fundacdo ocupa o 14° lugar no ranking da
Instrucdo nimero 5 da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (Previc), que elencou as 17 Entidades do pais de
maior porte como Entidades Sistemicamente Importantes (ESI).
Além disso, ocupava em 2019 a 9° posicdo no ranking da Abrapp.

Em 2019, seu patriménio alcancou RS 18 bilhdes, resultado de
uma estratégia de investimentos pautada em estudos de cendrios
assertivos e de uma governanca sélida. Entre os principais
destaques do periodo, a Real Grandeza foi a primeira a receber o
Selo de Autorregulacéo em Governanca Corporativa, concedido
pela Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (Abrapp) a fundacdes que atuam de acordo com os
principios da transparéncia, da ética e da integridade, entre outros

requisitos, certificados por banca de especialistas. |GRI 102-7]

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

AO FINAL DE 2019,

A REAL GRANDEZA ATENDIA

PREVIDENCIA
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D
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MENSAGEM

MISSAO, VISAO E VALORES VALORES
DESTAQUES
DE 2018
Foco no parficipante”
,. o
MISSAC Trabalho em equipe
- : : GOVERNANCA
- Responsabilidade socioambiental CORPORATIVA
Administrar com Tansoaiancia
exceléncia planos pare GESTAQ DO
previdencidrios e de : (ompromefimento PATRIMONIO
sadde, ofimizando VISAO DE FUTURC Exceléncia no trabalho que faz
garantindo os beneficios Discipling A DEVALOR
0 Seus parficipantes @ um Uma Organizacdo éfica, moderna, Respeifo s pessoas
valor justo socialmente responsdvel e GESTAO
mulfipatrocinada, que tanto valorizo e

as pessoas e oferece planos de
previdéncia e de sadde entre os melhores RELATORIO
do mercado, como estd posicionada
entre 05 maiores e mais bem avaliados
fundos de pensdo do Pais.

ANEXOS
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(*) O termo “Participantes” se refere ao conjunto de ativos, assistidos, dependentes e demais beneficidrios.
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Produtos ;ex: 1026 e 102151

()

Hé quase meio século, a Real Grandeza contribui para que seus filiados, beneficidrios e participantes construam um futuro tranquilo com os Planos de Previdéncia
Complementar e auxilios. A Entidade gerencia dois produtos de previdéncia, o Plano de Beneficio Definido (BD) e o Plano de Contribuicéo Definida (CD) e, por meio
da categoria autogestdo, opera diversos planos de assisténcia a saide. Disponibiliza, ainda, Empréstimo Pessoal aos participantes e assistidos do fundo previdenciério

como formas de investimento, com taxas e prazos diferenciados do mercado.

Mais informacées também estdo apresentadas neste relatério, em Participantes, Assistidos e Beneficidrios.

PREVIDENCIA
Plano BD

P> Foi criado no inicio das operacdes da Real Grandeza na década de 1970.
Porém, em virtude de mudancas, inclusive para atender a legislacéo, néo
aceita mais filiacdes.

P Os valores dos beneficios oferecidos sdo previamente estabelecidos,
os quais, para serem mantidos fixos, podem ocasionar variacées nas
contribuicdes.

Acesse o regulamento aqui

Novidades

P> Plano CD X Futurus
= FRG Multiprev
Mais informacdes também estdo apresentadas neste relatério, em Relacionamento

de Valor

2019

Plano CD

P Foiimplantado em junho de 2002. Com caracteristicas mais adequadas as
atuais relacées de trabalho entre empregador e empregado, é oferecido
aos novos funciondrios das patrocinadoras Furnas e Real Grandeza.

P O valor da contribuicdo é determinado em funcdo de um percentual do
saldrio. Os valores dos beneficios dependem dos aportes e do resultado
dos investimentos, acumulados nas contas de cada participante até a sua
aposentadoria.

P> Oferece flexibilidade na hora da contribuicéo:

B Basica: 2% do saldrio do participante mais um percentual, & sua
escolha, de 4,5% a 10% sobre a parcela do salério de contribuicéo
que ultrapassar 7 UR’s*. A empresa oferece contrapartida igual & do
participante.

»= Voluntaria: mensalmente hd uma contribuicdo opcional de 1% a
10% do saldrio, sem contrapartida da patrocinadora.

B Esporadica: contribuicdo sem periodicidade especifica com o valor
minimo de 3UR’s™ e até cinco vezes o saldrio de contribuicdo. Néo
hd contrapartida da patrocinadora.

Acesse (o) regUIClmeni'O QgUi
*Unidade de Referéncia do Plano CD
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https://www.frg.com.br/previdencia/plano-de-beneficio-definido-17
https://www.frg.com.br/previdencia/plano-de-contribuicao-definida-18

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

SAUDE

Quando o assunto é saude, os planos coletivos
empresariais e os planos coletivos por adesdo séo
as duas modalidades disponibilizadas pela Real
Grandeza. Os primeiros possuem as seguintes
caracteristicas: sdo beneficios que tém a participacdo
das patrocinadoras no custeio da assisténcia &
saude prestada a seus colaboradores(as) e respectivos
dependentes reconhecidos no cadastro, por
instituicGes e profissionais credenciados ou de livre
escolha.

Estdo contemplados: Plano de Assisténcia a Saude
da Real Grandeza, Plano de Assisténcia Indireta
ad Saide de Furnas e Plano Médico Assistencial
Eletrobras-Eletronuclear. Além de cobertura de
90% dos custos com consultas, procedimentos
ambulatoriais, tratamentos seriados, exames
complexos, cirurgias, internacdes e partos, ainda
disponibiliza cobertura odontolégica.

Os planos privados de assisténcia a sadde, coletivos
por adesdo, chamados de Plames, sdo oferecidos
aqueles que, no momento da adesdo, sejam
Participantes da Real Grandeza e seus dependentes.
Funciona como um sistema autogerenciado e
multipatrocinado pela Eletrobras Furnas, Eletrobras
Eletronuclear e Real Grandeza.

2019

Em 2019, a busca por uma solucdo para o
desequilibrio recorrente entre receitas e despesas
nas categorias Bdsico e Especial - que vem exigindo
reajustes muito acima da capacidade de pagamento
dos assistidos - levou a Real Grandeza a criar novas
modalidades de planos, de abrangéncia regional,
como alternativa: os planos Salvus e Salutem, oferecidos
para trazer maior estabilidade ao Plames e garantir
assisténcia a savde de qualidade a preco justo.

Modalidades:

P Basico: internacdo em quarto semi-privativo,
reembolso de uma vez a tabela (honordrios em
internacdo). No momento ndo recebe novas
adesdes.

= Especial: internacdo em apartamento privativo
e reembolso de duas vezes o valor da tabelq,
de prestadores vinculados a Associacéo de
Hospitais e reembolsa o dobro da tabela
(honordrios em internacdo). No momento néo
recebe novas adesdes;

P Executivo: internacdo em apartamento
privativo e reembolso de duas vezes o valor da
tabela (honordrios em internacéo);

P Executivo Plus: internacdo em apartamento
privativo e reembolso de cinco vezes o valor da
tabela (honorérios em internacéo).

Novos planos regionais |GRI 102-10]
P Salutem e Salvus RJ: oferecem cobertura
aos beneficidrios no estado do Rio de Janeiro;

P Salutem e Salvus regionais: destinados
aos beneficidrios do Plames em 563 municipios
brasileiros, sendo que o Salutem dé direito &
internacdo em enfermaria e o Salvus oferece
internacdo em apartamento.

Em ambos, o titular, mediante comprovacdo, além
dos dependentes legais, tem a possibilidade de incluir
no grupo familiar os agregados até a 4° geracdo de
descendentes e colaterais, como primos, trinetos e
sobrinhos-netos. Os beneficidrios sdo atendidos em
rede credenciada. Os planos néo contemplam direito
alivre escolha, exceto nos casos devidamente previstos
pela legislacéo em vigor.

Os procedimentos cobertos por ambos seguem o
rol determinado pela Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar (ANS), o que ndo inclui contratacdo
de cuidador social e home care, que podem ser
autorizados, em situacdo excepcional, apés avaliacdo
da equipe de médicos-auditores da Real Grandeza.

Confira as especificidades dos planos aqui
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https://www3.frg.com.br/novos-planos-de-saude-regionais-760

MENSAGEM

EMPRESTIMO

DESTAQUES

A Real Grandeza possui uma modalidade de investimento, dentro DE 2018

do segmento operacdes com participantes: o Empréstimo FRG, que
traz facilidades e condicdes exclusivas. Foi concebido como uma A REAL
nova forma de investimento do patriménio dos planos de beneficios GRANDEZA
previdencidrios. Por se tratar de uma aplicacdo dos recursos dos Planos ’)

BD e CD, deve contar com processos que resguardem o patriménio A REAL GRAN DEZA

dos planos previdencidrios, reduzam os riscos e garantam os padroes GOVERNANCA
4 e

de seguranca exigidos pela legislacdo. LANEOU UMA CORPORATIVA
P Empréstimo FRG - Plano BD: Para solicitdlo, é preciso ser NOVA MUDAL‘ DADE ~
Participante Ativo ou Assistido e ter efetuado, no minimo, seis GESTAO DO

PATRIMONIO

contribuicdes ordindrias ao Plano BD; estar em dia com suas DE |NVES'”MENTO O
contribuicdes previdencidrias ordindrias; e possuir capacidade :

civil de acordo com a legislacdo em vigor, além do preenchimento RELACIONAMENTOS

V4
dos requisitos estabelecidos no respectivo regulamento. DE VALOR
Saiba mais aqui.
)

= Empréstimo FRG - Plano CD: Para solicité-lo, é necessdrio OUE TRAZ FA[:“_'DADES GESTAO
- ) - , : ECOEFICIENTE
ser Participante Ativo ou Assistido e ter efetuado, no minimo, seis
contribuicdes ordindrias ao Plano CD; estar em dia com suas E EOND‘ OES EXCLUS‘VAS
contribuicdes previdencidrias ordindrias; possuir capacidade civil C ' SOBRE O
de acordo com a legislacdo em vigor, além do preenchimento RELATORIO

dos requisitos estabelecidos no respectivo regulamento.

Saiba mais aqui.

o _ ) 3 o ANEXOS
Mais informacdes também estdo apresentadas neste relatério, em
Participantes, Assistidos e Beneficidrios.
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https://www.frg.com.br/emprestimo/emprestimo-frg-plano-bd-778
https://www.frg.com.br/emprestimo/emprestimo-frg-plano-cd-779

—-

Prémios e reconhecimentos em 2019

= Selo de Autorregulaciio em Governanca Corporativa: pioneira
ao receber a honraria concedida pelo Sistema Abrapp a fundacdes
que atuam de acordo com os principios da transparéncia, da ética
¢ da integridade, entre outros requisitos;

= Prémio WEPs Brasil - Empresas Empoderando Mulheres
- ONU: recebeu o Troféu Prata do prémio que reconhece os
esforcos de empresas que possuem programas e promovem acoes
para fortalecer e disseminar a cultura de equidade de género e
empoderamento da mulher;

= Sala de amamentacdo: Foi homenageada pelo Ministério da Sadde
em Cerimdnia no Dia Nacional de Doacdio de Leite, devido a sala de
amamentagdo fer sido cerfificada pelo Ministério de Sadde em 2018;

= 712 Prémio Abrasca: Finalista como melhor Relatério Anual da
Associacdio Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca).

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Compromissos

= Associacto Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar
(Abrapp) — adesto em 1978;

— Rede Nacional de Mobilizacto Social (COEP-RI) — participacto desde 2004;

= (DP - Organizacto que opera um sistema global de divulgacto para que
investidores, empresas, cidades, estados e regioes gerenciem seus impactos
ambientais — signatdria desde 2006;

= (Comité de Sustentabilidade Abrapp — participa desde 2008 e coordena desde 2016;

= Principles for Responsible Investment (PRI) — iniciativa da ONU para disseminar
principios ASG entre grandes investidores institucionais — signatdria desde 2009;

= Programa Pré-Equidade de Género e Raca — participante desde 2009, tendo
conquistado o Selo do Programa nas 39, 4° e 5% edicdes da premiacdo;

= Principios de Empoderamento das Mulheres da ONU — adesdo em 2012, tendo
conquistado o Troféu Bronze Categoria Grande Porte 2016 e o Troféu Prata
Categoria Grande Porte 2019, do Prémio WEPs Brasil;

= Adesdo a Amec - Associacdo de Investidores no Mercado de Capitais em 2018;

= Adesio ao Codigo de Autorregulacdo em Governanca de Investimentos da
Abrapp em 2018;

= Adesio ao 30% Club - Growth Through Diversity em 2019.
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MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018
\‘{V’ \\5 OBJ ETIV S DE DESENVOLVIMENTO LA
NS4 SUSTENTAVEL
A Real Grandeza, por meio de sua atuacdo, busca contribuir para os 17 Objetivos de Desenvolvimento GOVERNANCA
, . ~ ~ . o o CORPORATIVA
Sustentdvel (ODS), da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). Pela natureza de seus negécios, gera valor,
gfetivamente, em linha com os ODS apresentados nesta pdgina. .
GESTAO DO
SAODEE IGUALDADE PATRIMONIO
Vale ressaltar que, para 2020, a Fundacdio seque acompanhando a agenda global 2030 e também os BERFESTAR DEGENER
gfeitos da Covid-19, ndo somente na Entidade e seus pablicos de relacionamento, mas na sociedade como
um todo e no atingimento dos ODS. Mais informacdes sobre 0 mapeamento dos impactos estdo disponiveis v
aqui. .
GESTAO
- - ECOEFICIENTE
h TIéABsAclltr:I(E r|lJTE[t]:ENTE 10 REDUGAO DAS 1 AGAO CONTRA A 16 rNASZ"JTl:]S"T;IU EAsE 17 PARCERIAS EMEIOS
i ECRES DESIGUALDADES MUDANGA GLOBAL DEIMPLEMENTAGAO
Connega os 17 0D5 agui ECONOMICO DOCLIMA EFICAZES
M @ SOBRE O
I RELATORIO
[ -
M -
ANEXOS
SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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https://pactoglobal.org.br/storage/paginas/April2020/Covid_ODS21.png
https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/

IGRI 103-1, 103-2 e 103-3]

GOVERNANCA CORPORATIVA

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

A Real Grandeza segue as melhores préticas de governanca, bem como
legislacdes e regulamentos do seu setor de atuacéo, por meio da conducéio
transparente de suas atividades. Como resultado destas préticas, em 2019,
a Entidade recebeu o Selo de Autorregulacéo em Governanca Corporativa,
concedido pelo Sistema Fechado de Previdéncia Complementar (formado
por Abrapp, Sindapp, ICSS e Uniabrapp).

A concessdo do Selo foi aprovada pelo Conselho de Autorregulacéo, apés
rigorosa avaliacdo sobre o processo de aderéncia da Real Grandeza ao
Cédigo que estabelece principios e diretrizes que devem ser seguidos
pelas entidades, com base em trés niveis de abordagem: fundamentos
da governanca corporativa, estrutura organizacional da governanca e
dindmica organizacional, conforme apresentado a seguir:

Fundamentos

Conduta tica Estrutura

Transparéncia

Integridade

Prestactio de Contas

Equidade

Gestdo Baseada em Riscos - GBR
Compliance

Responsabilidade Corporativa

Conselho Deliberativo
Conselho Fiscal
Diretoria Execufiva
Auditoria

Comites

Suporte de Governanca

Dinamica

Capacitacdio Profissional
Comunicacto Corporativa

Processos e Controles

Terceirizacdo e Prestacdo de Servicos

2019

Estrutura de governanca

IGRI 102-15, 102-18, 102-19, 102-22, 102-29, 103-1, 103-2, 103-3 e 405-1]

A estrutura de governanca da Real Grandeza é composta por Conselho
Deliberativo, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal. Adicionalmente,
quatro comités apoiam no desempenho e tomada de decisdo do Conselho
Deliberativo: Comité de Investimentos (CIRG), Comité de Saide (CS),
Comité de Previdéncia (CP) e Comité de Auditoria (CA).
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Conselho Deliberativo |GRI 102-23, 102-24, 102-26, 405-1]

E responsavel pela fixacdio dos objetivos e politicas institucionais, bem como pela
politica geral dos planos de beneficios previdencidrios e dos planos de assisténcia
a sadde. E composto por seis membros, sendo trés indicados pelas patrocinadoras
e trés eleitos pelos participantes, todos com mandato de quatro anos. Em 2019,
a participacdo feminina no érgdo era de 30%.

Membros Efetivos Membros Suplentes

Marcus Vinicius Vaz - Presidente |GRI 102-23] José Marcio Peralta
Consuelo Garcia |GRI 405-1] Wilson Neves dos Santos

José Carlos do Valle Pires lvan Cunha Mourdo

Tania Vera da Silva Araujo Vicente |GRI 405-1] W'!l)’ Correg Ramos .
Nelson Bonifdcio Pereira Felipe Ferreira de Aradjo

Fernando Ribeiro Queiroz

Resolucoes relevantes do Conselho Deliberativo em 2019

P Aprovacdo da alteracéo da Estrutura Organizacional e o Dimensionamento
Qualiquantitativo da Real Grandeza;

P Aprovacdo da criacdo dos Planos de Saide Regionais;

P Aprovacdo do Manual de Operacdes com os Participantes;

B Aprovacdo do Plano de Recadastramento Geral;

B Aprovacdo do Regulamento do Plano Futurus.

Em 2019, de 223 resolucées da Diretoria Executiva, que se converteram
em Propostas de Resolucdo do Conselho Deliberativo (PRC), 82 obtiveram
resolucdes. Informacdes sobre os planos sdo apresentadas ao longo do
relatério.

2019

()

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva realiza a administracéo geral da Fundacéo. E composta
por cinco membros, nomeados pelo Conselho Deliberativo para mandato de
quatro anos. Em 2019, 40% dos cargos da diretoria da Real Grandeza eram
ocupados por mulheres. |GRI 405-1]

Membros Efetivos

Sergio Wilson Ferraz Fontes - Diretor-Presidente

Paulo de Oliveira Castro Fonseca Soares - Diretor de Administracdo e Financas
Patricia Melo e Souza - Diretora de Seguridade |GRI 405-1]

Hordcio de Oliveira - Diretor-Ouvidor

Hordcio de Oliveira - Diretor de Investimentos Interino (30/03/2019 - 02/12/2019)
Patricia Corréa de Queiroz - Diretora de Investimentos |GRI 405-1]

(Inicio em 03/12/2019)

Conselho Fiscal

Composto por quatro membros, sendo dois indicados pelas patrocinadoras
e dois eleitos pelos participantes, todos com mandato de quatro anos, é
encarregado da fiscalizacdo permanente dos atos e operacdes da Entidade.

Membros Suplentes

Caio Pompeu de Souza Brasil Neto
(até 21/04/2019)

Renato da Mota Oliveira

Membros Efetivos

Antonio Batista Mendonca (Presidente)
Fernando Ferreira Borges

Claudio Rocha Bueno

Daniel Leguisamo Daisson

MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018

A REAL
GRANDEZA

GOVERNANCA
CORPORATIVA

GESTAO DO
PATRIMONIO

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

GESTAO
ECOEFICIENTE

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI

15



RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Comité de Investimentos (CIRG)
Criado pelo Conselho de Curadores em 1992, tem por finalidade analisar, aprovar
e monitorar a aplicacdo dos recursos da Fundacéo.

Membros

Sergio Wilson Ferraz Fontes - Diretor-Presidente

Paulo de Oliveira Castro Fonseca Soares - Diretor de Administracéo e Financas
Patricia Melo e Souza - Diretora de Seguridade

Patricia Corréa de Queiroz - Diretora de Investimentos

Hordcio de Oliveira - Diretor-Ouvidor

lvan Cunha Mourdo - Representante da Apés-Furnas

Marcus Vinicius Vaz - Representante do Conselho Deliberativo
Victor Rodrigues da Costa - Representante da Asef

Willy Correa Ramos - Representante do Conselho Deliberativo
Felipe Ferreira de Aradjo - Representante do Conselho Deliberativo

Comité de Saude (CS)

Tem como finalidade monitorar a gestdo e o cumprimento da Politica de Sadde da
Entidade, por meio de indicadores, relatérios e do acompanhamento permanente de
suas acdes; formular recomendacdes, propostas e pareceres, bem como assessorar
o Conselho Deliberativo sobre assuntos relacionados a saide.

Membros

Fernando Ribeiro Queiroz - Coordenador

Pablo Vieira de Castro - Representante da Fundacéo Real Grandeza
Pedro Ernesto de Oliveira Costa - Representante da Apés-Furnas
Cléutenis Costa Leite - Representante da ASEN

Maria das Gracas Cavalcanti Alves - Representante de Furnas

Felipe Souza Chaves - Representante da ASEF (até 27/05/19)

Leonardo dos Santos Pessoa - Representante da ASEF (a partir de 28/05/19)
Selma Regina Braga Ferraz - Representante da Eletronuclear

2019

()

Comité de Previdéncia (CP)

Criado em 2017 pelo Conselho Deliberativo, tem como objetivo assessorar
o Colegiado no processo de gestdo do passivo atuarial e das disposicdes
regulamentares dos planos de beneficios previdencidrios administrados pela
Fundacdo, alinhados as melhores prdticas de mercado, a fim de preservar a
solvéncia e perenidade dos planos de beneficios previdencidrios.

Membros

Tania Vera Vicente (Coordenadora) - Representante do Conselho Deliberativo
Patricia Melo e Souza - Representante da Real Grandeza

Angelo Gustavo Correa Lima - Representante da Eletronuclear

Betania de Andrade Carvalho - Representante de Furnas

Rogerio de Almeida Arauijo - Representante da ASEF

Luiz Antonio de Andrade Biancovilli - Representante da ASEN

Adilson dos Santos Carreira - Representante da Apés-Furnas

Comité de Auditoria (CARG)

Orgéio colegiado vinculado diretamente ao Conselho Deliberativo, o CARG tem
como finalidade assegurar uma efetiva supervisdo do processo de elaboracéo das
demonstracdes contdbeis e financeiras, bem como avaliar a efetividade das auditorias
interna e independente, com foco nos controles internos, riscos, conformidade e
governanca, observadas nas disposicées dos normativos internos e da legislacéo
vigente. As auditorias internas sdo realizadas com base em um planejamento
anual e, entre os processos auditados, estdo os investimentos realizados pela Real
Grandeza, que devem estar em conformidade com a politica de investimentos
responsdveis. Vale ressaltar que o regimento do Comité compreende os requisitos
estabelecidos pela Resolugdo CNPC n° 27, de 06.12.2017, e pela Instrucdo Previc
n° 3, de 24.08.2018.

Membros
Claudia Wickert Vieira - Coordenadora
Marco Aurélio Orrego da Costa e Silva

Paulo Roberto Gomes
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DESTAQUES
DE 2018

REMUNERACAO |GRI 102-35]
De acordo com o Estatuto da Real Grandeza, a remuneracdo de seus

. ) 1 - o 1 .
d d d dia d da D d
patrorinadora. Princpal Fornas, g a remeneragdo dos conselheiros ¢ A PROPOSTA DE REESTRUTURACAO
equivalfnte a 10% da m~édia da remuneracéo da Diretoria Executiva .da , ~ LA
roporcion opents auanda s comocados pard subao o8 Holares TAMBEM CONTEMPLOU A CRIACAO CORPCRATIA
Acesse o Estatuto aqui.
DE NOVAS FONTES DE RECEITA, st
A fim de preparar a Real Grandeza para o futuro e promover ganhos de ~
eficiéncia e competitividade, em 2018 foi iniciada uma reestruturacdo no EUM AMPUACAU DA BASE DE O ACION Ao

nivel gerencial, apés diagnéstico realizado por uma consultoria contratada. DE VALOR
Aprovada pelo Conselho Deliberativo, a proposta envolveu a revisdo do

Manual de Organizacdo e entrou em vigor em 2019. |GRI 102-10] PAR-HUPANTES, POR ME‘U DO

A REAL
GRANDEZA

GESTAO

C d Resolucdo do Conselho M ario Nacional - CMN ECOEFICIENTE
4.661/2018, que contempla a avaliagdio da eheiénia quanto & gestic | ANCAMENTO DE PRODUTOS

de custos e reservas, a proposta também contemplou a criacdo de novas ) ) oo

f d ita, liacdo da base d ici , io d :
ancamento de produtos previdencidrios = de sadde, destacades ao longe PREVIDENCIARIOS E DE SAUDE, cEATEmO

deste relatdrio.
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https://www3.frg.com.br/quem-somos/governanca-70

ORGANOGRAMA - Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 05/06/19 - vigéncia a partir de 01/07/19

Conselho

Deliberativo DE

Auditoria Inferna Secretaria Executiva
AUD Corporativa - SEC

Diretoria da
Presidéncia - DP

Assessoria de Comunicaciio

Diretoria Executiva

Conselho

Fiscal

e Marketing - ACM

Assessoria de Planejamento

Assessoria Juridica
AR

Assessoria de

e Controle Estratégico - APC

Compliance e Riscos - ACR

Diretoria de
Investimentos - DI

Diretoria de Administracéio
e Financas - DA

Geréncia de Geréncia Geréncia de Geréncia de

Administracio | de Recursos | Coniobilidade [ Tecnologia do Ir?f;;ﬂ::gn‘:gs
e Servicos Humanos e Financas Informaciio

GAS GRH 6CF Tl GIN

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Subcomité de
Investimentos

Diretoria de
Sequridade - DS

Geréncia Geréncia Geréncia Geréncia
de Estatistica e |§ de Beneficios de Beneficios [ de Operaces
Atudria Previdencidrios de Saude de Saide

GEA GBP GBS GOS

Diretoria de
Ouvidoria - DO

Geréncia de
Relacionamento
om o
Parficipante

GRP
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B a MENSAGEM
Ftica e tranSParenCia yor 10216, 10225 « a0s,

A ética e a transparéncia sdo valores fundamentais na conducdo das atividades
da Real Grandeza e pautam seu relacionamento com todos os seus publicos

de relacionamento. N B A REAL
GRANDEZA

DESTAQUES
DE 2018

A fim de orientar o comportamento esperado por parte de seu quadro funcional,

fornecedores e prestadores de servicos, a Entidade conta com um Cédigo de GOVERNANCA

Conduta e Etica, cuja Gltima versdo foi revisada em 2018 e estd disponivel I A | AN CORPORATIVA
aqui. O documento compreende os principios éticos da Fundacéo, padrées de " N\
conduta com normas gerais e especiais para cargos de lideranca, entre outros

aspectos. N | 11 IR GESTAO DO
51016 A\ PATRIMONIO

Monitoramento |GRI 102-17, 102-33|
Segundo previsto no Cédigo de Conduta e Etica, o tema deve ser monitorado pela

. » ; : : RELACIONAMENTOS
Comissdo de Etica, que é composta por seis membros titulares, representantes DE VALOR
da Real Grandeza, das Patrocinadoras Furnas e Eletronuclear, das Associacées
de empregados ASEF, ASEN, e dos aposentados Apds-Furnas e respectivos
suplentes.

’ . GESTAO
Pilulas de conhecimento ECOEFICIENTE
Além de zelar pelo cédigo, cabe & Comissdo orientar sobre as disposicées de
conduta e ética e responder as consultas encaminhadas, bem como receber Em 2019, foi iniciado um trabalho de educacdo em éfica, por
as dendncias sobre violagdes as normas da Fundagéo. meio de projeto piloto interno, que compreendeu na divulgaco RELATORIO
de p||u|us de informacio sobre 0 Codigo de Conduta e Eica, a
As denincias devem ser encaminhadas por escrito para o(a) coordenador(a) composicdo do Comité de Etica e o processo de encummhumenio
da Comisséo de Etica ou para o e-mail etica@frg.com.br. A apuracdo das de dendncias. As pilulas de informacio foram divulgadas
dendncias é realizada pela Comisséo, em cardter confidencial, e o relatério internamente ao quudro funcional da FRG. 2 der

fundamentado e conclusivo é encaminhado & Diretoria Executiva ou Conselho
Deliberativo, se for o caso, para as providéncias cabiveis. Em 2019, a Comissdo SUMARIO
recebeu duas dendncias: a primeira foi elaborado relatério e encaminhado DE CONTEUDO
para a Diretoria Executiva e a segunda estd em fase de diligéncia. DA GRI
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https://www3.frg.com.br/quem-somos/codigo-de-conduta-e-etica-262
mailto:etica%40frg.com.br?subject=

Conduta para investimentos

Como complemento ao Cédigo de Conduta e Etica, a Real Grandeza
possui um Regulamento de Conduta no Processo de Investimentos,
também revisado em 2018, disponivel aqui.

Nele constam os padrdes de conduta nos processos de investimento,
informacdes sobre a Politica de Negociacdo Pessoal, preservaciio de
informacées confidenciais e disposicdes gerais. Também compreende um
Termo de Adesio ao Regulamento e Termo de Confidencialidade.

0 regulamento observa os requisitos estabelecidos pela Instrucido (VM
n? 558/2015 e pela Resoluciio do Conselho Monetdrio Nacional - CMN
n? 4.661/2018, bem como pelas demais legislacdes de regéncia das
Enhdudes Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPCs). Também
abrange os requisitos estabelecidos pelo Cédigo de Conduta e Etica da
Fundaciio, alinhado com as recomendacaes e orientacdes do Guia de
Melhores Praticas em Fundos de Pensio do Previc, do Cédigo de Etica da

Anbima e do Oficio Circular CVM/SIN n2 02/ 2009.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

()

Conformidade |GRI 102-33]

Ainda em linha com as boas prdticas de governanca, a Real Grandeza conta
também com uma Politica de Compliance, com diretrizes que priorizam a
transparéncia, a conduta ética, e a conformidade com o ambiente regulatério.
Entre elas, estdo a implementacdo da cultura de compliance; definicdo dos
objetivos; identificacdo dos riscos de ndo-observéncia; e implementacdo
de processos, procedimentos e mecanismos de comunicacdo, bem como
responsabilidades e atribuicdes.

Como parte da politica, a Fundacéo conta com um Programa de Compliance.
desenvolvido pela Assessoria de Controles Internos. O programa abrange um
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria
e incentivo a denincia de irregularidades, assim como a aplicacdo efetiva de
cédigos de ética e conduta, de politicas e de diretrizes, com objetivo de detectar
e sanar eventuais desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados na
administracéo da Fundacéo.

Adicionalmente, segundo estes documentos, a Real Grandeza estd comprometida

em conduzir suas atividades em estrito cumprimento das leis aplicaveis, incluindo a
Lei Anticorrupcdo (Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013). Em 2019, néo houve
casos envolvendo corrupcdo e ndo foram efetuados treinamentos relativos ao

tema anticorrupcdo. |GRI 205-1, 205-2, 205-3|
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https://www3.frg.com.br/quem-somos/comissao-de-etica/regulamento-de-conduta-em-investimentos-483
https://www.frg.com.br/media/PDF/2018/politica-de-compliance.pdf
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Sustentabilidade no setor

IGRI 102-15, 102-21, 102-42, 102-43 e 102-46]

Diante das demandas e desafios globais para curto,
médio e longo prazos, os aspectos ambientais, sociais
e de governanca (ASG) vém ganhando forca nos
Ultimos anos, ndo somente na gestdo das companhias,
mas enquanto principios para tomada de decises.

Para as Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (EFPC), a discusséo sobre a insercdo
da sustentabilidade na gestdo foi impulsionada
em 2004, quando foram criados os Principios
Bdsicos de Responsabilidade Social Abrapp/Ethos.
Os principios englobam prdéticas de governanca
corporativa, balanco social, inclusé@o social, mdo de
obra, terceiros, meio ambiente, geracdo de rendaq,
projetos sociais, ética e transparéncia, entre outros.

Além disso, o tema vem sendo amplamente discutido
pelo Comité de Sustentabilidade da Associacdo
Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (Abrapp), do qual a Real Grandeza
faz parte desde sua criacdo, em 2008, e é
coordenadora desde 2016. O principal objetivo do
comité é fomentar a insercdo da sustentabilidade
nas politicas e nos processos de investimento dos

fundos de pensdo.

2019

Entre as iniciativas do comité em 2019, vale ressaltar o
lancamento da Politica de Sustentabilidade Abrapp,
a atualizacdo do Guia para Elaboracdo de Relatério
Anual e de Sustentabilidade, de forma a reforcar
a transparéncia sobre aspectos ASG e o papel das
EFPC que, pela forte participacdo que exercem
nos setores onde estdo inseridas, tém o poder de
impulsionar melhores praticas de gestéo, por meio
da alocacdo de recursos e estratégias sustentdveis,
com impacto em toda a cadeia de valor.

Também foi lancado o Guia Prético para Integracéo
ASG na Avdliacdo de Gestores com diretrizes e
ferramentas para apoiar as associadas da Abrapp na
evolucdo de suas prdticas de investimento responsavel,
em especial, na avaliacdo da capacidade do gestor
terceirizado em integrar aspectos ASG na gestdo de
investimentos.

Os dois Guias sdo aderentes aos novos requisitos
nacionais (Resolucdo CMN 4.661/2018 e Instrucéo
PREVIC 6/2018) e internacionais (ODS e TCFD).

Cabe destacar ainda o Cédigo de Autorregulacdo
em Governanca Corporativa - Abrapp, cujo objetivo
é estabelecer parametros, por meio de sélido
referencial de boas prdticas e o aperfeicoamento da
governanca corporativa das EFPC. Nesta linha, um

()

dos principais destaques de 2019 foi a concesséo
d Real Grandeza do Selo, reconhecendo as boas
praticas da Entidade e aprovada pelo Conselho de
Autorregulacdo. Mais informacdes em Estrutura de
Governanca.

(T
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http://www.abrapp.org.br/sust/Lists/Publicaes/Attachments/36/material.pdf
http://www.abrapp.org.br/GuiasManuais/12.pdf
http://www.abrapp.org.br/GuiasManuais/12.pdf
http://sistemas.abrapp.org.br/apoio/apresentacoes/nucleoeventos/guias/10.pdf
http://sistemas.abrapp.org.br/apoio/apresentacoes/nucleoeventos/guias/10.pdf
http://sistemas.abrapp.org.br/apoio/autorregulacao/docs/codigo_corporativa.pdf
http://sistemas.abrapp.org.br/apoio/autorregulacao/docs/codigo_corporativa.pdf

Impactos das EFPC na cadeia de valor

PARTICIPACAQ
EM EMPRESAS

IMPACTO SOCIAL

PARTICIPACAQ
EM FUNDOS DE
INVESTIMENTOS

OUTROS
INVESTIMENTOS

IMPACTO NA ECONOMIA
E NA SOCIEDADE

IMPACTO IMPACTO EM IMPACTO
AMBIENTAL GOVERNANCA ECONOMICO

BASE PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
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Com relacdo aos investimentos responsdveis, vale ressaltar que o tema
avanca também na agenda requlatéria do Sistema Financeiro Nacional,
conforme apresentado a seguir:

Resolucdo CMN 3.792/2009: trazia a necessidade
de as EFPC explicitarem em suas politicas de investimento
0 Uso ou ndo de critérios socioambientais no processo de
investimentos. Foi atualizada na Resolucdo 4.661 /2018.

Resolucio 4.327 /2014 - Banco Central: requer dos bancos e demais
agentes que reportam ao Banco Central (incluindo corretoras de valores
mobilidrios) que possuam uma Politica de Responsabilidade Socioambiental,
um Sistema de Gerenciamento do Risco Socioambiental e uma estrutura de
governanca para o tratamento do tema na instituicdo.

Instruciio 552/2014 - (VM: requer das empresas
de capital aberto que incluam em sev formuldrio

de referéncia, em secdes especificas, informacdes
acerca de sua exposicdo ao risco socioambiental e se
produzem um relatério especifico para o reporte destas

informacdes ao mercado. Resoluciio CMN 4.661/2018: atribui

as EFPC o dever de, sempre que possivel,
observar as questdes ASG em seus
processos de decistio de investimentos.

Instrucdio 6/2018 - Previc: frata das diretrizes de aplicacdo dos recursos
garantidores dos planos administrados pelas entidades fechadas de previdéncia
complementar e dd outras providéncias. Segundo o Art.22, as EFPC devem
inclusive elaborar politicas de investimento com diretrizes para observincia de
principios de responsabilidade ambiental, social e de governanca.

Fonte: Guia para Elaboracdo de Relatério Anual e de Sustentabilidade (Abrapp, 2019)
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Estrategia e sustentabilidade eri 1215, 10229, 10232

Subordinada & Diretoria de Ouvidoria, a Coordenacdo de Responsabilidade
Socioambiental é responsdvel pelos assuntos relativos & sustentabilidade, que
envolvem uma politica estruturada de prdticas de gestdo voltadas a geracéo
de impacto positivo por parte da Fundacdo. |GRI 102-20]

A fim de fomentar préticas de gestdo com foco no desenvolvimento de projetos
e politicas sustentdveis, bem como incitar o setor de previdéncia privada
neste contexto, a Real Grandeza possui o Programa de Responsabilidade

Socioambiental.

Criado em 2004, o programa envolve a consolidacdo de uma politica
estruturada de praticas de gestdo responsdvel e participativa, que contempla
as relacdes com seus piblicos de relacionamento, entre eles, beneficidrios,
assistidos, participantes, patrocinadoras, Apés-Furnas, associacdes,
organizacdes internacionais em prol da sustentabilidade (CDP e PRI), fundos
de pensdo e 6rgdos reguladores.

Por meio de seus projetos e acdes, a Entidade pratica os critérios ASG e
dissemina a Cultura das Melhores Prdticas de Governanca, de Investimento
Responsdvel, Consciéncia Ecolégica, Equidade de Género e Raca, Respeito
a Diversidade, Promocdo da Cidadania e do Empoderamento, bem como os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), do Pacto Global. Conheca
as iniciativas que a Fundacdo endossa em Compromissos.

Politica e manuais para gestdo sustentavel

Os principios e instrumentos que devem orientar o processo de maximizacéo
e criacdo de valor econémico de longo prazo, a perenidade dos negédcios
e o desenvolvimento sustentdvel nas comunidades onde estd inserida estéo
descritos na Politica de Sustentabilidade da Fundacéo.

2019

()

Além das responsabilidades e atribuicdes, estdo documentados na Politica
principios como zelo pela equidade de género e raca, respeito a diversidade e
igualdade de oportunidades; atuacéo voltada para uma concepcéo integrada
de desenvolvimento, que inclui as varidveis financeiras, sociais e ambientais
e respeito aos direitos humanos, entre outros. A Fundacdo conta, ainda, com
um Manual de Sustentabilidade dos Investimentos.

Mais informacdes em Prdticas de Investimentos Responsdveis.

* A ENTIDADE PRATICA 0S
CRITERIOS ASG E DISSEMINA
A CULTURA DAS MELHORES
PRATICAS DE GOVERNANCA.
DE INVESTIMENTO RESPONSAVEL,
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https://www3.frg.com.br/media/PDF/2020/programa-rsa-atualizado-2020.pdf
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2020/programa-rsa-atualizado-2020.pdf
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2019/politica-de-sust-v2.pdf
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2015/manual-sust-invest-frg-2015.pdf

Mais de 15 anos de gestdo sustentavel |GRi 102-13]  Membro da Associacio de R
e Criacio de: Investidores no Mercado de DE 2018
- Manual de Andlise de Titulos Privados e Desenvolvimento . gﬂggg (I)Su((/;\ 216652 ode
de Rendu Fix de Politica de Autorregulucﬁogem Governanca
e Mudanca da denominaciio - Manual de Critérios de Avaliadio Sus[entubilidude . de Investimentos da Abrapp ’
para Coordenacio * Fundagdo torna-se Socioambiental dos Investimentos * Fusdo dos Manuais e Revisdo da Politica de GIC-\I:IEI;\ELZ A

e Consfituiciio da Coordenacio de Responsahilidade signataria do; Principios - Quesfiondrio de Responsubilid.a'd(.e no Munuu.l .de Sustentabilidade

de Responsabilidade Social Socioambiental para o Investimento Socioambiental com uso de critérios ASG Sustentabilidade dos
» ringio o Programe de e Implantaciio do Programa Responsavel (PRI) o Adesio aos Principios de Investimentos

Responsabilidade Socia de Consciéncia Ecoldgica e * Adesdio o Programa Empoderamento das Mulheres da * (onquista do Selo do

(interno//externo) Social FRG Pro-Equidade de Género ONU Programa Pr&Eqmdu‘dg de GOVERNANCA

e e Raca Género e Raca, 5 edictio CORPORATIVA

e Associacdo a Rede Nacional

de Mobilizacdio Social
(COEP-RJ)
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o Aplicaciio de Questiondrio
de Responsabilidade

e Troféu de Bronze na e Reconhecimento com Selo de

. ; Socioambiental o e (riacdio de Manual de Categoria Empresas de Autorregulactio em Governanca
E?;::t%ur?uizr()nggg ) ITqiegrugﬁo ! COT(IISSGO prestadores de servco ou Governanca Corporativa Grungde Porteelo 2° Prémio Corporativa R:S_\BTI:);R?O
Sustentabilidade d pomecedore * Conguista do Selo do Programa WEPs Brasil 2016 - e Lancamento dos Planos de Sadde
AES'G""' llidade ad * (onquista do Selo do Pré-Equidade de Género e Raca, ONU Mulheres Salvus e Salutem
e Programa Pré-Equidacle de 4 edicio * Coordenaco da Comisstio * Troféu de Prata na Categoria Empresas
bénero ¢ R 3 i Técnica Nacional de de Grande Porte no 32 Prémio WEPs
Rléstenmbilidude do Brasi 2019 - ONU Mulheres ANEXOS
rapp

e Homenagem do Ministério da Sadde o
Sala de Apoio a Amamentacéo
* Integraciio dos Relatdrios Anual e SUMARIO

Sustentabilidade DE CONTEUDO
e Adesiio a0 30 % Club DA GRI
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B a SRR
5estan de riScoS ex: 102301 ——

DE 2018
Com foco em fortalecer o ambiente de governanca e a
aderéncia a legislacdo vigente, a Real Grandeza dispde de
uma Politica de Gestéo de Riscos Corporativos e Controles 1 A REAL
Internos. O documento compreende principios e diretrizes EUM FUEO EM GRANDEZA
relacionados & identificacdo, avaliacdo, controle e

pom como a8 rosponsatilidedes & aibuisaes dos divarsa FORTALECER O AMBIENTE SoNRaRANA
et DE GOVERNANCA E A

egundo a politica, os principios e diretrizes devem ser

b d d diri , colaborad , A \ ~
Hados, fornacedores, prestacires do sonvions o demai ADERENCIA A LEGISLACAO

publicos relacionados direta ou indiretamente com os
RELACIONAMENTOS

e do gostos de ks, e o promeer VIGENTE, A REAL

A Fundacdo conta, ainda, com uma Politica de Gestdo GRANDEZA D‘SPOE DE UMA GESTAO
de Riscos dos Investimentos, que especifica as principais Aol
diretrizes e controles para administracdo dos riscos

inerentes a gestdo dos recursos financeiros dos planos PUUI-HEA DE GESTAO DE SOBRE O

administrados pela Entidade, permitindo sua mensuracéo, s
seu monitoramento e ajustes. Entre os tépicos abordados,

constam métodos e procedimentos para controles de R‘SEUS CURPURA-HVOS E

riscos, que englobam definicdo dos riscos, ferramentas

para monitoramento, entre outros. CONTROLES INTERNOS '

instdncias da Fundacdo.
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https://www3.frg.com.br/media/PDF/2018/politica-gestao-de-riscos-corporativos-e-controles-internos.pdf
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2018/politica-gestao-de-riscos-corporativos-e-controles-internos.pdf
http://www.frg.com.br/media/PDF/2017/politica-gestao-dos-riscos-dos-investimentos-versao2-revisao2017.pdf
http://www.frg.com.br/media/PDF/2017/politica-gestao-dos-riscos-dos-investimentos-versao2-revisao2017.pdf

CONTROLE E GANHO DE EFICIENCIA

Em 2019, a diretoria de Administracdo e Financas promoveu iniciativas para
melhoria de controles, processos e também de governanca na Real Grandeza.
Entre elas, destacam-se:

= Sistema de interoperabilidade: Foi desenvolvido com o objetivo de
realizar a automatizacdo da integracdo entre sistemas, sem necessidade
de intervencdo do usudrio. Como diferencial, possibilita a drea de negécios,
parametrizar criticas necessdrias ao negécio tais como validacéo de dados
invdlidos ou dados incompletos (nome, CPF, entre outros).

> Plataforma Sensr IT: trata-se de uma plataforma de gestdo e governanca
de Tl, que deve contribuir para maior controle e otimizacéo de processos por
meio dos médulos de gestdo de demandas, gestéo de riscos e compliance,
gestdo de projetos e gestdo de disponibilidade. Contratada em 2019, deve
vigorar em 2020 e estdo previstos treinamentos para sua utilizacdo.

= Plano Diretor: trata-se de um plano de Tl com prazo para 2022, cujo
o intuito é formular sua estratégia e como ela ajudard o negécio a ter
sucesso, promovendo melhorias internas e externas sempre com foco em
seus participantes.

Para 2020, a Real Grandeza contratou consultoria externa para a realizacéo de
diagnéstico dos controles internos e de revisdo da matriz de risco consolidada,
com o objetivo de alinhar os procedimentos executados na gestdo de riscos da
Entidade com as prdticas mais modernas adotadas pelo mercado. O resultado
esperado é minimizar os riscos na administracdo dos produtos, incluindo os
planos de saude criados recentemente.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Proteciio de dados

Em linha com a Lei Geral de Protecéo de Dados,
que deve entrar em vigor em 2020, em 2019

a Real Grandeza realizou o levantamento de
processos, envolvendo dados sensiveis, que
resultou em um diagndstico.

Os proximos passos envolverdo a adequaciio
dos contratos de fornecedores, do termo de
confidencialidade e protectio de dados pessoais,
elaboracdo de politica de privacidade de dados
pessoais @ mapeamento dessas informacdes nos
sistemas utilizados pela Real Grandeza ou pelos
seus fornecedores para fins de rastreabilidade.
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GESTAQ DO PATRIMONIC

Estratégia de investimentos e est, esa,

O ano de 2019 seguiuv desafiador no cendrio macroecondmico
brasileiro. No periodo, o Produto Interno Bruto (PIB) avancou 1,1%
frente a 1,3% de crescimento em 2018 e a inflacdo ficou acima da meta
central fixada pelo Conselho Monetdrio Nacional (CMN), de 4,25%,
passando de 3,75% em 2018 para 4,31% em 2019. Ao final do ano, a
taxa bésica de juros (Selic) foi de 4,5%, uma reducdo em relacéo aos
6,5% a.a. registrados em 2018.

Neste cendrio, discussdes sobre a manutencéo de rentabilidade elevada
em um ambiente de juros baixos vém mobilizando gestores de fundos
de pensdo. Para continuar entregando os melhores resultados para
os seus participantes, com o menor risco possivel, a Fundacdo conta
com a Politica de Investimento anual, com diretrizes para cada tipo de
investimento, e com o apoio de consultorias externas independentes,
para melhor adequar sua estratégia de investimentos.

Por meio de estudos, foram tracados cendrios do ALM (Asset Liability
Management) no inicio de 2019, que buscam os compromissos atuais
e futuros de pagamento de beneficios com os ativos existentes nas
carteiras de investimentos, trazendo recomendacdes para aumento ou
reducdo de posicdes, por exemplo.

No ano, o estudo indicou que a Fundacdo deveria ampliar o percentual
de recursos dos planos BD e CD alocados em Renda Varidvel e adquirir
titulos publicos de longo prazo NTN-F (Notas do Tesouro Nacional),
com vencimento em 2029. As orientacées foram amplamente debatidas
e aprovadas pelo Comité de Investimentos da Real Grandeza (CIRG)
e, posteriormente, pelo Conselho Deliberativo.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

No inicio de 2019, a Fundacdo aplicava 11,0% dos recursos do
plano BD em Renda Varidvel - em carteira composta por acdes de
companhias negociadas na bolsa de valores -, e encerrou 0 ano com
21,8%; o CD tinha 13,0% em acdes, passando a 24,9%. As aplicacdes
em Renda Fixa também foram bem-sucedidas: no plano BD, o retorno

foi de 18,3% e, no CD, de 19,6% no ano de 2019. Veja informacdes
sobre a rentabilidade no ano em Destaques de Desempenho.

Treinamento de dirigentes

Em 2019, a Fundacdo realizou treinamentos relacionados @ manutencio
das certificacoes dos dirigentes, em linha com a Resoluciio 4.661 /2018,
com relacéio ao processo de decisiio de investimentos. Com isso, foram
cerfificados os dirigentes, membros de comités e coluborudores(us) que
participam da decisGo de investimentos.
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https://www3.frg.com.br/investimentos/politicas-de-investimentos/politicas-de-investimentos-2019-756

MENSAGEM

Governanca de Investimentos |GRrI 10211}

DESTAQUES
DE 2018

A REAL
GRANDEZA

(4

GOVERNANCA
CORPORATIVA
Realizaciio de estudos de Exigéncia de identificagdo Realizago de reunides Em caso de aprovaciio, Flaboraciio de parecer de Monitoramento dos
ALM e de alocacdio como para deE‘S as propostas (omo Comifé de a operacdo ocorre pela risco em fodos os relatorios, investimentos, assim como GESTAO DO
norte para a estratégia de investimento Investimentos, 2x por Diretoria de Investimentos bem como avaliaciio interna~ da aderéncia ds politicas de PATRIMONIO
de investimentos més, para deliberagio e externa de performance investimentos da Fundacgio,
sobre propostas por parte da Assessoria de
e tomada de decisdo Controle e Risco RELACIONAMENTOS
em conjunto BENEESR
GESTAO
ECOEFICIENTE
Perspectivas SOBRE O
Um novo estudo de ALM foi realizado ao final do ciclo, com orientacdes para No caso de gestdo externa, o processo de tomada de decisGo envolve amplas RELATORIO

as Politicas de Investimentos de 2020. As perspectivas apontam para aumento pesquisas de mercado, em linha com os objetivos da Fundacdo, com a checagem
da parcela dos investimentos em Renda Varidvel sob gestdo externa, em vista de de todas as carteiras e andlises profundas de rentabilidade. A partir disso, é

expressivos resultados. Também estdo sob o radar fundos multimercado, fundos realizada uma pré-selecdo e sdo avaliados os riscos relacionados & imagem. e e
imobilidrios e investimentos no exterior. Somente depois do processo de due diligente, o gestor é apresentado ao Comité

de Investimentos, cuja composicdo tem forte presenca de representantes de

participantes e assistidos, para deliberacéo. SUMARIO

DE CONTEUDO
DA GRI

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019 28



RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Praticas de Investimentos Responsaveis

|GRI 102-20, 102-21, 102-29, 412-3, FS1, FS2, FS9, FS10 e FS11]

Com o objetivo de estabelecer os pardmetros de sustentabilidade, englobando
aspectos Sociais, Ambientais e de Governanca Corporativa que deverdo ser
aplicados no processo de avaliacdo dos ativos financeiros que compdem
as carteiras de investimentos, a Real Grandeza dispde de um Manual de
Sustentabilidade de Investimentos. As prdticas de investimento responsdvel
da Fundacéo, estabelecidas desde 2012, estdo alinhadas a Resolucdo CMN
4661/2018, que estipula que a andlise de riscos deve considerar aspectos
relacionados a sustentabilidade econdmica, ambiental, social e de governanca
dos investimentos.

Em linha com o principio de precaucéo, segundo o documento, o filiro de excluséo
se aplica a investimentos em ativos de empresas dos segmentos de armas, bebidas
alcodlicas, fumo, jogos e prostituicdo; em corporacées que tenham em sua cadeia
produtiva registrada a prdtica de utilizacdo de trabalho escravo e/ou infantil; e
organizacdes que possuam alguma restricdo verificada por observacéo a Lei
Anticorrupcdo. |GRI 102-11, 412-1]

Para as demais empresas, sdo aplicados questiondrios para cada tipo de ativo,
exceto os titulos piblicos. As respostas aos questiondrios sGo comparadas com
documentos publicos da empresa em andlise e sdo atribuidas notas aos itens,
que oscilam de O a 3. Durante o processo, ocorre o engajamento pelo analista
da Real Grandeza com a pessoa responsdvel pelo preenchimento do documento
na empresa em andlise, a fim de esclarecer ou complementar as informacdes
recebidas. |GRI FS10]

2019

()

A nota final da empresa corresponde ao grau de comprometimento com
a sustentabilidade e tais informacdes sdo apresentadas ao Comité de
Investimentos, no relatério de andlise do investimento. Em 2019, a Diretoria
de Investimentos enviou questiondrio ASG para uma empresa, o qual foi
respondido prontamente. Durante o ano foram priorizadas as avaliacdes do
risco de imagem, como por exemplo, a avaliacdo de risco de imagem das
instituicdes financeiras que fazem parte do Manual de Risco Bancério, o qual
foi totalmente reformulado.

Vale ressaltar que a Politica de Investimentos 2019-2023 também contempla a
utilizacdo de critérios ASG (ambientais, sociais e governanca) nos processos de
andlise de investimentos, em linha com os Principios para o Investimento Responsdvel
(PRI), do qual a Real Grandeza é signatdria desde 2009, que visa melhor gestdo
dos riscos e a garantia de retornos sustentdveis no longo prazo. A Fundacgéo
também é signatdria do CDP, que opera um sistema global de divulgacdo de
informacdes relacionadas ao clima, florestas e cidades, desde 2006.

Quanto aos Fundos de Investimento em Participacdes (FIPs), sdo realizadas
andlises relacionadas a governanca e investimentos propostos. Neste contexto,
é importante frisar que a Fundacéo adere ao Cédigo de Autorregulacdo em
Governanca de Investimentos da Abrapp, que fomenta praticas de governanca
de investimentos, a mitigacdo e percepcéo de riscos, de forma a gerar valor
para as Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar.

Adicionalmente, os votos realizados pela Fundacdo em assembleias de
acionistas necessitam de procuracdo e, na maioriados casos (95%), é necessdria
aprovacdo do Comité de Investimentos. As deliberacdes e resultados sdo

acompanhadas por meio de relatérios.
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https://www.frg.com.br/media/PDF/2015/manual-sust-invest-frg-2015.pdf
https://www.frg.com.br/media/PDF/2015/manual-sust-invest-frg-2015.pdf
https://www.frg.com.br/media/PDF/2019/na.11-manual-de-classificacao-de-risco-bancario-versao-sem-confidencialidade.pdf

Processo de Analise ASG |GRriFs2|

Filtro inicial

2= Baseado nas diretrizes do Manual de Sustentabilidade dos
Investimentos;
2= Gestores terceirizados recebem uma lista de ativos restritos

Questionarios

= Questiondrios por classe de ativo: renda varidvel e
renda fixa (cadeia produtiva ou servicos) e Fundos de
Investimentos (fundos estruturados e gestdo discricionérial)

Checagem com informacoes publicas

— Andlise das informacdes enviadas nos questiondrios com
relacéo aos dados publicos, como relatérios de
sustentabilidade, formuldrios de referéncia e noticias
veiculadas em jornais e revistas de grande circulacéo

Comité de Investimento

— Apresentacdo das andlises para deliberacéo no Comité
de Investimentos da Real Grandeza

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Mudancas dimaticas

Com relacdo as Mudancas Climaticas, a Real Grandeza participou
de eventos em 2019 para buscar conhecimento sobre o tema na
prdtica, entre eles, o encontro de Investidores pelo Clima (IPC).
Adicionalmente, a Fundacio é signatdria do CDP desde 2006, o
que proporciona o acesso ds ferramentas de consulta sobre clima,
dgua, entre outros indicadores, e a possibilidade de engajamento
junto as empresas, para que incluam a avaliacdo de mudancas
climdficas e seus impactos na gestio de seus negacios.

Imagem meramente ilustrativa
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s -
Destaques de desempenho e es:,

Por conta da sua estratégia - pautada em estudos, andlises e em uma sélida
governanca - e por fatores macroecondmicos, como a queda de juros, os
investimentos da Real Grandeza apresentaram a maior rentabilidade frente
as metas estipuladas nos Gltimos 20 anos, atingindo 19,73% em 2019.

O plano previdencidrio de Beneficio Definido (BD) rendeu 19,62%, quase o
dobro da meta atuarial, fixada em 10,33% (INPC + 5,6% a.a.). O mesmo
ocorreu com o plano CD, que obteve retorno de 21,22%, para uma meta
de 12,60% (IGP-DI + 5,0% a.a. até marco; IGP-DI + 4,4% a.a. a partir
de abril). O patriménio global das carteiras de investimentos dos planos
de beneficios da Fundacdo superou RS 18 bilhées, o que representa um
avanco de cerca de RS 2 bilhdes em relacdo a 2018.

No periodo, a Fundacéo incorporou RS 3,2 bilhdes ao patriménio, sendo
que, desse total, RS 1,2 bilhdo foram pagos em beneficios de aposentadoria
e pensdo.

RENTABILIDADE FRG X EFPC (Média ABRAPP)

FRG (Jan/19 - Nov/19) -|6 80(y

EFPC (Jan/19 - Nov/19)

10,74%

Obs: Até o fechamento deste Relatério, a Abrapp s6 havia publicado informacdes de novembro de 2019.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

PLANOS DA FRG - RENTABILIDADE 2019

Rentabilidade (%) Metas (%)

Plano BD 19,62 10,33 INPC + 5,60%
Plano (D 21,22 12,60 |GP-DI+4,40%"
Fundos Assistenciais (saude) 16,47 5,96 Taxa Selic
Plano de Gestdo Administrativa (PGA) 20,12 5,96 Taxa Selic

*IGP-DI + 5,0% a.a. até marco; IGP-DI + 4,4% a.a. a partir de abril

NO PERIODO, A FUNDACAQ
INCORPOROU R$ 3.2

BILHOES AQ PATRIMONIO,
SENDO QUE, DESSE TOTAL
R$1,2 BILHAQ FORAM

PAGOS EM BENEFICIOS DE
APOSENTADORIA E PENSAO,
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RELACIONAMENTOS DE VALOR
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IGRI 103-1, 103-2 e 103-3]

Participantes, Assistidos e Beneficiarios

|GRI 102-43, 201-3]
PREVIDENCIA

H& 48 anos, a Real Grandeza oferece um modelo de gestdo de
investimentos referéncia no mercado por reunir seguranca, rentabilidade
e uma administracdo transparente. N&o & toaq, estd posicionada entre os
dez maiores fundos de pensédo do pais, segundo ranking da Associacéo
Brasileira das Entidades de Previdéncia Complementar (Abrapp).

A Entidade proporciona um futuro mais seguro aos funcionérios de
Furnas, Eletronuclear e ao préprio quadro funcional da Fundacéo na
aposentadoria. Seus planos de previdéncia néo tém finalidade lucrativa;
as contribuicées e seus rendimentos séo destinados ao pagamento dos
beneficios e & administracdo dos planos.

Atualmente, possui apenas o Plano de Contribuicdo Definida (CD)
aberto para novos entrantes, pois o Plano Beneficio Definido BD estd
com adesdes encerradas.

Uma novidade em 2019, iniciada no final de setembro, foram os
atendimentos pré-agendados sobre previdéncia complementar por
videoconferénciq, totalizando 5 eventos. Nesse contato, os participantes
podem entender melhor o funcionamento dos planos BD e CD e
esclarecer suas dividas com técnicos especializados.

2019

A ENTIDADE PROPORCIONA UM
FUTURO MAIS SEGURQ AOS
FUNCIONARIOS DE FURNAS,
FLETRONUCLEAR E AO PROPRIC
QUADRO FUNCIONAL DA
FUNDACAO NA APOSENTADORIA
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MENSAGEM

Plano de Beneficio Definido (BD) Beneficios em Manutenciio - Dezembro de 2019

Foi instituido em janeiro de 1972, no inicio das Tipo de Beneficio Quantidade DESTAQUES
operacdes da Entidade. Com valores previamente DE 2018

. R FEEY Aposentadoria por Invalidez 196
estipulados, sofre variacdes nas contribuicdes em ;

” . . ’ Aposentadoria por Idade 60
decorréncia dos investimentos e do comportamento : : —

. : Aposentadoria por Tempo de Servico / Contribuicéio 6.340 A REAL
de varidveis externas ao plano, provenientes de . . GRANDEZA
politicas empresariais, econdmicas e sociais. Aposentadoria Especial / Ex-Combatente 490

Pensto por Morte 1.834
Fechado para a entrada de novos participantes, o TOTAL 8.920 GOVERNANCA

plano contava com 9.651 filiados (ativos e assistidos), CORPORATIVA

ao final de 2019, sendo 8.566 de Furnas e 1.085 da Eyolucéo da Quantidade de Participantes
Eletronuclear. Os beneficios disponibilizados, nove no ’ )

total, requerem idade minima, contribuicdo de pelo 7118 7086 P‘;ﬁi}ﬁ%ﬂ%
menos dez anos para a Fundacéo, desligamento das 6.841 6.830 ‘ '
Patrocinadoras e aposentadoria pelo INSS. Confira

a seguir: RELACIONAMENTOS
DE VALOR

2= Complementacdo de Aposentadoria por Invalidez

2= Complementacdo de Aposentadoria por Tempo
de Servico (ou Contribuicdo) GESTAO

B= Complementacdo de Aposentadoria Especial e SCORHICIERIE
de Ex-Combatentes

B= Complementacdo de Aposentadoria por Idade

= Adicional de Aposentadoria

= Beneficio de Pensdo 1.495 1.644 1.697 1751

= Beneficio de Abono Anual '

= Complementacdo de Pecilio

= Pecilio Especial

SOBRE O
1834 RELATORIO

ANEXOS

2016 2017 2018 2019 SUMARIO
Bl Ativo B Pensionista O CIS-\N;EIJDO

B Aposentado Bl Avtopatrocinado e BPD
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Plano de Contribuicédo Definida (CD)

Existente desde junho de 2002, o Plano CD é disponibilizado aos novos
colaboradores(as) das patrocinadoras Furnas e Real Grandeza, com o intuito de
munir a Entidade com um plano de previdéncia com particularidades que vdo ao

encontro das atuais relacdes de trabalho entre empregador e empregado. Ao
final de 2019, contava com 2.925 filiados (ativos e assistidos), sendo 2.666 de
Furnas e 259 da Real Grandeza.

As contribuicdes sdo determinadas previamente, baseadas no percentual sobre o
saldrio. J& os valores dos beneficios estdo atrelados aos aportes e resultados dos
investimentos, concentrados em contas de cada participante até o momento da
sua aposentadoria. Confira os beneficios a seguir:

B= Beneficio de Aposentadoria Normal
B= Beneficio de Aposentadoria Antecipada
B= Beneficio de Aposentadoria por Invalidez

B= Beneficio de Pensdo por Morte
2= Beneficio de Abono Anudl

O Plano CD tem algumas especificidades, criadas para proporcionar maior

seguranca aos beneficidrios, o que o evidencia como um plano de Contribuicéo

Varidvel, ou seja, em determinadas situacées tém regras semelhantes as de um

plano Beneficio Definido. Tais pontos ndo existem nos planos de contribuicdo

denominados como “puros”. Entre suas vantagens, estdo:

B> Saldo projetado: aplicado em casos de invalidez ou falecimento de um
participante ativo;

B> Beneficio minimo: garante um aporte de valor em caso de insuficiéncia na
Conta de Contribuicdo da patrocinadora, pago de maneira imediata;

2= Garantia minima: assegura um aporte para o saldo da Conta do Participante,
no caso das Coniribuicdes efetuadas por ele ao Plano ndo atingirem a
rentabilidade do Indice de Atualizacdo do Plano-IAP;

2019

()

2= Flexibilidade para recebimento dos beneficios de renda mensal (opcéo no
ato do requerimento do beneficio): permite ao participante optar pela forma
de recebimento da rendq;

B= Designacdo de beneficidrios: possibilita que o participante inscreva no Plano
seus beneficidrios legais e indicados, compondo o grupo familiar para os
casos de pensdo por morte.

Beneficios em Manutencéo - Dezembro de 2019

Tipo de Beneficio Quantidade
Aposentadoria Normal 203
Aposentadoria Antecipada 159
Aposentadoria por Invalidez 17
Beneficio Proporcional Diferido 3
Beneficio de Pensdo por Morte 50
TOTAL 432
Evolucdo da Quantidade de Participantes
2759 2.735 26
2432
999 382
105 3; 49 7 37 a4 " 54 50 61
| B | I | —_|
2016 2017 2018 2019
Hl Ativo Bl Aposentado Bl Pensionista Bl Autopatrocinado e BPD
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Novidades no plano CD

Pensando na comodidade de fodos, a Real Grandeza trouxe algumas facilidades aos participantes do Plano (D.

Os participantes ativos e os assistidos que recebem renda por prazo ou percentual e participantes que optaram
pelo Autopatrocinio ou Beneficio Proporcional Diferido (BPD) passaram a receber o extrato mensal com
informacdes da evoluciio do saldo de conta, diretamente no e-mail.

0 exirato de Ativos, apresenta informacdes sobre o saldo anterior, as contribuicoes do més, a rentabilidade da
quota e o saldo remanescente. 0 dos Assistidos, seque na linha inversa, pois néo confribuem mais e comecam a

usufruir dos recursos que acumularam.

Futurus: Plano CD ‘puro’

Em dezembro de 2019, o Conselho Deliberativo da Real Grandeza aprovou o
regulamento do plano previdencidrio Futurus, encomendado pela Eletrobras/
Furnas a Fundacéo, afim de atender a determinacées da Resolucdo 25 da Comissdo
Interministerial de Governanca Corporativa e de Administracdo de Participacdes
Societdrias da Unido. A CGPAR 25 estabeleceu novas diretrizes e pardmetros
para as empresas estatais federais para o patrocinio de planos de beneficios de
previdéncia complementar aos novos colaboradores(as).

2019

Com isso, as fundacdes patrocinadas por empresas do Grupo Eletrobras
desenvolveram seus produtos com base em um regulamento padréo. As Gnicas
diferencas foram duas alteracées: retirada do regulamento padréo do item que
permitiria & patrocinadora suspender por até dois anos as suas contribuicdes, em
caso de dificuldade econémica; e retirada do capitulo que tratava de regras de
migracdo para o novo plano.

Atualmente, o Futurus segue em fase de aprovacdes e ajustes. Enquanto isso, os
novos colaboradores(as) de Furnas poderdo fazer a sua adesdo ao atual Plano

CD da Real Grandeza.
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Plano CD x Futurus

Tipo de plano
Modalidade
Risco

Contribuicdes
Resgate

Formas de recebimento

Previsdo de perfis de
investimentos

Indice de reajuste

Quota
Custeio administrativo

Plano CD atual

Patrocinado

Patrocinado

Contribuicdo Varidvel Contribuictio Definida

Possui risco atuarial Niio possui risco atuarial

Bdsica (com contrapartida patronal)
Voluntdria Mensal
Esporddica

Bdsica (com contrapartida patronal limitada a 8,5%)
Voluntdria

100% contribuicdes do participante 100% contribuicdes dos participantes e até 90% de contribuicdes da patrocinadora (apds 5 anos)

Prazo determinado
Percentual de saldo

Prazo determinado
Percentual de saldo

Vitalicia Renda monetdria
Niio Sim

|GP-DI INPC

Mensal Mensal

Taxa de Carregamento (somente ativos) Previstio de Taxa de Carregamento e/ou Taxa de Administracéio (afivos e assistidos)

FRG Multiprev

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Tendo em vista algumas mudancas no cendrio previdencidrio em virtude da Reforma da Previdéncia, a Real Grandeza trabalhou em 2019 no desenvolvimento

do FRG Multiprev, um plano voltado aos familiares dos participantes.

0 objetivo é aumentar a carteira de clientes, principalmente com o publico jovem, seja do Ensino Médio ou da universidade, de modo a trabalhar com esse
publico a educacdo financeira e previdencidria desde cedo. Poderdo aderir ao Multiprev empregados dos patrocinadores; atuais participantes, assistidos e
pensionistas; conjuges, companheiros, filhos, netos, bisnetos e demais dependentes de até 32 grau; e associados das entidades de classe que venham a firmar
convénio com o Plano.

2019
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FACILIDADES E ACESSO A INFORMACAO

A transparéncia é o fio condutor do relacionamento entre a Real Grandeza
e todos os seus publicos de relacionamento. Nesse sentido, em 2019 foram
realizadas iniciativas para ampliar ainda mais o acesso & informacéo, bem
com trazer comodidade aos assistidos.

Entre as acdes, a Real Grandeza lancou em 2019 o "Boletim Mensal +
Previdéncia" para os planos BD e CD. A publicacdo traz informacdes gerais
sobre o plano de previdéncia, campanhas oficiais da Entidade, principais
indicadores de resultados, acompanhamento mensal da rentabilidade dos
planos, além de dicas para o planejamento de aposentadoria. O Boletim
também disponibiliza e-mail de contato para que os beneficidrios possam
enviar suas sugestoes.

Além disso, como parte da modernizacdo dos processos, a Real Grandeza
passou a enviar os contracheques dos assistidos dos planos BD e CD por e-mail.
A iniciativa tem como intuito facilitar a vida dos assistidos que jG acessam o
contracheque pelo site da Entidade, por aplicativo mobile, terminais bancérios
(correntistas Bradesco ou Santander) e no totem de autoatendimento, instalado
na sede da Entidade.

Dentre as funcionalidades do aplicativo, o assistido encontra informacées como
plano, data do inicio, detalhamento de crédito. Traz ainda um novo canal de
comunicacdo chamado Mensagens, que pode ser utilizado para as campanhas
de comunicacdo da Fundacdo. Para facilitar os acessos aos servicos digitais,
um QR Code foi instalado e direciona para a instalacdo do Aplicativo da Real
Grandeza no celular.

2019

()

FRG Conecta

Comfoco natransformacéo digital, o atendimento sobre previdéncia complementar
ganhou uma nova plataforma: a FRG Conecta. Desenvolvida pela Diretoria de
Seguridade, a ferramenta consolida a base de conhecimento técnico sobre os
produtos da Real Grandeza, permitindo, ainda, a capacitacdo constante dos
colaboradores(as) da Entidade, especialmente os de relacionamento.

Nesse contato, os participantes podem entender melhor o funcionamento dos
planos BD e CD e esclarecer suas dividas com técnicos especializados da Geréncia
de Beneficios Previdencidrios (GBP).

Os processos de trabalho e a troca de informacdes entre as reas técnicas e de
atendimento séo extremamente importantes para que proporcionem mais agilidade
e qualidade aos servicos prestados pela Real Grandeza. Os atendimentos virtuais
sdo realizados por meio de agendamento.

Além disso, como parte do processo de digitalizacdo, a Real Grandeza criou
uma biblioteca virtual com todo o material destinado & equipe de atendimento
prépria.

Declaracoées on-line e mais agilidade

A Real Grandeza ampliou seu servico de declaracdes on-line, fazendo com que
ativos, aposentados e pensionistas pudessem emitir alguns tipos de declaracées,
diretamente no site da Entidade. A informatizacéo desse processo facilita a vida
de participantes e assistidos, pois ndo é necessdrio o contato com o atendimento,
o que evita filas, e o documento é emitido no mesmo instante.

A declaracdo on-line possui validade legal e conta com um Cédigo de Autenticacdo,
o que garante a originalidade do documento, além de contar com um QR-Code,
que possibilita a validacdo por meio de smartphones e tablets. Basta acessar o
site, efetuar o login, utilizando o ID FRG e senha.
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MENSAGEM

Programa de Educacédo Financeira e Previdencidria |GRI FS16]

Com o objetivo de esclarecer as dividas e levar informacdo a todos os participantes, em 2019 a Real DESTAQUES

Grandeza agiu de forma ativa em seu programa de educacdo Financeira e previdencidria. Entre as atividades DE 2018

realizadas, destacam-se:

B= Palestra sobre a Declaracdo de Imposto de Renda para os Assistidos, esclarecendo dividas quanto G&EEQ'ZA
ao preenchimento da declaracdo de ajuste anual;

B= Palestras (2) para o Programa de Preparacdo para Aposentadoria - PPA realizado por Furnas sobre
Célculos de Aposentadorias; GOVERNANCA

B= Palestra sobre Plano CD para os colaboradores(as) da FRG inscritos do Plano de Incentivo & Demissdo CORPORATIVA
Voluntdria (PIDV);

B= Palestras sobre o Panorama Previdencidrio realizadas durante as SIPAT’s de Jacarepagud e Santa

Cruz: GESTAO DO
' ) . . . . PATRIMONIO
B> Palestras sobre Plano BD - Cdlculos de aposentadoria - realizadas na Eletronuclear no Rio de Janeiro

e em Angra dos Reis;

B= Palestras (2) sobre os Planos de Beneficios - com o objetivo de esclarecer dividas previdencidrias dos T T AT
participantes que avaliam a ades@o ao Plano de Demissdo Consensual de Furnas (PDC); DE VALOR

B= Palestra exclusiva sobre Plano CD e institutos para apoio aos colaboradores(as) de Furnas em
decorréncia do PDC;

B> Palestra sobre Reforma da Previdéncia para esclarecer as principais dividas sobre as novas regras | el EcgslfchéngE
de célculo, regras de transicdo, peddgio, pensdo por morte e novas aliquotas de contribuicdo;

B Apresentacdio e gravacio do espetdculo Consciéncia Financeira J& E! no auditério de Furnas e
publicacdo nas midias da FRG do video sobre crédito consciente.

SOBRE O
RELATORIO

Além da participacéo presencial, algumas palestras tiveram transmissdo simulténea para as dreas regionais
e pelas redes sociais da FRG.

) . . . . ANEXOS
Foram também realizados cinco (5) treinamentos sobre os Planos de Beneficio, Imposto de Renda, Reforma
da previdéncia e adequacdo de processos. E em maio, a Fundacéo organizou o Il Encontro Nacional de

Atendentes e Assistentes Sociais, com 3 dias de treinamento sobre previdéncia para colaboradores(as) de 11 - . AT

DE CONTEUDO

postos avancados de atendimento. DA GRI
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https://www.youtube.com/watch?v=HKP20aViuZk

| I 4 [ |

Educacdo Previdenciaria: Real em Cena jer ais1 « esten

Para divulgar o Programa de Crédito Consciente da Real Grandeza, o grupo de teatro Real em Cena
participou da 3° edicdo da Semana de Educacdo Financeira e Previdencidria, evento realizado na PREVI
que faz parte da programacdo da Semana Nacional de Educacédo Financeira - Semana Enef, promovida
pelo Conselho Nacional de Educacéo Financeira (Conef).

O Espetdculo Consciéncia Financeira J& E! também foi apresentado na SIPAT TGP Petrobras e no auditério

de Furnas, quando foi gravado video para publicacdo no site e redes sociais da Real Grandeza.

A peca retrata o drama financeiro de uma personagem totalmente endividada e assombrada pela reforma
da previdéncia. O espetdculo tem por objetivo promover a consciéncia financeira do puiblico que ao final
recebe uma cartilha sobre crédito consciente.

O Programa de Crédito Consciente da Real Grandeza estimula o bom senso na hora do

consumo, o planejamento orcamentdrio, a importancia da Previdéncia Complementar

e do Plano de Saide.

Assista a peca em nosso canal do YouTube.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

* =
- " i -
o § i
; ‘ | 9
_ BESTACAO VENCIDY "°‘
# -II ': | %

‘S AlTog

MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018

A REAL
GRANDEZA

GOVERNANCA
CORPORATIVA

GESTAO DO
PATRIMONIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI



https://www.youtube.com/watch?v=ZiriKpIzvVg
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PERSPECTIVAS

Projeto Papel Zero

A gradual reducdo de envio de documentos via Correios faz parte do

compromisso da Real Grandeza com a sustentabilidade, contribuindo para

a preservacdo ambiental e reducdo de custo do plano previdencidrio, assim

como com o obijetivo de facilitar o dia a dia de assistidos. Nesse sentido, entre

as iniciativas previstas para 2020, estdo:

B= Término do envio de contracheques em papel: em linha com a
Resolucdo CNPC n° 32/2019, a Real Grandeza deixou de enviar a verséo
impressa do contracheque aos aposentados e pensionistas que tém e-mail
cadastrado na Entidade, salvo em caso de impossibilidade de acesso digital

B= ou quando solicitado.

Informe de Rendimentos de Imposto de Renda: a mesma medida

serd implementada em 2021, em alinhamento a Instrucdo Normativa RFB
= n° 1.215/2011, tendo em vista que o documento estd disponivel no site da

FRG.

Requerimentos Digitais: possibilitardo que o participante faca diversos

B= requerimentos de servicos por meio do site, app ou direto com um consultor
de atendimento. O intuito é atender as dreas de Previdéncia e Saude.
Sistema de Gestdo de Tarefas + Workflow: automacédo dos processos
de requerimentos online, workflow e gestdo eletrénica de documentos,

B= iniciando pelas dreas de previdéncia e saide, com integracdo ao Orbium
(CRM jd implantado) prevista.

Dossié Eletronico: o participante terd acesso aos seus documentos
armazenados na FRG, e serd notificado por e-mail, SMS ou App, quando
2= algum novo documento for disponibilizado e receberd um link para acesso
direto. Poderd ser ampliado para outras dreas.
Historico de Reajuste BD: serd desenvolvido um exirato a ser
disponibilizado no site da FRG, em que os assistidos do plano BD teréo acesso
a todo o histérico de reajuste dos beneficios, garantindo transparéncia na
manutencdo das aposentadorias e pensdes.

2019

()

2 Novo simulador do Plano CD: em 2020, os simuladores do plano
CD serdo unificados e modernizados, contendo todas as informacdes
necessdrias para planejar o futuro com seguranca e tranquilidade.

Cashback para Planos de Previdéncia

Para 2020, também estd previsto o lancamento da Prev4U, uma plataforma
de cashback que reverte descontos obtidos em lojas eletronicas
conveniadas em aportes na previdéncia complementar. Na prética,
funciona como um programa de fidelidade: & medida que o consumidor faz
uma compra em uma loja conveniada - sdo mais de 600 - ele recebe um
percentual do valor da compra de volta, o que é chamado de “cashback”,
que serd transformado em aportes previdencidrios.

FRG vai em busca da 1509001 /2015

Ao longo de 2019, a Real Grandeza deu entrada em dois processos da
drea previdencidria para obter a certificacdo 1509001 /2015 em concessdo
e pagamento de beneficios. A norma internacional certifica o Sistema de
Gestdo da Qualidade (SGQ) e define padronizaciio nos processos, o que

significa que os servicos oferecidos a participantes e assistidos da Real
Grandeza sequem o mais elevado padrdo de qualidade.

Na primeira fase, foram feitas a andlise e o diagndstico da situacdo atual,
a fase sequinte foi a contrataciio de uma consultoria externa responsdvel
pela implantacdo da estrutura para atendimento ds normas.
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Saude

Com diversos planos de assisténcia a sadde com
cobertura extensa e rede credenciada, a Real
Grandeza oferece tratamento diferenciado e precos
mais acessiveis e competitivos no mercado, por meio
de planos com ampla cobertura médico-hospitalar
e odontolégica.

Com operacgdo por meio de regime de autogestéo, o
Plano de Assisténcia Médica Suplementar (Plames)
tem como principal objetivo oferecer garantia
de servicos médicos a todos os participantes e
assistidos, além dos seus dependentes e familiares.

J& o Plano de Assisténcia & Saide Real Grandeza
tem como peculiaridade a participacdo da Fundacéo
no custeio da assisténcia a saide e ao tratamento
odontolégico, oferecido aos colaboradores(as)
e dependentes, por instituicdes credenciadas ou de
livre escolha. A Real Grandeza opera ainda o Plano
de Assisténcia & Saidde de Furnas e o Plano Médico e
Assistencial Eletrobras-Eletronuclear.

Planos regionais |GRI 102-10]

Em 2019, a Fundacéo passou a disponibilizar dois
novos planos: Salutem e Salvus, Rio de Janeiro e
Regional, voltados aos beneficidrios daquele estado
e aos outros 563 municipios, respectivamente. O
Salutem oferece direito & internacédo em enfermaria
e o Salvus, em apartamento.

2019

Com mensalidades a baixo custo, sdo destinados
aos assistidos de menor renda. Os beneficidrios dos
novos planos terdo de arcar com a coparticipacéo
de 30% nos casos: consultas médicas, exames
laboratoriais, tratamentos seriados, procedimentos
ambulatoriais, urgéncia e emergéncia, com limite
de até RS 150. Nas internacdes, serd preciso pagar
franquia” de RS 100 por diq, limitada a dez diérias.

Os planos foram criados como solucdo para o
desequilibrio recorrente entre receitas e despesas
nas categorias Bésico e Especial - que vem exigindo
reajustes muito acima da capacidade de pagamento
dos assistidos.

Qualidade dos planos

Em 2019, a Real Grandeza aprimorou sua nota
no Programa de Qualificacio das Operadoras
2018 (ano-base 2017), iniciativa da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) para o
estimulo a qualidade dos planos de sadde. A
Real Grandeza obteve 0,6907 como Indice de
Desempenho da Sadde Suplementar, sendo
que o valor maximo é de 1,0.

()

Em dezembro de 2019, a distribuicdo de beneficidrios
por plano da Real Grandeza, era a seguinte:

Total 41.282
Coletivo por Adesio (sem o Plames Suplementar) 21.513
FRG (Ativos e dependentes de afivos) 499
Furnas (Ativos e dependentes de ativos) 12.392
Eletronuclear (Ativos e dependentes de ativos) 6.878

Plames suplementar 12.862
Planos Novos 9.774
Plames Salutem (RJ e Regional)* 1.965
Plames Salvus (RJ e Regional)* 1.436
Salutem (RJ e Regional) 249
Salvus (RJ e Regional) 124
Coletivo por Adesdo (com Plames suplementar) 34.375
Assistidos 10.960
Agregados 10.553
Ativos 12.862

* Franquia é o valor custeado pelo beneficidrio referente as didrias hospitalares em caso de
internacdo a ser pago diretamente @ Operadora.
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O montante arrecadado em 2019 no Plames foi de
RS 257.087.886,24, com as mensalidades, tendo a

seguinte divisGo por plano:

Total RS 159.283.359,96 RS 75.558.298,09 RS 22.246.228,19
Executivo Plus RS 26.272.091 55 RS 11.288.406,67 RS 14.466.072,34
Executivo RS 32.270.887 53 RS 11.126.695,22 RS 7.780.155,85
Especial RS 48.428.139 90 RS 20.014.720,50 RS -
Bdsico RS 35.332.719 44 RS 19.072.241 80 RS -
Plames Salutem RJ RS 4.696.737 23 RS 3.583.611 41 RS -
Plames Salvus RJ RS 2.016.736,37 RS 1.502.257 50 RS -
Plames Salutem Regional RS 7.490.690,16 RS 6.835.291 22 RS -
Plames Salvus Regional RS 2.775.35778 RS 2.135.073,77 RS -

O montante arrecadado em 2019 no Salutem e Salvus
RJ e Salutem e Salvus Regionais foi RS 177.018,80,
com as mensalidades, tendo a seguinte diviséo por

plano:

Total RS 375.767,15 RS 338.581,38 RS -
Salutem R RS 139.529,90 RS 127.805,06 RS -
Salvus RJ RS 92.057,80 RS 60.714,38 RS -
Salutem Regional RS 114.064 14 RS 115.621 11 RS -
Salvus Regional RS 30.115,32 RS 34.440,82 RS -

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Movimentacédo da Carteira

Assistidos: 10.960
Agregados: 10.553
Ativos: 12.862

@8 (arteira inicial - jan/19
@ (arteira final - dez/19

Assistidos: 11.882 @ Variaciio do carfeira

Agregados: 12.692
Ativos: 13.082

Assistidos: (922)
Agregados: (2.139)
Ativos: (220)

FURNAS: 12.392
Eletronuclear: 6.878
FRG: 499

Salutem

e Salvus
(RJ e Regionais)

FURNAS: 125
Eletronuclear: (461)
FRG: 40

@8 (arteira inicial - jul /19
@ (orteira final - dez/19
@ Voriacio da carteiro

FURNAS: 12.267
Eletronuclear: 7.339
FRG: 459

PATROCINADORAS

@8 (arteira inicial - jan/19
@ (orteira final - dez/19
@ Voriaciio da carteira
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MENSAGEM

()

O Programa FRG Vida tem como objetivo promover o cuidado com a sadde DESTAQUES

FRG Vida

<. d f d ~ de d ~ DE 2018
e prevenir riscos e doencas, com foco de atuacdo em uma rede de atencéo
primdria, oferecendo uma linha de cuidado especifica, proporcionando
interacées ambulatoriais e domiciliares com apoio de equipe multidisciplinar.

Programa Acolher

A REAL

0 Programa Acolher foi criado em 2019, com o intuito de disponibilizar GRANDEZA

auxilio financeiro aos Beneficidrios Titulares e respectivos Conjuges/
Companheiros(as), inscritos nos planos de sadde Plames Salutem RJ ou
Plames Salutem Regional, com idade igual ou superior a 54 anos e renda
bruta familiar™ menor que RS 15.968,00. 0 beneficio é praticado através
de descontos escalonados sobre a mensalidade do plano, de acordo com
a renda autodeclarada anualmente, a fim de demonstrar a situacéo de
vulnerabilidade socioecondmica.

O FRG Vida dispée de mapeamento de perfil de saide, definicdo da linha de
cuidado, monitoramento dos beneficidrios elegiveis ao programa, prevencdo
e hdbitos sauddveis, médico de atencdo primdria, equipe multiprofissional de GOVERNANCA
acordo com a linha de cuidado adotada e transicdo de cuidado que conta CORPORATIVA
com o acompanhamento nas internacées e planejamento pés-alta hospitalar,
evitando novas internacdes.

GESTAO DO
PATRIMONIO

O Programa atende aos beneficidrios do Plames (assistidos e agregados),

: , Plames Salutem RJ e Plames Salvus RJ.
Para saber mais sobre o Programa Acolher, acesse o Requlamento aqui.

RELACIONAMENTOS

Os elegiveis ao FRG Vida sdo beneficidrios que possuem idade a partir de DE VALOR
Renda Familiar Subsidio 59 anos, que ndo .esteiam~em at.endi.ment'o pelo AMDA (Assisténcia Médica

Domiciliar Alternativa) e ndo estejam incluidos em nenhum outro programa de .
Até RS 3.992 70% promocdo de salde e prevencdo, residentes nos municipios: Rio de Janeiro, GESTAO

' : e - - 1= ECOEFICIENTE

De RS 3.992 a RS 7.984 60% Belford Roxo, Duque de Caxias, ltaborai, Niteréi, Nova Iguacu, Sdo Jodo de

Meriti e Sdo Goncalo.
De RS 7.984 a RS 9.980 50%

SOBRE O

De RS 9.980 a RS 11.976 40% Foi criada uma rede referenciada de atencéo priméria chamada Rede Cuidar RELATORIO

que contempla profissionais de sadde de diversas especialidades que sdo
indicados caso necessdrio e de acordo com a linha de cuidado adotada para

* Seriio consideradas como Renda Familiar os rendimentos obtidos pelo Beneficidrio Titular e o) perﬁ| de cada beneficidrio e|eg|'ve| ao Prog rama.
cﬁn. . ’r e Ll A . 4 . L 4 . AN Exos
juge ou Companheiro(a) com beneficios de previdéncia publica ou privada, saldrios, proventos,

pensdes e pensdes alimenticias.

De RS 11.976 a RS 15.968 20%

O Programa dispde também da Central de Atendimento Santa Celina: 0800

800 6060, servico que funciona 24 horas, 7 dias da semana, para ajudar o SUMARIO
beneficidrio em caso de dividas ou emergéncia. Exclusivo para inscritos no DE CONTEUDO
FRG Vida PA K
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https://www3.frg.com.br/media/PDF/2019/reg-programa-acolher.pdf

Ciclo de palestras em 2019
A Real Grandeza realiza eventos, por meio dos programas e projetos: Sadde na Real, Integracdo do Assistido, Pré-Equidade na Real, Educacdo Financeira
e Previdencidria e Consciéncia Ecolégica e Social a fim de assistir os participantes, assistidos e pensionistas com acdes que visam a orientacéo por meio de ciclo
de palestras educativas. Em 2019, entre os destaques foram realizadas palestras para o Outubro Rosa e o Novembro Azul, direcionadas & prevencdo dos
c@nceres de mama e préstata, respectivamente.

Janeiro

Fevereiro

Marco

Abril

Junho

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Tema

12 Encontro: Projeto Viva Sauddvel - Diabetes (Lancamento)
Aposentadoria - Reinventando a vida depois dos 60, 70, 80 anos
2° Encontro: Projeto Viva Sauddvel - Diabetes

3¢ Encontro: Projeto Viva Sauddvel - Diabetes
42 Encontro: Projeto Viva Sauddvel - Diabetes
FRG participa de mobilizacio mundial pela igualdade de género

Palestra sobre novos planos regionais de saude no Espirito Santo

5% Encontro do Projeto Viva Sauddvel - Diabetes

Palestra Saude e Previdéncia na declaraciio do Imposto de Renda

Evento Dia da Mulher - Painel de debates “Mulheres - Desafios e Protagonismo”
Real em Cena realizou apresentagdo na Previ

6° Encontro do Projefo Viva Sauddvel - Diabetes (Uliima do ciclo)

Palestra Resultados 2018 - Programa “De Olho no Futuro”
Viva Saudavel - Diabetes: Visita guiada por nutricionista

Real em Cena parficipa de evento na Previ

Palestra sobre Prevenciio e Combate ao Aedes Aegypti
Palestra: Prevenciio o Dengue, Chikungunya, Zika e Mayaro
Real em Cena apresentou espetdculo sobre educactio financeira e previdencidria

2019

Observacoes

Endocrinologista e Enfermeira
Dia do Aposentado
Nutricionista

Enfermeiro (cvidados no dia-o-dia)
Fisioterapeuta e Professor de educacdo fisica
Ring the Bell for Gender Equality na Bolsa

Primeira palestra sobre Novos Planos
Psicologa

Palestra sobre IR 2019

Evento organizado pela FRG e CAEFE
Espetdculo “Chopp das Meninas”
Endocrinologista - Aud. Furnas

Diretor-Presidente Sergio Wilson Fontes
Visita guiada ao supermercado com a nutricionista Livia Farias

3¢ ediciio da Semana de Educacdio Financeira e Previdencidria
Espetdculo “Consciéncia Financeira, Ja é!”

Reinaldo Lima e Danielle Passavante, enfermeiros da GOS

Reinaldo Lima e Danielle Passavante, enfermeiros da GOS
SIPAT 2019

()

Links

- Facebook
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-sobre-diabetes-com-endocrinologista-5498.html?from%5Finfo%5Findex=301
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/reinventando-a-vida-apos-a-aposentadoria-5506.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/2o-encontro-do-projeto-viva-saudavel-teve-palestra-com-nutricionista-5511.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/3o-encontro-projeto-viva-saudavel-diabetes-5515.html?from%5Finfo%5Findex=301
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/viva-saudavel-prevencao-e-promocao-da-saude-5545.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/frg-participa-de-mobilizacao-mundial-pela-igualdade-de-genero-5535.html?from%5Finfo%5Findex=251
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-explica-novos-planos-regionais-de-saude-5539.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/viva-saudavel-prevencao-e-promocao-da-saude-5545.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-esclarece-duvidas-sobre-declaracao-do-ir-5547.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-realizou-apresentacao-na-previ-5585.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/encontro-com-endocrinologista-marca-fim-da-primeira-fase-do-projeto-viva-saudavel-diabetes-5567.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/assista-ao-video-sobre-resultados-2018-e-novos-planos-de-saude-5578.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/viva-saudavel-promoveu-palestra-e-visita-guiada-ao-mercado-5593.html?from%5Finfo%5Findex=201
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-participa-de-evento-na-previ-5701.html?from%5Finfo%5Findex=151
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-sobre-prevencao-e-combate-ao-aedes-aegypti-5699.html?from%5Finfo%5Findex=151
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-sobre-combate-ao-aedes-aegypti-5730.html?from%5Finfo%5Findex=151
https://www.facebook.com/frg.realgrandeza/videos/625462067931557/
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-apresentou-espetaculo-sobre-educacao-financeira-e-previdenciaria-5725.html?from%5Finfo%5Findex=151

MENSAGEM

()

Tema Observacoes Links ESTAGUES
Jolh Evento de encerramento do Més do Meio Ambiente Site DE 2018
uifio Real em Cena na luta contra o Aedes Aegypti Espetdculo “Tem Nocivo no Pagode” Site - YouTube
Agosto A REAL
Espetdculo “0 Gabinete”, apresentado na Casa Ronald McDonald Matéria com a filmagem do espetdculo publicada no Youtube Site - YouTube SNl
Oficina Terapéutica para empregados de Furnas: Cuidado, interacdio e socializacio  Psicologa Maria Luiza Branddo Site
Setembro  Workshop prepara FRG para desafios dos juros baixos Site
Palestra sobre a doenca de Alzheimer com Terezinha Martinez A doenca de Alzheimer e os manejos no cotidiano do cuidador familiar ~ Site - YouTube gg;’;g"kﬁ;‘:s:
Segunda Oficina Terapéutica para empregados de Furnas Psicologa Maria Luiza Branddo Site
Palestra: Plano (D - Modalidades de aposentadoria “Plano (D - Modalidades de Aposentadoria” Site .
FRG recebe prémio WEPs por suas politicas de equidade Site piﬁﬂ?n%ﬁ%
Outuh Palestra: Depressio, uma dor invisivel? Psicologas Luciana Casiro e Sonia Mendes (Auditério FRG) Site
Utbro  [RG ¢ primeira a receber Selo de Governana Corporativa Site
Real em Cena apresenta “Consciéncia Financeira Ja E!” Auditrio de Furnas Site - YouTube
Palestra: Mitos e Tabus sobre o Céincer de Mama Dra. Maria Julia Gregorio Calas Site - YouTube e ValOR
Novembro Novembro Azul FRG 2019 Todo més é més azul com urologista Dr. Edson Salvador Jonior Site - YouTube
Palestra para esclarecer dovidas sobre a nova Previdéncia Auditério de Furnas Site - Facebook GESTAO
Dezembro Palestra: Depressdo, uma dor invisivel? Auditorio de Furnas Site ECOEFICIENTE
Evento de fim de ano RSA Auto de Natal - 0 Musical Site - YouTube
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/cerimonia-de-encerramento-do-mes-do-meio-ambiente-5728.html?from%5Finfo%5Findex=151
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-na-luta-contra-o-aedes-aegypti-5731.html?from%5Finfo%5Findex=151
https://www.youtube.com/watch?v=kucXJ2mXvec&feature=youtu.be
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-veja-a-filmagem-do-espetaculo-o-gabinete-5860.html
https://youtu.be/0jJcAnvlERw
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/oficina-terapeutica-para-empregados-de-furnas-cuidado-interacao-e-socializacao-5779.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/workshop-prepara-frg-para-desafios-dos-juros-baixos-5786.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-sobre-a-doenca-de-alzheimer-5822.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.youtube.com/watch?v=-ayYKqMsUa4
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/segunda-oficina-terapeutica-para-empregados-de-furnas-5791.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/palestra-plano-cd-modalidades-de-aposentadoria-5799.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/frg-recebe-premio-weps-por-suas-politicas-de-equidade-5804.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/depressao-uma-dor-invisivel-5813.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/frg-e-primeira-a-receber-selo-de-governanca-corporativa-5810.html?from%5Finfo%5Findex=101
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/confira-a-gravacao-do-espetaculo-consciencia-financeira-ja-e-5859.html
https://www.youtube.com/watch?v=ZiriKpIzvVg&t=112s
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/outubro-rosa-frg-2019-5841.html?from%5Finfo%5Findex=51
https://www.youtube.com/watch?v=mr0sr7J841I
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/veja-videos-e-imagens-do-novembro-azul-frg-2019-5863.html?from%5Finfo%5Findex=51
https://www.youtube.com/watch?v=sQUX4ylnWSQ&t=240s
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-grandeza-esclarece-duvidas-sobre-a-reforma-da-previdencia-5864.html?from%5Finfo%5Findex=51
https://www.facebook.com/frg.realgrandeza/videos/1240391732812868/
https://www3.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-grandeza-organizou-palestra-sobre-depressao-em-furnas-5986.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/evento-de-fim-de-ano-do-programa-de-responsabilidade-socioambiental-5877.html?from%5Finfo%5Findex=1
https://www.youtube.com/watch?v=pD3pF_EMCSQ&t=3s

MENSAGEM
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DESTAQUES
Com o intuito de reduzir os erros cadastrais, a geréncia de Estatistica e DE 2018
Atudria unificou os cadastros de saide e de previdéncia. Pela primeira vez,
foi feito um recadastramento on-line, que continha também de forma inédita Conviver Saude
um questiondrio voltado & sadde dos assistidos. G&EEQLZA

Em 2019, a Real Grandeza lancou o projeto Conviver Saude, com o objetivo
de promover a prevencdo e a promocio da sadde dos heneficidrios. Por meio

Além de garantir os dados para o mercado previdencidrio, foi possivel mapear
informacdes de salde como nimero de fumantes, portadores de doencas
crénicas e outras que podem ajudar a estruturar acdes preventivas.

GOVERNANCA
de especialistas de diversas dreas, a FRG busca auxiliar a adocdo de hdbitos TR

sauddveis, elevando o nivel de autoestima e a melhora na qualidade de vida.

Outra novidade em 2019 foi a criacdo da célula antifraude, em que um
especialista na érea da sadde busca determinadas informacdes que fogem
muito das médias de utilizacdo dos produtos, por meio de andlise minuciosa do
custo assistencial com sadde, estabelecendo um novo mecanismo de prevencéo,
transparéncia, controle e reducdo de possiveis fraudes, abusos e desperdicios.
Inicialmente estdo sendo analisados os dados referentes aos processos de
reembolso visando uma melhor gestdo do processo de otimizacdo dos custos.

No ano, foram realizadas atividades nas cidades de Franca (SP), Passos (MG), GESTAO DO
Mogi das Cruzes (SP), Vitdria (ES), Marimbondo (AL), ltumbiara (GO), Brasilia PATRIMONIO

(DF), Goidnia (GO), Foz do Iguacu (PR) e Ivaipord (PR).

RELACIONAMENTOS

Dentre as acdes realizadas, vale ressaltar a afericiio da presséo e medicdo de SE VALOR

glicemia, palestra sobre cwidados para a sadde do coraciio, cuidados psicolégicos,
atividades que enfatizam a consciéncia corporal, entre outras.

Outras iniciativas realizadas em 2019 Q ih;@m Al w i@ EcgsrschéquE
B= Combate a fraudes e desperdicios: a drea de Geréncia de Beneficios de | E = "’ = ﬂ ,,a: a& ‘!.!*'h *
Saude (GBS), com apoio técnico da Geréncia de Operacdes de Sauide w ‘*‘ | : V&
(GOS), implementou um novo mecanismo de prevencdo, controle e reducéo | | Lt | _ s i S G
de desperdicio. Foram analisados os dados referentes aos processos de {mﬁ\ RELATORIO
reembolso, que representam cerca de 8% do custo assistencial da Saidde, ﬁﬂﬁ?ﬂm‘ »: "ﬂ COI\NNJ;@SAUDE

com a identificacdo de indicios de irregularidades. ...'....u_.bm
co VERSAUDE

ANEXOS
B> Reducdo no Tempo de Recebimento das Cobrancas de Sadde: visando

a melhoria continua dos processos, foram otimizadas algumas etapas,
resullando na reducdo do prazo de recebimento das faturas e, SUMARIO
consequentemente, aumento da disponibilidade em caixa e de ganho de DE CONTEUDO

i . : DA GRI
rentabilidade no investimento.
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s @ P o
Controle e Planejamento |GRI 102-48| Exames por beneficiario/ano: Apresenta a média de exames que cada
Periodicamente, a Real Grandeza monitora os planos de sadde, para identificar beneficidrio realiza anualmente. Quanto mais alto, maior é o valor gasto com DESTAQUES

DE 2018

melhorias ou distorcdes e, assim, implementar acées pararesultados mais assertivos.  despesa assistencial.
Para que isso ocorra, alguns indicadores de performance sdo analisados,

~ o o t 3
comparando a Fundacdo com empresas similares. 2019 2018

= A REAL
UNIDAS 26,10 28,10 GRANDEZA
Sinistralidade (Despesa Assistencial/Receita Planos): Defecta se os _furnas 28,97 35,90
recursos obtidos com as mensalidades sdo suficientes para quitar os custos Eletronuclear 21,12 33,20
assistenciais. FRG. : 2441 37,00 GOVERNANCA
Assistidos 35,29 48,90 CORPORATIVA
Plames Assistidos — Agregados 17,24 19,10
° “Em 2019, foram considerados somente os exames realizados em regime ambulatorial. 0 mesmo critério néo foi utilizado anteriormente e, _
por isso, os nmeros de 2018 estdo diferentes. GESTAO DO
Plames Agregados 05y PATRIMONIO
o i

Indice de envelhecimento: Comparacdo entre o nimero de idosos e jovens.
Quanto mais alto, maior é a tendéncia de o custo assistencial ser elevado, devido RELACIONAMENTOS
as necessidades de cuidados por parte da populacdo idosa. RENASOR

Plames Salutem e Salvus

Plames Total

102% g
| pyson GESTAO
Autogestiio ANS - 3719* " UNIDAS 191,9% ECOEFICIENTE
*acumulado até o 3° trimestre de 2019. ANS g Au*ogeStuo ]62'4(;/0
Consultas por beneficiario/ano: Identifica o nimero médio de consultas que ANS - Geral 14%
L : . L : : FRG Operadora 210% SOBRE O
cada beneficidrio realiza por ano. Quanto mais alto, maior é o custo assistencial. TRG 30 e
Por isso, sdo necessdrias medidas para que haja uma reducéo. — >
Plames (Assistidos e Agregados) 353%
2019 2018 Plames Assistidos 5.842%
UNIDAS 5107 5,30 Plames Agregados 23% ANEXOS
Furnas 708 730 Furnas 126%
Eletronuclear 790 8,10 Eletronuclear 150%
FRG b A 7,00 DEScUoMNATIEIt’?Do
Assistidos 169 150 DA GRI
Agl‘egﬂdos 4,86 4,70 **Fonte: Pesquisa UNIDAS 2017/2018 (publicacdo mais recente até 24/04/2020).
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MENSAGEM

Notificacdes de Investigacdo Preliminar (NIP’s)

()

DESTAQUES

Para solucionar conflitos entre beneficidrios e Operadoras de planos privados de assisténcia & sadde, a Agéncia Nacional de Saidde Suplementar (ANS) criou as RERAS

NIP’s (Notificacdes de Investigacdo Preliminar). Por meio delas, é realizado um rastreamento e gestdo das reclamacées abertas no érgéo regulador, com o objetivo

de responder os beneficidrios, identificar as causas e encontrar solucdes. A REAL

GRANDEZA
O acompanhamento é feito pela Geréncia de Beneficios de Saiude e a Geréncia de Operacées de Saide, e no ano de 2019 houve o arquivamento de 101 notificacdes.

Além disso, houve aumento nas demandas de NIP’s em comparacéo com o ano de 2018, devido ao reequilibrio do Plames. No entanto, o percentual de resolucdes

também aumentou no periodo. GOVERNANCA
CORPORATIVA
| 0 95% 95%
95% 95% 95% | 103 107 -
| 97 ., GESTAO DO
93/3 PATRIMONIO
93% |
|
|
| b .y RELACIONAMENTOS
49 88% | DE VALOR
|
|
: | GESTAO
| ECOEFICIENTE
2015 2016 2017 2018 2019 | 2015 2016 2017 2018 2019
|
B finolizodas B Ndo Resolvida = % resoluciio | B fntrode  HEEEM Findlizada = % resolucio SOBRE O

RELATORIO

No ano, por meio de encontros mensais, as dreas de atendimento, Geréncia de Operacées de Saide (GOS) e Geréncia de Beneficios de Saide (GBS) identificaram
e implementaram acées de correcdo nos processos, a partir da andlise de cada demanda recepcionada e recomendacdes de medidas que deverdo ser adotadas ANEXOS
para prevenir a reincidéncia.

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MEDIDAS REGULATORIAS

No inicio do ano, a ANS publicou a Resolucdo
Normativa (RN) n°® 443, que dispde sobre a adocdo
de préticas minimas de governanca corporativa,
com énfase em controles internos e gestdo de riscos,
para fins de solvéncia das operadoras de planos
de assisténcia & sadde. Os seguintes principios de
governanca, norteiam a norma: transparéncia,
equidade, prestacdo de contas e responsabilidade
corporativa.

Segundo o normativo, as operadoras/administradoras
de beneficios devem implementar sistemas de gestdo
de riscos, controles internos que seréo submetidos a
avaliacdo periédica, com informacdes financeiras,
operacionais e gerenciais, entre outros.

As medidas preveem, para controles internos:

B= Os meios de identificacdo e avaliacdo de riscos
que podem ameacar sua eficdcia;

B= Definicdo dos objetivos dos controles e das
responsabilidades, paraevitarconflitodeinteresses
nos processos internos;

B Canais de comunicacdo que assegurem aos
funciondrios o acesso as informacdes relevantes
para execucdo das suas responsabilidades;

B= Existéncia de testes de seguranca e conciliacdo
para os sistemas de informacdes, em especial nos
meios eletrénicos;

B> Acdes ou planos de contingéncia, quando
necessdrios.

2019

Monitoramento do atendimento

A ANS realiza o acompanhamento da evolu¢do da Real Grandeza na garantia do atendimento. As andlises
sdo feitas a cada trés meses e identificam o comportamento das operadoras de planos de saide em relacdo
& assisténcia prestada aos beneficidrios, de acordo com as queixas efetuadas nos canais de atendimento da
Agéncia. As informacdes sdo processadas periodicamente, e os resultados sdo divulgados trimestralmente.

Faixa

N

f Y A
{ \V_ VN _N_V\

3T15 47115 1T16 2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2718 3T18 4T18 1T19 2T19 3T19 4119 (Cicdo

Perspectivas

A Real Grandeza pretende lancar o Plano Aurum, que visa permitir a migracéo dos planos Executivos, oferecendo
até o quarto grau de parentesco, para atrair os incentivados que buscam um produto com uma rede semelhante
a dos produtos empresariais, com precos mais competitivos com o mercado.

Hé planos para um portal para movimentacdo de beneficidrios, visando a transformacéo digital oferecendo
automatizacdo ao processo, agilidade e transparéncia, além de contribuir com a sustentabilidade e o meio-
ambiente na reducéo de papel. Haverd também o lancamento de orientacéo médica por meio de uma plataforma
de teleorientacdo, que poderd ser acessada através de aplicativo no celular, e o usudrio passar ater um prontudrio
eletrénico. A intencdo é que a teleorientacdo atenda a todos os beneficidrios dos planos administrados pela
FRG, assim como a implantacdo de um Programa de Atencdo Bésica & Sadde com atendimento em clinica por
profissional generalista.

Na clinica também serdo realizados exames de baixa complexidade e, por meio da telemedicina, o usudrio teré
uma segunda opinido médica com um profissional generalista, caso haja necessidade. O objetivo é aumentar a
resolucdo dos diagnésticos visando a melhora no cuidado efetivo dos beneficidrios atendidos.

()
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MENSAGEM

EMPRESTIMOS |GRI 102-10]

()

DESTAQUES

A Real Grandeza lancou uma nova modalidade de empréstimo em 2019: o Empréstimo FRG, com novas Ao fim de 2019, o saldo devedor da carteira de Empréstimo DE 2018

condicdes contratuais que tém por objetivo adequar os riscos das operacées e aperfeicoar a capacidade Pessoal alcancava RS 335.544.889,46, correspondendo a

de pagamento dos eventuais tomadores. 4.776 participantes. A REAL

GRANDEZA

A medida foi precedida pela aprovacéo do Manual de Operacées com Participantes pelo Conselho
Deliberativo Posicoes em dezembro de 2019 - RS
GOVERNANCA
A nova modalidade atende as exigéncias estabelecidas pela Resolucdo CMN No. 4661/18, que dispde R
sobre as diretrizes de aplicacdo dos recursos garantidores dos planos administrados pelas entidades

fechadas de previdéncia complementar, bem como pela implantacdo do limite de 30% da margem

WA Empréstimos da _
consigndvel da Lei No. 13.172/15. GESTAO DO

carteira do Plano BD RGNS
WA Empréstimos da
Como funciona? carteira do Plano (D
Criado como uma modalidade de investimento do patriménio dos planos de beneficios previdencidrios,
ajuda os participantes ativos e assistidos a resolver emergéncias financeiras ou antecipar seus sonhos
e projetos. Porém, como é uma aplicacdo dos recursos dos Planos BD e CD, precisa possuir processos
que resguardem o patriménio dos planos previdencidrios, reduzam os riscos e garantam os padrdes de

seguranca exigidos pela legislacdo. .. GESTAO
< ‘ J P S Posicoes em dezembro de 2019 - Contratos ECOEFICIENTE

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

Confira as caracteristicas:

2= Tem prazo determinado para quitacdo de 72 meses no Plano BD e 60 meses no Plano CD;

= Possui critérios mais especificos relacionados as garantias exigidas, tais como a expectativa de vida
dos tomadores e o perfil do plano de beneficios a que estdo vinculados.

= Oferecido nas modalidades Pés e Prefixado.

2= Para os participantes do Plano BD, a correcdo do saldo devedor é calculada pela projecdo do INPC.

2= J4 para os participantes do Plano CD, a correcdo se da pelo IGP-DI.

SOBRE O
o RELATORIO
WA Empréstimos da

carteira do Plano BD

@R Empréstimos da
carteira do Plano (D ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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No ano, foram realizadas 585 concessdes em um total de RS 17.279.792,95,

conforme a tabela a seguir:

CONCESSOES MENSAIS DE 2019 — PLANO BD CONCESSOES MENSAIS DE 2019 — PLANO (D

Nomero de

ValorLiquido RS) 0 ores Valor Liquido (R$)  Qde. Contratos
Janeiro 1.613.215,70 58 Janeiro 246.756,17 17
Fevereiro 0 0 Fevereiro 0 0
Marco 0 0 Marco 0 0
Abril 0 0 Abril 0 0
Maio 0 0 Maio 0 0
Junho 0 0 Junho 0 0
Julho 0 0 Julho 0 0
Agosto 4.333.413,61 M Agosto 1.542.434 30 58
Setembro 2.935.631 47 96 Setembro 1.014.212,06 45
Outubro 2.216.977,02 /2 Outubro 488.764,19 15
Novembro 1.620.143,20 52 Novembro 49.608,86 22
Dezembro 1.093.079,76 31 Dezembro 125.556,61 8
TOTAL 13.812.460,76 420 TOTAL 3.467.332,19 165

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

()

Suspensdo tempordria dos empréstimos em 2019

Em 2018, a Real Grandeza identificou uma série de desafios que

comprometiam a sustentabilidade das operacées de empréstimos com os

participantes, dentre as quais:

= Significativa elevacdo da inadimpléncia;

2= Novos procedimentos estabelecidos pela Resolucdo CMN 4661 e
Implantacéo do limite de 30% dos descontos no contracheque (margem
consigndvel) estabelecido pela Lei No 13.172/15.

Sendo assim, em 2019, a Real Grandeza fechou, temporariamente,
suas concessdes de empréstimos e realizou um grande estudo visando a
melhoria do produto, sé6 vindo a reabrilas em agosto. Foi necessdria a
formatacdo e aprovacdo de uma série de procedimentos e normativos
que resultaram em melhorias nos processos hoje utilizados.

As principais diferencas sdo:

B= Duas modalidades: pésfixado e pré-fixados;

B= Os prazos passam a ser determinados para pagamento: 72 meses
para o plano BD e 60 meses para o plano CD;

B= As mensalidades ndo sdo mais um percentual da remuneracdo do
tomador, sdo calculadas financeiramente, baseada no Sistema Francés
de Amortizacdo - Tabela Price;

= Reavaliacdo das taxas de juros aplicadas, por metodologias atuarial
e financeira aprovadas previamente pelo Comité de Investimentos,
Diretoria Executiva e pelo Conselho Deliberativo da Real Grandeza;

2= Revisdo das garantias, com fim da opcéo do avalista;

= Possibilidade de mais de um contrato de empréstimo na mesma
modalidade, desde que sejaom atendidos os critérios de garantias
e margem consigndvel estabelecidos em lei e nos respectivos
regulamentos.
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CANAIS DE COMUNICACAO
IGRI 102-10, 417-1, 417-2]

A Real Grandeza possui uma Politica de Comunicacéo
Institucional desde 2016, que apresenta a forma
como a Entidade deve se relacionar com seus
publicos de interesse. O documento estabelece
ainda diretrizes para a comunicacéo voltada aos
corpo funcional (internos) e externamente, para
os demais stakeholders, como os participantes,
assistidos e beneficidrios do plano de sauide.

Nesse sentido, a Fundacdo possui diversos canais
de comunicacdo. A cada dois meses publica o
Jornal da Real Grandeza, que traz os destaques
em previdéncia, saide e empréstimos, além de
outras informacdes relevantes aos beneficidrios. A
Real Grandeza prioriza a utilizacéo de plataformas
digitais de modo que a mesma mensagem seja
trabalhada em linguagem apropriada para cada
midia. Dentre os canais utilizados estdo o portal
na internet, newsletters por e-mail e redes sociais
(Facebook, Twitter, LinkedIn e Instagram) H& ainda
o Real Grandeza Informa, o Boletim Gestdo de
Investimentos e o Por dentro da FRG TV, um canal
de videos que traz um resumo das principais
realizacées da Entidade.

Atendimento por videoconferéncia

A Real Grandeza lancou em 2019 o atendimento por
videoconferéncia para prestar informacdes sobre os
planos BD e CD a participantes e assistidos das dreas

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE ‘ 2019

regionais das patrocinadoras. Feito por especialistas
da geréncia de Beneficios Previdencidrios, prioriza
o atendimento em grupo. Para conseguir o acesso,
é preciso enviar e-mail para o endereco eletrénico
seguridade@frg.com.br, colocando no assunto
“Atendimento Virtual” e informando os temas de
maior interesse. As palestras sdo realizadas com
data e hora marcadas, de acordo com agendamento
prévio.

Call center 24 horas

Atenta as necessidades de seus participantes e
assistidos, a Real Grandeza ampliou os servicos
prestados pelo call center Sadde 24 horas. Os
beneficidrios podem sanardividas de assuntos como

Yy /)

()

consulta, autorizacdo de internacéo ou liberacéo
de atendimentos, além de questdes administrativas
dos planos, como emissdo de boletos bancdrios,
consulta de demonstrativo de coparticipacéo, entre
oufros.

Os numeros de contato sdo: 0800 888 8123,
nimero informado no verso dos cartées de saide
dos planos da Real Grandeza, ou pela Central de
Relacionamento com o Participante, no 0800 282
6800, digitando a opcdo 2, referente aos servicos
de sadde.

A Real Grandeza realizou 307.014 atendimentos

em 2019.

Imagens meramente ilustrativas
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https://www.frg.com.br/media/PDF/2019/frg-politica-de-comunicacao-institucional.pdf
https://www.frg.com.br/media/PDF/2019/frg-politica-de-comunicacao-institucional.pdf
https://www3.frg.com.br/quem-somos/informativos/jornal-da-real-grandeza-48
https://www.frg.com.br
https://www.frg.com.br
https://www.facebook.com/frg.realgrandeza/
https://twitter.com/real_grandeza
https://www.linkedin.com/company/real-grandeza/
https://www.instagram.com/real.grandeza/
https://www3.frg.com.br/quem-somos/informativos/real-grandeza-informa-49
https://www3.frg.com.br/quem-somos/informativos/boletins-investimentos-315
https://www3.frg.com.br/quem-somos/informativos/boletins-investimentos-315
https://www3.frg.com.br/quem-somos/por-dentro-da-frg-tv-videos-796
mailto:seguridade%40frg.com.br?subject=
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Atendimentos por canal

Em 2019, houve reducdo nos atendimentos em comparacdo a 2018, ano que
a Geréncia de Relacionamento com o Participante (GRP) registrou nimeros
recordes de atendimento em funcdo da mudanca na politica de descontos em
folha de pagamento, da suspensdo do envio dos demonstrativos de despesas
para Imposto de Renda e contracheques por correspondéncia, bem como dos
programas de desligamento das Patrocinadoras.

A reducdo nos atendimentos presenciais em 2019 foi também consequéncia
da mudanca de parte do quadro de colaboradores(as) de Furnas para o
centro da cidade do Rio de Janeiro e o encerramento das atividades do posto
de atendimento no escritério central. Porém, o grande impacto se deu em
razdo das inovacdes tecnolégicas implementadas, que contaram com grande
aderéncia dos colaboradores(as), como:

B= Solicitacées de reembolso realizadas pelo aplicativo de celular

B= Boletos de cobranca automatizados na URA (Unidade de Resposta Audivel)
B= Boletos de cobranca encaminhados também por SMS e e-mail

><  SMS 109.687  174.164
d Postos avancados 40.194 43.222
@  E-mail 50.383 86.304
Q  Telefénico 58.380 67.421
2.8

é Presencial 34.945 103.384
@ Correspondéncia 11.406 51.692

2019

()

Outro motivo na reducdo no volume de atendimentos presenciais e por
correspondéncia foi a revisdo da politica de empréstimos, que gerou a
suspensdo das concessées no periodo de janeiro a julho de 2019.

J& no atendimento telefénico, os assuntos de sadde foram concentrados no call
center, operado pela empresa Benner, com atendimento 24 horas, todos os dias
da semana. Com a reducéo do tempo de espera, muitos participantes passaram
a optar por esse canal, possibilitando o aprimoramento dos atendimentos
relacionados a previdéncia e empréstimos, que atualmente sdo os assuntos
tratados pela equipe de atendimento na sede da Fundacéo.

Pesquisa de satisfactio
IGRI 102-21 e 102-43|

A Real Grandeza realizou, entre os meses de setembro e outubro de

2019, a sua sexta rodada da Pesquisa de Safisfactio com participantes e
assistidos. 0 objefivo é colher percepcdes a respeito dos servicos prestados
e identificar novas demandas para promover melhorias em procedimentos
e processos. O questiondrio de 11 perguntas aplicado na sondagem foi
respondido por 1.360 filiados e identificou uma boa avaliacio, tendo

recebido notas 9 e 10 por mais de 50% dos entrevistados.

0 estudo foi realizado com a coleta de dados primdrios, por meio de
pesquisa quantitativa, apurada por comunicacdo telefonica por uma
consultoria externa, englobando entrevistados nas trés patrocinadoras:
Furnas, Eletronuclear e Real Grandeza. 0 universo pesquisado foi
abrangente também no que diz respeito a idade dos entrevistados:

0,59% tinham menos de 30 anos e 28,01% mais de 70 anos.
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_________ 0}
Principais resultados da pesquisa de satisfacdo RESPONDERAM AO

QUESTIONARIC ormous
44 120/ GRANDEZA
86’86% REPRESENTAM 0 ATNOS
7 ERAM NOTA ACHA BE 7 k-1 39, /1%

SAO APOSENTADOS ]6,] 0%

SAO PENSIONISTAS
53,] 3% ATRIBURAM

NUTA89 E ]O 69J 2% OMENS ¢

'PERCENTUAL QUE SUPERQU 30,88% WULHERES .
A AVALIACAO DA QUINTA RODADA, COM 43%:

SUMARIO
DDDDDDDDDD
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Ouvidoria

A QOuvidoria da Real Grandeza foi internalizada em
2019. Para melhorar a qualidade dos atendimentos
tendo em vista a especificidade do setor, os
treinamentos dos colaboradores(as) que prestam
atendimento foram intensificados.

Os desafios foram muitos, causados primeiro
pelo restabelecimento do empréstimo pessoal, em
cumprimento a Resolucio CMN No 4661 e, em
seguida, pela mudanca nos planos de saude, que
impactaram na perda de 6,9 mil vidas.

Solicitacdes registradas 1.256 801
Manifestacdes tratadas 99% 99%

2019 2018
Sadde 4 44 dias Oteis 4 88 dias Uteis
Outros assuntos 6,88 dias corridos 6,01 dias corridos

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Telefone

Presencial

Correspondéncia

MANIFESTACOES POR CANAL

Outros

Previdéncia

Empréstimo

2019
2018

MANIFESTACOES POR ASSUNTO

2019
2018
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MENSAGEM

A
: de licenca, por motivos diversos. Para que os profissionais fossem realocados em funcées aderentes
Eap”:a‘ Humano aos seus perfis, foram promovidos encontros com os gestores. |GRI 404-1| DESTAQUES

IGRI 102-8, 102-41, 102-43, 103-1, 103-2 e 103-3 e 401-1] DE 2018
Destaques de 2019 em RH
B Programa de ambientacdo: com o intuito de receber e promover a introducéo de novos
colaboradores(as) ao negécio e a cultura da Fundacdo, o programa passou por uma reformulacéo A REAL
. . ’ ’ GRANDEZA
e serd colocado em prética em 2020;
2= Criacdo de Business Intelligence no Sistema de Controle: uso de dados voltado ao

controle de gastos, rotatividade, perfil do quadro funcional;

A Politica de Recursos Humanos da Real Grandeza traz

objetivos e expectativas que a Entidade possui em relacdo

a maneira como gerencia e orienta o comportamento

humano, concretizada por meio dos seus normativos, que

contemplam suas prdticas e processos de gestdo. Por meio

dos seus documentos institucionais apresenta e estabelece os

perfis dos gestores e corpo funcional, bem como diretrizes

para processo seletivo, capacitacdo e promocdo. Para

fomentar a sustentabilidade em gestdo de pessoas, preza

por comprometimento por meio das seguintes prdticas:

B= Ambiente de trabalho propicio ao bem-estar de seus
corpo funcional;

B= Plano de carreira e remuneracéo;

B= Beneficios adequados as boas prdticas de mercado;

B= Desenvolvimento e treinamento do corpo funcional;

B> Respeito a diversidade e igualdade de oportunidades. Ecgsl:slg\&“
Informacoes sobre Corpo Funcional e demais colaboradores(as) |Gri 102-8]

Em 2019, houve a adequacdo do quadro de pessoas, com a
concluséo do projeto de desligamento incentivado, realizado

GOVERNANCA

2= RH Informa: publicacdo com dados sobre vacina e acontecimentos didrios da drea de CORPORATIVA
recursos humanos. O objetivo é manter o corpo funcional informado de maneira clara sobre
assuntos relevantes da drea de recursos humanos e demais acées da Entidade, de forma garantir

uniformidade de conteddo e transparéncia das informacdes; GESTAO DO
PATRIMONIO

B= Revisdo do Programa de carreira e remuneracdo: revisdo do modelo de gestdo de
pessoas alinhado as boas praticas de mercado, que em sua Gltima reviséo contemplou em especial
uma pesquisa salarial pela Abrapp, de modo que houvesse uma reviséo na sua remuneracé@o com

S . . R RELACIONAMENTOS
a criacdo de faixas salariais adicionais; DE VALOR

B= Reviséo da norma de treinamento: aprovada em 2019 e prevista para funcionar em 2020,

tem o objetivo de melhorar controles e experiéncia de capacitacéo do corpo funcional.

em 2018, que resultou na adesdo de 49 pessoas. Com isso, a Homens Mulheres  Total | Homens Mvulheres  Total | Homens Mulheres  Total R:?ABT%R?O
Fundacdo realizou um estudo das atividades para fazer uma  Empregadas (os) 77 89 166 74 80 154 85 106 191
recomposicdo do quadro, com apoio de consultoria. Estagidrias os) 7 7 14 9 7 g g 5 14

Aprendizes 4 3 / 4 ] 5 2 2 4 ANEXOS

No ano, foram contratados 31 colaboradores(as) e, no

mesmo periodo, 19 colaboradores(as) foram desligados, Total de colaboradores(as) 88 99 187 80 88 168 96 113 209
encerrando o ano com uma taxa de rotatividade de 12,7%.  Prestadores de Servico 13 19 32 11 16 27 ] 10 11 SUMARIO
Além disso, a Fundacédo realizou uma iniciativa inédita ao  Total Geral 101 118 219 91 104 195 97 123 290 DE CONTEUDO

DA GRI

realizar a reintegracéo de colaboradores(as) que estavam
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MENSAGEM

Distribuicdo do corpo funcional e contratadas(os) externas(os) por sexo, cor/raca e etnia |GRI 102-8, 405-1]

DESTAQUES
DE 2018
Corpo Funcional
Brancas Pretas Pardes  Amarelas Indigenas  Ndo inf. | Brancos Pretos Pardos  Amarelos Indigenas  Ndo inf. | Mulheres  Homens
A REAL
Empregadas(os) 67 3 19 0 0 0 54 9 13 ] 0 0 89 71 GRANDEZA
Estagidrias(os) 3 2 3 0 0 0 4 0 3 0 0 0 8 /
i GOVERNANCA
Jovens Aprendizes 2 ] ] 0 0 0 2 0 2 0 0 0 4 4 CORPORATIVA
Total colaboradores(as) 72 6 23 0 0 0 60 9 18 1 0 0 101 38
Prestadores de servico 14 4 5 ] 0 0 / 5 3 0 0 0 15 15 GESTAO DO
PATRIMONIO
Total Geral 86 10 28 1 0 0 67 14 21 1 0 0 116 103

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

DistribuicGo do corpo funcional e contratadas(os) externas(os) por faixa etaria |Gri 102-8, 405-1|

GESTAO

Faixa Etaria ECOEFICIENTE
Brancas Pretas Pardas  Amarelas Indigenas  Ndo inf. | Brancos Pretos Pardos  Amarelos Indigenas  Nio inf. | Mulheres  Homens
16 a 24 anos 2 ] l 0 0 0 2 l ] 0 0 0 4 4
SOBRE O
25 a 29 anos 4 3 3 ] 0 0 4 0 3 0 0 0 8 / RELATORIO
30 a 39 anos 26 l / 0 0 0 19 ] ] 0 0 0 34 21
40 a 49 anos 42 6 10 0 0 0 35 2 12 l 0 0 58 51 ANEXOS
50 a 59 anos 8 0 ] 0 0 0 18 2 ] 0 0 0 9 21
60 anos ou mais 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 SUMARIO
DE CONTEUDO
Total 82 11 22 1 0 0 63 8 18 1 0 0 13 106 DA GRI

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019 S7



Distribuicdo do corpo funcional por escolaridade, sexo e cor/raca e etnia |GRI 102-8, 405-1]

MENSAGEM

()

DESTAQUES
Escolaridade
Brancas Pretas Pardas  Amarelas Indigenas  Néio inf. | Brancos Pretos Pardos  Amarelos Indigenas  Ndo inf. | Mulheres  Homens
A REAL

Analfabetas (os) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 GRANDEZA
Ensino fundamental incompleto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ensino fundamental completo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 GOVERNANCA

CORPORATIVA
Ensino médio completo 3 0 l 0 0 0 4 ] 2 0 0 0 4 /
Ensino médio incompleto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 GESTAO DO
Ensino superior completo 33 2 8 0 0 0 22 4 4 0 0 0 43 30 FATRIMONIO
Ensino superior incompleto 6 0 ] 0 0 0 2 2 ] 0 0 0 / 5

RELACIONAMENTOS

Pos-graduacdio completa 27 9 0 0 0 0 24 2 5 0 0 0 36 31 DE VALOR
Mestrado ] l 0 0 0 0 l 0 0 0 0 0 2 ]
Info ignorada ou niio respondida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 GESTAO

ECOEFICIENTE
Total 70 12 10 0 0 0 53 9 12 0 0 0 92 74

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

A RI 103-1, 103-2, 103-3, 404-1, 404-2 e 404- :
TREINAMENTO E EDUCACAO |GRI 103-1, 103-2, 103-3, 40 04-2 e 404-3] CAPACITACRO E EVENTOS DARTIciDANes

O programa de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores(as)  Impactos e Aplicacio da Lei Geral de Protecio de
da Real Grandeza engloba capacitacdes internas e externas sobre temas ~dodos as EFPC

inerentes ao trabalho e também comportamentais. A Entidade oferece ainda
o Auxilio Educacdo com foco em contribuir para que o corpo funcional tenha a
oportunidade de iniciar ou continuar a primeira graduacéo e pés-graduacéo.
Em 2018, 2 colaboradoras e 1 colaborador estavam inscritos em cursos de

()

DESTAQUES
DE 2018

Prdticas de Regulacdo e Manuseio de Tabelas A REAL

GRANDEZA

Demonstracdes Contdbeis do Exercicio 2018 da EFPC

graduacdo e 3 colaboradoras e 1 colaborador na pés-graduacé@o. Em 2019, | rérum de Gestiio em Satde g GOVERNANCA
1 colaboradora e 2 colaboradores receberam o beneficio para graduacéo e LA e
1 colaboradora e 1 colaborador o auxilio para pés-graduacéo. 2¢ Certificaio e Capacitacdo de Ouvidorias de Satde

GESTAO DO
PATRIMONIO

Como Evitar Denuncias nas ANS?

No ano, os treinamentos corporativos tiveram como foco a lideranca. A Diretoria o e A
’ Notificactio de Intermediaciio Preliminar - NIP

e Conselheiros realizaram 72 horas de capacitacdo, com médulos especificos
para os segmentos de saide e previdéncia. Com cerca de 60% pertencentes aos  Desafios EFPC 2019: Investimentos e Solvéncia
comités da Real Grandeza, a programacdo reuniu palestras de temas ligados a
saude, contabilidade, gestdo de riscos e compliance. Gestdio em OPME

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

Individualmente, o corpo funcional participou de capacitacdes conforme a  10°Semindrio UNIDAS
necessidade individual e das atividades das dreas nas quais estdo alocados. As
capacitacdes consideraram a participacdo em cursos e/ou congressos e o valor
gasto total em 2019 com treinamento foi de RS 229.717,16.

GESTAO

20° Congresso ANAPAR ECOEFICIENTE

Risco de Carteira de Renda Fixa e Curvas de Juros :h
’ [ a P ° ° A ° SOBR'E o
Houve também uma avaliacdo de competéncia realizada pelas geréncias e - . O RELATORIO
. . . . ;e . Semindrio LGPD - Lei Geral de Proteciio de Dados -
diretoria, que avaliaram o quadro funcional, que também tiveram a oportunidade AN
de realizar sua autoavaliacdo, recebendo feedback das liderancas em seguida. ] , ) O
Gestdio de Investimentos para Fundos de Pensio AN

ANEXOS

Média de horas de treinamento — Colaboradores(as) + Estagidrios(as) + Aprendizes .
Modelagem de Demonstracdes Financeiras e

o019 2018 2017 tlaton {Ofe

Homens 583 5 201 14¢ E(I;coniro nucicl)nul dos Proﬂhssidonuis de RH da SUMARIO

: : Previdénci far F ]
MUlhEI’GS 6,94 ]4,56 9,47 reviaencia (omp ementiar recnadad »]3 CI)oANéi?DQ
Total 6,42 10,01 6,04
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Treinamento Comportamental GRP

Semindrio Orcamento EFPC: Gestiio e prdticas
aplicadas aos Fundos de Pensiio

Contabilidade na Gestio Estratégica das EFPC

Departamento Pessoal

Semindrio e-Financeira Modulo de Previdéncia
Privada

LGPD - Lei Geral de Protectio de Dados

Formacdo de Auditoria Interna (Online)

IIl FORUM DE INCLUSAO E DIVERSIDADE

Compliance: Principios de Integridade e de Conduta
Etica

412 Congresso de RH - Burnout - Realidade
Contempordnea

Fundamentos do Mercado Financeiro

Indicadores de Recursos Humanos

D@ b® be beDebe

142 Encontro Advogados Semindrio: Nova EFD Reint
40° Congresso ABRAPP 3* Capacitagdo e Cerfificaciio de Quvidores em Saide
Comandos Elétricos O )éﬂlbgﬁgﬁrnggoﬁrgusileiro de Quvidores/ QO
Inversor, Soft Starter..) O algsrngglli(\:/os e Jurisprudéncia Aplicdveis a Operaciio
19 Encontro de Atudrios . Reforma da Previdéncia e os Impactos nos Planos de
AN Previdéncia Complementar

82 Semindrio 0 Desafio da Gestiio de Investimentos

Fundamentos Bdsicos do Software ACL

Congresso de Cuidados Paliafivos do RJ + curso Cuidados
pullghvos para todos: fundamentos do cuidar da crianca
a0 idoso

Il Encontro sobre Etica nos Negdcios

3¢ Capacitaciio e Certificacdo de Ouvidores em Sadde

IV Semindrio de Previdéncia Complementar -
Os fundos de pensio e a nova previdéncia.

Estudo de casos previdencidrios com énfase na

22° Congresso UNIDAS AN AN oroduciio da prova
Certificacdio Profissional em Investigacdes ©® )
Corporativas AN Gestiio de Vendas

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE
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Precificaciio em Saude Suplementar

e

3 edicdio do FORUM INOVACAO SAUDE R

Excel Bdsico g A

CORPORATIVO - Gestiio de Processos e Controles ©® O O @ ©o
Internos na Gestdo Baseada em Riscos AN AN A\ 2}
CORPORATIVO - Governanca e Gestio por Indicadores @) @ @ o ©®
com Enfase em Fundos de Penstio 3 W, 2 Y AN AR
CORPORATIVO - Andlise dos Demonstrativos Contdbeis (@) @ ® @ o @ o
e Parecer do Conselho Fiscal V2o W.2 Y 1 ) F2 W13 .2 Y. 6,1
CORPORATIVO - Gestdo na Prdtica g :h g ﬂ.l g &
Aspectos Legais de Investimentos / Governanca e @ O ® () O @ o
Gestdio de Riscos AN £ AN A\ AN AN A\
Especificidades dos Investimentos das EFPC g :h g g A g A
Aspectos Contdbeis e Aspectos Atuariais g :h g g & g A
Planos Instituidos e Setoriais: da Inviabilidade a O O (O) ©® 9 O
implantacéio AN £ AN F'2 W, 6 72

g AColuborudoru(o) g A Dirigente

@ o »
g Aﬁesioru(o) A A\ Membros de comité

0BS: Dirigente corresponde a diretoria executiva e membros do conselho deliberativo

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

()

SAUDE E SEGURANCA |GRI 1031, 1032, 103-3 e 403-2]

Visando o bem-estar, a saide e a seguranca de seu quadro funcional, a
Real Grandeza possui uma clinica contratada responsdvel pelo Programa
de Controle Médico e de Saide Ocupacional (PCMSQO), que visa promover
iniciativas voltadas & sadde.

O corpo funcional da Real Grandeza foi vacinado contra a gripe, como
parte da campanha que contou com alta adesdo. As iniciativas também
compreendem exame periddico, que engloba um check-up mais completo,
que ndo é obrigatério, mas custeado pela entidade. Para 2020, haverd a
contratacdo de um médico do trabalho, que realizard atendimentos e prestard
orientacdes uma vez por semana.

2019
Homens Mulheres

2018

Mulheres

Homens

Horas trabalhadas 105.702 158.207 195.250 233.347
N° de lesoes 0 0 0 ]
N° de obitos 0 0 0 0
N° de dias perdidos 0 22 0 15
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

PROGRAMA PRO-EQUIDADE NA REAL |GRI 412-2]

Referéncia em programas em prol da equidade de género e raca entre os fundos
de pensdo, a Real Grandeza recebeu em 2019, o troféu de prata do Prémio
WEPs Brasil, que reconhece os esforcos de empresas que possuem programas e
promovem acdes para fortalecer e disseminar a cultura de equidade de género e
empoderamento feminino, sendo essa a segunda vez que a Entidade recebe este
prémio, em 2016 havia sido contemplada com o troféu de bronze.

O Programa Pré-Equidade na Real foi criado em 2009 e é liderado pelo Comité
Gestor de Género e Raca da Real Grandezaq, instituido pela Diretoria Executiva,
que procura engajar toda a Entidade, assim como seus filiados e fornecedores,
por meio de iniciativas voltadas & igualdade de todas as formas.

Avancos e iniciativas do Programa

2= Signatdria dos Principios de Empoderamento das Mulheres da ONU e do
Programa Pré-Equidade de Género e Raca da SNPM-PR, atualmente conta
com 57% de mulheres em seu quadro funcional, 50% em cargos Gerenciais e
de Coordenacdo, 17% em cargo de Assistente de Diretoria, 40% na Diretoria
e 30% de mulheres no Conselho Deliberativo. Conheca a trajetéria das
integrantes do Conselho, Consuelo Garcia e Tania Vera Vicente, aqui.

Valorizacéo da diversidade:

B= Desde 2009, a Fundacdo propaga a cultura de valorizacdo de datas relevantes
a promocdo da equidade de género e raca;

B> Faz o acompanhamento do nimero e percentual de homens e mulheres na
organizacdo e do percentual de mulheres e homens em cargos de chefia/
decisdo por sexo e etnia/raca; da distribuicdo e saldrio médio (RS) dos(as)
colaboradores(as) por género, segundo movimentacdes de cargo desde a
implantacdo do PCR.

2019

()

Possibilitar condic6es equanimes.

2= Adocdo de critérios de género e raca em caso de empate nos processos
seletivos, conforme Resolucdo de Diretoria Executiva 001/1124 de 2016, o
critério foi instituido na Entidade e estd no Médulo Normativo - Transferéncia,
Recrutamento e Selecdo Item: 3.3.5 Finalizac@o do Processo.

Beneficios:

B= Licenca-maternidade de 180 dias é praticada desde 2009, sendo também
concedida para colaboradoras que adotarem filhos(as) com até um ano e
meio de idade.

B= Acréscimo de 6 (seis) meses de estabilidade no emprego para as colaboradoras
que retornam de licenca-maternidade, totalizando 11 meses, o dobro do que
concede a legislacdo, exceto no caso de demissdo por justa causa.

B= Licenca-paternidade de 10 (dez) dias corridos, inclusive para pais adotivos,
o dobro do beneficio estabelecido por lei. Tem como objetivo incentivar a
divisdo do trabalho doméstico e a corresponsabilidade social.

B> licenca Remunerada para vitimas de violéncia doméstica de 03 (trés) dias para
colaboradoras e colaboradores(as), mediante apresentacéo de registro de
ocorréncia policial, com o objetivo de evitar constrangimentos, tratamento com
respeito a dignidade pessoal de ambos os sexos e especialmente salvaguardar
a mulher através do registro de ocorréncia e Lei Maria da Penha. Em caso de
apresentacdo de atestado médico, o periodo dalicenca poderd ser aumentado,
respeitando o limite de 15 (quinze) dias.

B= Desde 2017 a Real Grandeza considera, no seu Programa de Remuneracdo
Varidvel, o periodo da licenca-maternidade e do auxilio-doenca como tempo
trabalhado, para efeito do cémputo da remuneracéo varidvel e para definicdo
dos critérios para ascensdo funcional de todo quadro funcional (homens e
mulheres). Entretanto, as faltas ndo abonadas deverdo ser consideradas como
critério, tanto para remuneracdo varidvel quanto para ascenséo funcional.

Confira essas e outras iniciativas do Programa Pré-Equidade de Género e Raca aqui.
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https://www3.frg.com.br/novidades-e-destaques/conselheiras-tania-vera-e-consuelo-garcia-contam-parte-de-suas-trajetorias-5594.html?from%5Finfo%5Findex=21
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2020/apresentacaoproequidadersa.pdf

MENSAGEM

DESTAQUES

Dia Internacional da Mulher o

Foi realizado o painel de debates “Mulheres - Desafios e Protagonismo”, que contou
com a presenca de Alzira Souza, ex-Diretora da FRG; Valeria Rosq, fisioterapeuta; A REAL

: . . ) ] A GRANDEZA
Juliana Coelho, nutricionista; e Vilma Melo, professora e atriz- Vencedora do Prémio
Shell de Teatro 2017. Na sequéncia, o evento ainda contou com a apresentacéo do
espetdculo “Chopp das meninas”, com o grupo de teatro Real em Cena e sorteio GOVERNANCA
de brindes oferecidos por parceiros comerciais da Caefe. CORPORATIVA

GESTAO DO
PATRIMONIO

Certificado de Reconhecimento - Apoio a Amamentacao

Em ceriménia realizada no més de maio, no Dia Nacional de Doacdo de Leite materno, a Real Grandeza recebeu
do Ministério da Saiude a placa de reconhecimento por sua sala de apoio & amamentacéo, criada em 2013.

O espaco foi concebido para que as colaboradoras da Entidade que retornam da licenca-maternidade tenham um ANEXOS
local adequado para retirar e armazenar o préprio leite, permitindo que seus bebés continuem se beneficiando do
alimento. A medida faz parte das acées do Programa Pré-Equidade de Género e Raca da Real Grandeza, que é

certificada pela Acdo Mulher Trabalhadora que Amamenta, coordenada pelo governo federal. SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/empoderamento-desafios-e-protagonismo-5569.html

Empoderamento ecandmico femining

A Real Grandeza participou do Ring the Bell for Gender Equality,
realizado em 8 de marco, Dia Internacional da Mulher, na Bolsa
de Valores de Sdo Paulo. Organizado pela B3, em conjunto com
a Sustainable Stock Exchanges Initiative (SSE), Pacto Global, ONU
Mulheres, International Finance Corporation (IFC), Women in ETFs
(WE) e World Federation of Exchanges (WFE), o evento tem o objetivo
de promover o aumento da conscientizacdo sobre o empoderamento
econdmico das mulheres e as oportunidades no setor privado de
incentivar a igualdade de género e o desenvolvimento sustentdvel.
O Presidente da Real Grandeza, Sergio Wilson, participou do painel
“Angulos da Diversidade” e falou sobre o tema no papel de Investidor.

Sergio destacou que a Real Grandeza é uma Entidade inovadora e que

trata das questdes socioambientais hd bastante tempo. O presidente

lembrou que a FRG ndo atua apenas na andlise das empresas em

que pretende investir, mas que busca seguir as normas na prépria

Entidade. “Temos manuais de contratacdo, selecdo e promogdo, que

regulam questdes de género e raca. Temos que dar o exemplo para
as empresas investidas, para
construirmos um futuro melhor
para todo mundo, para a
prépria Real Grandeza e
seus participantes”.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE ‘

Prémio WEPs 2019

A Real Grandeza, que é referéncia na promocéo da igualdade de
género entre os fundos de pensdo recebeu o Troféu Prata na Categoria
Grande Porte prémio WEPs Brasil 2019 - Empresas Empoderando
Mulheres, iniciativa com propésito de promover a equidade de género
nas empresas, no ambiente de trabalho e nas comunidades, com base
nos principios de empoderamento das mulheres, das Nacdes Unidas.

A iniciativa é uma parceria entre a ONU Mulheres, a Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT) e a Unido Europeia (EU), financiado
pelo instrumento de Associacéo da Unido Europeia.

A premiacdo reUne interesses mutuos em contribuir
para o empoderamento da mulher no territério
brasileiro, pela promocéo da equidade de género e
da incluséo social.
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

SOCiEdade IGRI 103-1, 103-2, 103-3, 413-1 e FS16|

O Programa de Responsabilidade Social é uma
realidade na Real Grandeza desde 1998, tornando-se
oficial em 2004, apés Resolucdo da Diretoria Executiva.
Sdo diversas acdes e campanhas que incentivam o
investimento responsdvel, além do voluntariado entre
seu corpo funcional, assistidos e pensionistas.

Dentre as iniciativas, as Gincanas da Solidariedade
e a caixa de coleta permanente arrecadaram 2.562
itens, entre roupas de cama, sapatos, produtos de
higiene, 6culos para leitura, utensilios domésticos,
brinquedos, livros, além de produtos eletrénicos, como
computadores e teclados. As instituicdes beneficiadas
foram: Ministério Profético Congregacional Betel;
Seara dos Anjos (Associacdo de Moradores Tabajaras
de Botafogo); Obra de Caridade Pequeninos de Jesus;
Grupo Ecolégico Herdeiros da Natureza - GEHNat;
Hospital Franciscano Nossa Senhora das Gracas;
Instituto Refazer, AMICCA; e Hora do Come Livro.

De 2010 a 2019 foram arrecadados e doados em
torno de 48 mil itens.

A Real Grandeza também realiza trabalho social com
ONGs e comunidades carentes do Rio de Janeiro,
destacando-se Instituto Refazer, AMICCA- Botafogo,
Casa Ronald MC Donald, Pequeninos de Jesus e

2019

a Comunidade Tabajaras localizada na regido
circunvizinha & Entidade. Durante todo ano séo
realizados projetos e acdes sociais, que atendem e
contam com a participacdo de criancas, adolescentes,
mulheres e idosos, dentre eles: Feira de Projetos
Sociais, Gincanas da Solidariedade, Espetdculos
Teatrais, com destaque para o Auto de Natal FRG.

REAL EM CENA

O grupo de teatro Real em Cena, um dos mais
importantes projetos de voluntariado do Programa
de Responsabilidade Socioambiental, seguiu com as
apresentacdes sobre temas como Sustentabilidade,
Educacdo Financeira e Previdencidria, Saude,
Preservacdo do Meio Ambiente, Reciclagem, Equidade
e Respeito a Diversidade de Género e Raca.

Encontro Casa Ronald McDonald

Espetaculo “O Gabinete”

Histéria que se passa numa empresa e aborda
temas como preconceito racial, efeito cascataq,
violéncia doméstica, assédio moral, psicolégico e
sexual, homofobia, além do desrespeito ao idoso
e aos direitos das pessoas com deficiéncia. Seu
objetivo é buscar disseminar a cultura da equidade
e do respeito a diversidade de género e raca, bem
como a prevencdo e a reducdo da discriminacéo.

Uma das apresentacdes ocorreu durante o encontro
institucional para Voluntdrios da Casa Ronald
McDonald, que atende criancas em tratamento
de cancer. A Real Grandeza recebeu o convite da
Instituicdo que tinha intencdo de capacitar seus
voluntdrios sobre os temas tratados no espetdculo.

Assista ao video aqui.
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https://www.youtube.com/watch?v=0jJcAnvlERw&feature=emb_logo
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Espetaculo Chopp das meninas

lancado no evento em homenagem ao Dia
Internacional da Mulher FRG 2019, o espetdculo
também foi apresentado na Previ, em seu tradicional
evento em homenagem das mulheres, atendendo ao
convite da EFPC. A peca retrata um encontro mensal
entre seis amigas que dividem experiéncias pessoais
e sentimentais do cotidiano, em um encontro regado
de cumplicidade, de forma a promover a unido das
mulheres pelo empoderamento e equidade.

Confira cenas do espetdculo aqui.

Espetaculo “Consciéncia financeira ja é!”

Retrata o drama financeiro de uma personagem
totalmente endividada, assombrada pela Reforma
da Previdéncia. Com personagens alegéricos como
Serasa, Empréstimo, Juros, Cheque Especial, Cartées
de Débito e Crédito, Prestacdo Atrasada, entre
outros, o objetivo é promover a consciéncia financeira
do publico, que ao final recebe uma cartilha sobre

2019

crédito consciente. O espetdculo foi apresentado
na semana de educacdo financeira e previdencidria
na Previ, na SIPAT TGP Petrobras e no auditério de
Furnas, quando foi gravado o video para publicacéo
no site e redes sociais da Real Grandeza.

Espetaculo “Te cuida mané! homem que se
cuida néo perde o melhor da vida!”

A peca trata de questdes relacionadas a sadde e
ao bem-estar do homem, que por preconceito ou
machismo, ndo se preocupa em dispor de seu tempo
para exames e consultas médicas. O espetdculo
foi apresentado nos eventos sobre Prevencdo
do Céancer de Préstata - Novembro Azul da Real
Grandeza e da Previ, atendendo a convite.

Assista ao espetdculo e & palestra gravados no Evento

Novembro Azul FRG 2019 aqui.

()

Outros espetaculos do Real em Cena - 2019:

B O Cinturdo da Sustentabilidade: o
espetdculo traz uma disputa pelo cinturdo da
sustentabilidade da UFC-Unido dos Fundos
Conscientes em busca do Cinturdo.

B A Revolta do Lixdo: tem como objetivo
transmitir para o publico uma mensagem positiva
sobre os ganhos ambientais que o tratamento
de residuos pode proporcionar a sociedade e
ao planeta.

B Academia de Mulheres: usando como pano
de fundo o ambiente fitness, o espetdculo retrata
o dia a dia de mulheres de vérias idades que
enfrentam problemas relativos as suas faixas
etdrias.

B2 Com a Pdalavra, as Mulheres: conta a
histéria de cinco mulheres que frequentam um
grupo de ajuda para tratar de questées do dia
a dia, mercado de trabalho, familia, dupla/tripla
jornada, preconceito, racismo, abdicacdes e
violéncia doméstica, do estado gestacional,
no pés-parto e no retorno a vida laboral e ao
término da licenca-maternidade.

B Radio Mulher: transporta para o palco cenas
de um programa de rddio, onde atrizes e
atores se alternam nos papéis de comentaristas
e personagens das noticias, durante um debate
sobre as principais noticias de sérios problemas,
como a violéncia contra a mulher, preconceito
racial e outros.

Assista as pecas em nosso canal do YouTube.
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-em-cena-realizou-apresentacao-na-previ-5585.html
https://www.youtube.com/watch?v=HKP20aViuZk
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/veja-videos-e-imagens-do-novembro-azul-frg-2019-5863.html
https://www.youtube.com/channel/UCNtyxVtxICcyHmCIU3p7_0g

COMBATE AO AEDES AEGYPTI

A Real Grandeza, engajada no combate ao aedes
aegypti, em esforco conjunto de diversas dreas e
diretorias da Entidade, buscando a prevencéo e
eliminacdo de focos do mosquito transmissor, tanto
no ambiente de trabalho quanto nas residéncias,
realizou diversas acdes de conscientizac@o e combate
aos virus da Dengue, Zika, Chikungunya e Mayaro.

Como operadora de Planos de Saide, de acordo
com as orientacdes da Agéncia Nacional de Saide
(ANS), foram desenvolvidas medidas educativas para
conscientizar beneficidrios e prestadores de servico,
que se relacionam diretamente com os consumidores
dos planos de saude.

Com objetivo de disseminar informacdes para
conscientizacdo, a Real Grandeza realizou acdes
como ciclo de palestras, apresentacéo de espetdculo
teatral, divulgacé@o de campanhas por e-mail, cartazes,
site, entre outras realizacdes como o “Quiz” e a ronda
de prevencéo aos criadouros.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE ‘ 2019

Palestras “Combate ao Aedes Aegypti”:
Prevencdo e controle da Dengue, Chikungunyaq,
Zika e Mayaro” - ministradas pelos enfermeiros da
Geréncia de Operacdes e Saude, Reinaldo Lima e
Danielle Passavante, foram oferecidas as equipes
de seguranca, limpeza, recepcdo e manutencdo
do edificio sede e ao quadro funcional da Real
Grandeza, Furnas, Assistidos, Pensionistas, liderancas
comunitdrias dos projetos sociais apoiados pela
Entidade - e também aos participantes das dreas
regionais - com palestra e apresentacdo teatral na
SIPAT da Subestacéo de Jacarepagud.

Assista aqui & palestra no auditério da FRG

Campanha #Todoscontraomosquito: Promovida
pelo Ministério da Sadde, foi divulgada pelos corredores
e elevadores da Entidade, junto com a proposta do
“Sdbado Sem Mosquito”, campanha que mobiliza a
populacdo a adotar uma rotina de busca e combate
aos focos do Aedes Aegypti, todo sdbado, em suas
casas e arredores. Saiba mais aqui.

()

Espetaculo “Tem nocivo no pagode’: Com muito
humor, o grupo de teatro Real em Cena, apresenta o
grupo de pagode “Os Nocivos”, para conscientizar
o publico sobre os grandes vildes causadores de
epidemias de dengue, zika, chikungunya e mayaro.
O video do espetdculo estd disponivel aqui.

Mutirao: As equipes de limpeza da Real Grandeza
também elegeram um dia na semana para fazer o
mutirdo, entdo toda quinta-feira é feita a ronda de
prevencdo aos criadouros do mosquito.

Quiz: De forma interativa e divertida o Quiz aborda
prevencdo e combate ao Dengue, Zika, Chikungunya
e Mayaro. Os 10 primeiros participantes que
respondessem corretamente a todas as perguntas
seriam contemplados com uma camiseta da
Campanha #Todoscontraomosquito.

Confira aqui o gabarito do Quiz da Real Grandeza.

Acesse mais informacées sobre as acdes aqui.
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https://www.facebook.com/frg.realgrandeza/videos/625462067931557/
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/real-grandeza-realizou-acoes-em-apoio-a-campanha-todos-contra-o-mosquito-5785.html
https://www.youtube.com/watch?v=kucXJ2mXvec
https://www3.frg.com.br/media/PDF/2019/gabarito-quiz.pdf
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/combate-ao-aedes-a-real-grandeza-esta-nessa-luta-com-voce-2842.html

MENSAGEM

Auto de Natal FRG e

Pelo segundo ano consecutivo o Programa de Responsabilidade Socioambiental da Real Grandeza promoveu
evento de fim de ano com a apresentacdo de um musical de Auto de Natal e entrega de presentes para criancas
do Projeto Anjos da Seara - Comunidade Tabajaras. O evento foi realizado dia 16 de dezembro, no auditério da
Entidade.

A REAL
GRANDEZA

Com a participacdo do grupo.de teatro Real em Cerza, corpo funcional da FRG, assistidos, pensionistas e criancas GOVERNANCA
do Projeto Anjos da Searaq, foi apresentado o espetéculo Auto de Natal. CORPORATIVA

Em seguida, o resultado da Gincana dos Recicldveis foi divulgado e o grupo campedo foi formado pela Diretoria
de Ouvidoria, Ouvidoria, Geréncia de Relacionamento com o Participante e Responsabilidade Socioambiental. GESTAO DO
Na segunda colocacéo ficou a equipe composta pela Diretoria de Investimentos, Diretoria de Administracdo e

PATRIMONIO

Geréncia de Investimentos.

Encerrando o evento, foram distribuidos presentes para as criancas atendidas pelo Projeto Anjos da Seara -
Comunidade Tabajaras.

Confira ao video do espetéculo aqui.

ANEXOS
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/evento-de-fim-de-ano-do-programa-de-responsabilidade-socioambiental-5877.html
https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/evento-de-fim-de-ano-do-programa-de-responsabilidade-socioambiental-5877.html
https://www.youtube.com/watch?v=pD3pF_EMCSQ&feature=emb_logo

GESTAD ECOEFICIENTE

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

IGRI 102-29, 103-1, 103-2, 103-3 e 306-2]

Embora suas atividades ndo apresentem impactos ambientais
significativos, a Real Grandeza busca o uso eficiente de recursos e a
conscientizacdo de seus colaboradores(as). Para isso, conta com um
programa de Responsabilidade Socioambiental, que engloba prdticas

de gestdo socioambiental, apresentadas a seguir.

Programa de Consciéncia Ecologica e Social

IGRI 413-1]

Desde 2007, a Real Grandeza mantém o Programa de Consciéncia
Ecolégica e Social cujo objetivo é promover a conscientizacdo do
quadro funcional quanto ao uso eficiente de recursos e preservacéo
do meio ambiente e desde sua criacdo tem promovido mudanca de
cultura e formado multiplicadores. O Programa dispée de campanhas
peridédicas que incentivam a reducdo de uso e consumo.

Nos meses de junho e dezembro, por ocasido da realizacdo das
Gincanas de Reciclaveis FRG, a campanha ganha impulso.

A 22° Gincana dos 4Rs (Reciclar, Renovar, Reutilizar e Recusar),
realizada em junho de 2019, quando se comemora o Dia Mundial
do Meio Ambiente, arrecadou 447,10 kg de lixo reciclavel. Trata-se
de uma competicdo entre as dreas da Entidade. Ja na 23° Gincana

dos 4Rs FRG foram arrecadados cerca de 863.700 Kg de material
para reciclagem.

2019

()

Campanha 4R’s

B= Utilizar as escadas para subir e descer poucos andares, a fim de
promover economia de energiaq;

B> Doar éleo de cozinha usado por meio do depésito nas bombonas
na sede da Fundacéo;

B= Adotar um copo para beber dgua;

B= Economizar dgua e informar a geréncia de Administracéo e
Servicos em caso de desperdicios nas torneiras, por exemplo;

B= Desligar o monitor ao sair para o almoco ou reunides;

B= Desligar o monitor e a CPU ao final do expediente;

B> Reduzir o uso de papel e utilizar o modo econdmico para
impressdo, quando necessdria;

B= Entregar cartuchos de impressoras & coordenacdo de
Responsabilidade Social para doacéo ao projeto Amor pela
Vida;

B= Depositar papéis, pilhas e baterias nas caixas coletoras disponiveis
na sede para correta destinacéo;

B= Doar lixos eletrénicos e pilhas usadas nos pontos de arrecadacéo
na sede da Fundacdo;

B> Confira aqui as 12 orientacdes que fazem parte da Campanha.
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/campanha-de-consciencia-ecologica-da-frg-5686.html

MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018

Gincanas de Reciclaveis 2019

A REAL
As Gincanas dos 4Rs (Reciclar, Renovar, Reutilizar e Recusar) FRG sio GRANDEZA
realizadas em junho e dezembro. A 22° arrecadou 447,10 kg de lixo
recicldvel. Trata-se de uma competicto entre as dreas da Entidade. Jd
na 232, ocorrida em dezembro, foram arrecadados cerca de 863.700 Kg
de material para reciclagem, com pontuacdes diferenciadas para metal,
vidro, pldstico e tetrapak.
cElm 2019 o Programa de Consciéncia Ecologica e Social da FRG coletou e
00U:

ONG Doe Seu Lixo: 2.120,600 Kg de Recicldveis.

ONG Missdes Rio Oleo Coleta e Comércio de Oleos: 250 litros

de dleo usado

Futura Solucdes Ambientais : 990 Kg de lixo eletrdnico

Total Geral

GOVERNANCA
CORPORATIVA

Papeldo - 9.416,27 Kg

Papel Misto - 16.991,96Kg

Tetrapak - 163.86Kg P(;mﬁ% Do
Pldstico Filme - 1.261,70 Kg

PET - 470,50 Kg

Vidro - 826.84 Kg RELACIONAMENTOS
Metal - 2.721,65 Kg SRS
Jornal - 807.000 Kg

Envelope - 50.000Kg - gEEFSE& -
Cartolina - 166.000 Kg
De maio de 2007 até dezembro de 2019 foram arrecadadas Revista - 137,50 K
- / g
e doadas & ONG “Doe Seu Lixo” 33.072.6 toneladas Oleo - 1.23150 L SOBRE O
de recicldveis, o que corresponde & preservacdo de: Papel Branco - 8.139,39Kg RELATORIO

Residuo Misto - 9.00 Kg

B Arvores: 757.9216 unidades
B Agua: 3811.362357 m® ANEXOS
B= Energia: 157131.5794 Kwh
B= CO2 neutralizado: 129913.74426 g e 543706.9135 g '
SUMARIO

(Fonte: Doe Seu Lixo) DE CONTEUDO
DA GRI
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http://www.doeseulixo.org.br

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Consumo de Recursos

|GRI 302-1, 303-1 e 306-2]

Alémdasacdesde conscientizacdo, aReal Grandeza
adota iniciativas para reducdo do consumo de
energia elétrica, como utilizacdo de sensores de
presenca nas salas de reunido e diretorias e nos
banheiros e utilizacdo de ldmpadas de LED, em
substituicGo as existentes, bem como incentivo ao
desligamento de aparelhos e computadores durante
a auséncia. Em 2019, o consumo de energia foi de

756.860 KWh, uma reducdo de 3,3% frente ao

ano anterior.

Energia elétrica (Kwh) 856.060

795.260

782.617

756.860

2019 2018 2017 2016

A reducdo do consumo de papel é um objetivo
que a Real Grandeza vem alcancando de forma
gradativa. Com unificacdo da gestdo dos Plano
de Assisténcia Indireta a@ Sadde de Furnas e Plano
Médico Assistencial Eletrobras-Eletronuclear, que
em 2015 passaram a ser administrados pela Real
Grandeza, houve o aumento do consumo de papel.

2019

Nos Ultimos anos, a Fundacéo tem investido em
tecnologia para que o uso de papel seja reduzido
ao essencial, evitando desperdicios.

Além da informatizacdo do atendimento ao
participante e beneficidrios, como envio de
contracheques e boletos por e-mail, alguns
processos internos também foram automatizados,
o que resultou na economia de papel observada.

Papel A4 (resmas)

2.412
2.309
2.223
2.187 I
2019 2018 2017 2016

Também houve reducdo no consumo de dgua, que
foi de 4.228 m® em 2019, uma diminuicéo de 7,6%
em relacdo a 2018, devido a projetos direcionados
& reducdo de consumo em todas as dreas da
Fundacdo. No entanto, o consumo de materiais
como papel higiénico e copos descartdveis sofreu
aumento. Com isso, a Entidade intensificou a
campanha de reducdo de uso, consumo e gastos,
além de aprimoramentos que visassem a melhor
utilizacdo dos materiais.

4.228

2019

178.000

2019

2.127

Agua (m3)
5.339 5.209
4.577
2018 2017 2016

Copos descartdveis (uni.)

232.000
166.000
124.000
2018 2017 2016

Papel higiénico/toalhas (uni.)

2.038

1.801
I 1.338

2019

2018 2017 2016
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! MENSAGEM
Fornecedores

IGRI 102-9, 103-1, 103-2, 103-3, 308-2, 408-1, 409-1, 412-1, 412-3 e 414-2|

A relacdo entre a Real Grandeza e seus fornecedores é pautada pelo Guia para
Fornecedores, cuja Gltima versdo foi publicada em 2018. O documento reforca o
compromisso da Entidade com os principios de responsabilidade socioambiental,
como zelar pela equidade de género e racq, respeitar a diversidade cultural e
igualdade de oportunidades; combater o trabalho escravo, forcado e infantil;
combater prdticas discriminatérias, de assédio, corrupcdo, extorsdo, suborno e
violacdo de direitos. Clique aqui e confira o Guia para Fornecedores.

Vale ressaltar que o Programa de Compliance, assim como o Cédigo de Etica e
Conduta, a Politica de Sustentabilidade e o Programa Pré-Equidade de Género e
Raca, também se aplicam aos fornecedores.

Ao final de 2019, a Real Grandeza contava com 417 registros ativos em seu
sistema de Cadastro de Fornecedores. As principais categorias e dreas de servicos
e produtos contratados foram:

B> Consultorias e Assessorias: economia; financas; contabilidade; juridica;
tecnologia da informacdo; ciéncias atuariais; comunicacdo; planos de
salde e gestdo de pessoas.

B> Prestacdo de servicos: seguranca patrimonial; cesséo e manutencdo
de sistemas; gestdo de viagens corporativas; manutencdo; transporte
de documentos; auditoria; gerenciamento eletrénico de documentos;
comunicacdo corporativa e call center em Sadde.

B> Produtos: materiais administrativos diversos; equipamentos e produtos
de informética; materiais higiénicos e descartdveis; mobilidrios.

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

Segundo a . a Real Grandeza deve valorizar o
contrataco de empresas souulmenie responsdveis, comprometidas
com o bem-estar de seus coluborudores(us) e com o desenvolvimento
sustentdvel da sociedade e do meio ambiente.

A Politica também estabelece a realizactio de andlise de riscos de imagem
inerentes as contratacdes de novos fornecedores ou as renovacdes de
contratos com fornecedores existentes, quando estas sio aprovadas

pela Diretoria Executiva. Tais andlises, feitas com base em requisitos
estabelecidos pelo Madulo Normativo de Aquisicéo e pelo Programa de
Compliance, buscam identificar fatores que possam proporcionar risco

de imagem para a Real Grandeza, por meio de pesquisas relacionadas
aos nomes das empresas e de seus sdcios. 0s resultados dessas andlises
fornecem mais subsidios para as tomadas de decisdo, pela Diretoria
Executiva e pelo Conselho Deliberativo, na aquisicdo de bens e servicos.

Assim, como parte do processo de contratacdo, é solicitado aos potenciais
fornecedores toda a documentactio que comprova sua idoneidade perante
os orgos fiscalizadores. Para que a contratacdo seja finalizada, o envio

é obrigatorio. Na homologactio, também sio consultadas informacdes
disponiveis no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

Além disso, a Assessoria de Controles Internos realiza a verificacdo da
conformidade dos processos de aquisicdo e renovacdes de coniratos,
que possuem cldusulas referentes ao objeto da contrataciio, obrigacdes,
multas, penalidades e resciso. Para 2020, o objefivo é incluir cldusulas
referentes a aspectos socioambientais nos contratos com fornecedores.
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https://www.frg.com.br/novidades-e-destaques/guia-para-fornecedores-da-real-grandeza-5283.html
https://www.frg.com.br/media/PDF/2020/politicadeaquisicao.pdf

SUBRE O RELATORIO

IGRI 102-42 e 102-50]

A Real Grandeza apresenta seu Relatério de Sustentabilidade, que
compreende o periodo entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2019.
Elaborado de acordo com os Standards da Global Reporting Initiative
(GRI), opgdo Essencial, estd alinhado as boas prdticas de mercado e
apresenta, com transparéncia, a estratégia da Entidade e seus impactos
socioambientais, além das medidas para mitigar possiveis riscos inerentes
ao negécio. |GRI 102-54]

O documento é destinado a todos os puiblicos de relacionamento, como
assistidos(aposentadosepensionistas), participantes(colaboradores(as) de
Furnas, Eletronuclear e Real Grandeza), novos participantes, beneficidrios
e instituicdes como a Abrapp e Previc. Traz ainda informacées ambientais,
sociais e de governanca, além de dados mercadolégicos relevantes ao
setor de fundos de pensdo. |GRI 102-45 e 102-52]

Foi orientado com base na cartilha da Associacéo Brasileira de Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar (Abrapp). Dividas, sugestdes ou
mais informacdes sobre o Relatério de Sustentabilidade 2019 podem ser
obtidas por meio dos e-mails grp@frg.com.br e responsabilidadesocial@
frg.com.br. |GRI 102-53]

()

MATERIALIDADE
IGRI 102-21, 102-40, 102-43, 102-44, 102-46 e 102-47|

A Oltima revisdo da matriz de materialidade da Real Grandeza,
isto é, a definicdo de seus temas prioritdrios de acordo com seus
principais stakeholders, ocorreu em marco de 2019. A consulta aos
temas mais relevantes é uma boa pratica, por considerar as entrevistas
realizadas com os executivos da Fundacdo e a percepcdo de seus
publicos estratégicos, como colaboradores(as), fornecedores, gestores
de recursos, EFPC, empresas investidas, especialistas no mercado de
previdéncia complementar, patrocinadora, comunidade e instituicées
de regulacdo e autorregulacéo do setor, como Previc e ANS.

Feita por meio de formulério eletrénico, foram computadas 603
respostas, com participacdo majoritéria de participantes e assistidos,
que correspondem a mais de 90% dos respondentes.

Com a andlise das respostas, é possivel elencar, por ordem de
importdncia, os temas prioritdrios relativos ao relacionamento da Real
Grandeza. Temas como a integracdo de questées ambientais, sociais e
de governanca corporativa (ASG) e a protecdo aos direitos humanos
também se destacaram. Os temas materiais séo refletidos ndo apenas
neste documento, mas em outras iniciativas de comunicacdo da Real
Grandeza com seus stakeholders.

A ULTIMA REVISAD DA MATRIZ DE MATERIALIDADE - DEFINICAC DE SEUS TEMAS
PRIORITARIOS DE ACORDO COM SEUS PRINCIPAIS STAKEHOLDERS - OCORREU EM 2019

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE ‘ 2019
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mailto:grp%40frg.com.br?subject=
mailto:responsabilidadesocial%40frg.com.br?subject=
mailto:responsabilidadesocial%40frg.com.br?subject=

Matriz de Materialidade

Prioritdrios Muita relevéncia
Desempenho e Resultados econdmicos e Gestio de Riscos
Economico
. e Praticas de Governanca Corporativa;
Integractio ASG e Integracdo ASG na gestiio de investimentos.
Desempenho
Ambiental

Relacionamento com

Colaboradores(as) * Saide e seguranca no trabalho

e (ombate ao trabalho infantil e andlogo
Direitos Humanos (1 escravo;
e (ombate a violacdo de direitos humanos

Relacionamento
com a Sociedade

e Programas de prevencio  * Relacionamento com o Regulador
e combate d corrupciio e 0 Poder Publico

e Seguranca da informacio e protecio de dados

Relacionamento com e Informacdes sobre produtos e Satisfacdo de participantes e assistidos

o Participante e Servicos
e Acessibilidade

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

e |niciativas de educacdo financeira e previdencidria

Média relevincia

e Relacionamento com Fornecedores e Prestadores
e |ntegraciio ASG ao planejamento estratégico
e Engajamento das liderancas em questdes ASG

e Consumo de recursos naturais e
programas de ecoeficiéncic

e Prdticas trabalhistas (ex: emprego e beneficios)
e Gestiio de carreira
e Satisfacto de colaboradores(as)

e Desenvolvimento de novos produtos
e servicos com viés socioambiental

Baixa relevincia

e Relevincia das operacdes para
a economia local

e Politicas e processos de gestido ambiental
e Gestio de residuos

* Inclusiio e diversidade
e Liberdade de associacdo sindical
e negociacto coletiva

* Iniciafivas para os participantes sobre
questes socioambientais
e (anais de comunicacdo inclusiva
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MENSAGEM

()& 76 DEMONSTRATIVOS CONTABEIS
- S 88 RESUMO DAS POLITICAS DE INVESTIMENTO DESTAQUES
S © 100 DEMONSTRATIVOS DE INVESTIMENTOS
L1} d 114 PARECERES ATUARIAIS
— % 144 RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES GRANDEZA
= 151 PARECER DO CONSELHO FISCAL
< 152 RESOLUCAO DO CONSELHO DELIBERATIVO SOVERNANCA
CORPORATIVA
GESTAO DO
PATRIMONIO
RELACIONAMENTOS
DE VALOR
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Balanco Patrimonial Consolidado em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

VD)
Ll
[ 2019 2018 Passivo 2019
<
E DISPONIVEL 1.864 566 EXIGIVEL OPERACIONAL 49.484 56.600
(- REALIZAVEL 18.034.759 15.985.125 Gestio Previdencial 36.125 36.371
o Gestdo Previdencial 139.044 141.365 Gestdo Administrativa 13.300 20.075
) Gestdo Administrativa 28.647 28.965 Investimentos 59 154
g Investimentos 17.867.068 15.814.795 EXIGIVEL CONTINGENCIAL 97.429 117.989
— Créditos Privados e Depésitos 54.168 50.221 Gestdo Previdencial 66.101 12.187
< Fundos de Investimento 16.978.021 14.860.701 Gestdo Administrativa 21.728 21.428
(- Investimentos Imobilidrios 520.672 531.503 Investimentos 9.600 24.374
(|7) Empréstimos e Financiamentos 313.371 371.537 PATRIMONIO SOCIAL 17.891.462 15.813.168
= Depdsitos Judiciais 836 833 Patrimonio de Cobertura do Plano 17.660.726 15.623.361
O Provisoes Matematicas 17.240.887 15.663.625
= Beneficios Concedidos 14.297.321 12.966.249
E Beneficios a Conceder 2.946.106 2.699.686
() Provisdes Matemdticas a Constituir (2.540) (2.310)
PERMANENTE 1.752 2.066 Equilibrio Técnico 419.839 (40.264)
Imobilizado 1.752 2.066 Superavit/Deficit Técnico Acumulado 419.839 (40.264)
Fundos 230.736 189.807
Fundos Previdenciais 13.782 6.331
Fundos Administrativos 91.450 79.665
Fundos dos Investimentos 125.504 103.811
GESTAOQ ASSISTENCIAL 236.344 211.632 GESTAO ASSISTENCIAL 236.344 211.632
TOTAL DO ATIVO 18.274.719 16.199.389 TOTAL DO PASSIVO 18.274.719 16.199.389

Para acessar as demonstracdes

contdbeis completas de 2019
clique aqui.
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Demonstraciio Du Mutacdo Do Patrimonio Social em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de redis)

2019 2018 Variactio

A) Patrimonio Social - Inicio do Exercicio 15.813.168 14.957.327 5,72%
1. Adicoes 3.320.372 2.047.436 62,17%
Contribuicdes Previdenciais 141.041 141.683 0,45%
Resultado Positivo dos Investimentos - Gestiio Previdencial 3.037.342 1.774.098 7120%
Reversdo de Contingéncias - Gestdo Previdencial 6.085 1.485 -18,70%
Receitas Administrativas 98.717 101.431 -2,68%
Resultado Positivo dos Investimentos - Gestiio Administrativa 15.494 8.743 1722%
Constituicdo de Fundos de Investimento 21.693 13.996 54.99%

2. Destinacoes (1.242.078) (1.191.595) 4,24%
Beneficios (1.139.652) (1.082.506) 5,28%
Despesas Administrativas (102.400) (109.089) -6,13%
Constituicdio de Contingéncias - Gestdo Administrativa (26) :

3. Acréscimos /Decréscimos no Patrimonio Social (1 + 2) 2.078.294 855.841 142,84%
Provisoes Matematicas 1.577.262 807.177 95,40%
Superavit Técnico do Exercicio 460.103 37.289 1133,88%
Fundos Previdenciais 1.451 (3.706) 301,05%
Fundos Administrativos 11.785 1.085 986,18%
Fundos dos Investimentos 21.693 13.996 54,99%
B) Patrimonio Social - Final do Exercicio (A + 3) 17.891.462 15.813.168 13,14%

4. Gestdo Assistencial 13.429 14.738 -8,88%
Receitas Assistenciais 372.016 379.934 -2,08%
Despesas Assistenciais (358.587) (365.196) -1,81%
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Demonstraciio do Ativo Liquido do Plano BD em
31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

Demonstracdo Da Mutactio do Ativo Liquido do Plano BD em
31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2019 2018 Variacao
1. Ativos 16.224.493 14.535.710 11,62%
Disponivel 1.449 485 198,76%
Recebivel 191.748 184.384 3,99%
Investimentos 16.031.296 14.350.841 11,71%
Créditos Privados e Depésitos 54.168 50.222 7,86%
Fundos de Investimento 15.208.413 13.477.326 12,84%
Investimentos Imobilidrios 520.672 531.503 -2,04%
Empréstimos e Financiamentos 247.207 290.957 -15,04%
Depésitos Judiciais 836 833 0,36%
2. Obrigacoes 115.627 137.863 -16,13%
Operacional 39.926 41.316 -3,36%
Contingencial 75.701 96.547 -21.59%
3. Fundos Ndo Previdenciais 186.467 157.500 18,39%
Fundos Administrativos 66.773 58.109 14.91%
Fundos dos Investimentos 119.694 99.391 20,43%
4. Ativo Liquido (1 - 2 - 3) 15.922.399 14.240.347 11,81%
Provisoes Matematicas 15.502.560 14.280.611 8,56%
Deficit Técnico 419.839 (40.264) -1142,72%

5. Apuracdo do Equilibrio Técnico Ajustado
a) Equilibrio Técnico 419.839 (40.264) -1142,72%
b) Ajuste de Precificacdio 676.273 423.418 59.72%
¢) Equilibrio Técnico Ajustado 1.096.112 383.154 186,08%

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

2019 2018 Variacao

A) Ativo Liquido - Inicio do Exercicio 14.240.347 13.607.507 4,65%
1. Adicoes 2.826.878 1.742.795 62,20%
Contribuicoes 82.333 98.092 -16,07%
Resultado Positivo dos Investimentos - Gestdo Previdencial 2.738.460 1.637.218 67 26%
Reversdo de Contingéncias - Gestio Previdencial 6.085 1.485 -18,70%

2. Destinacoes (1.144.826) (1.109.955) 3,14%
Beneficios (1.105.841) (1.060.134) 4 31%
Custeio Administrativo (38.985) (49.821) 21.75%

3. Acréscimo/Decréscimo no Ativo Liquido (1 + 2) 1.682.052 632.840 165,79%
Provisoes Matemdticas 1.221.949 595.552 105,18%
Superavit Técnico do Exercicio 460.103 37.288 1133,92%
B) Ativo Liquido - Final do Exercicio (A + 3) 15.922.399 14.240.347 11,81%
C) Fundos Nao Previdenciais 186.467 157.500 18,39%
Fundos Administrativos 66.773 58.109 14.91%
Fundos dos Investimentos 119.694 99.391 20,43%
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Demonstracdo do Ativo Liquido do Plano CD em

Demonstracdo da Mutaciio do Ativo Liquido do Plano CD em
31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais) 2019 2018 Variugto
2019 2018 L[ IIGIGE]  A) Ativo Liquido - Inicio do Exercicio 1.389.345 1.181.426 17,60%
1. Ativos 1.785.728 1.417.283 26,00% 1. Adicdes 401.774 234.769 71,14%
Disponivel 365 62 488,71% Contribuicdes 102.892 97.889 511%
Recebivel 38.925 36.651 6,20% Resultado Positivo dos Investimentos - Gestéio Previdencial 298.882 136.880 118,35%
Investimentos 1.746.438 1.380.570 26,50%
Fundos de Investimento 1.680.274 1.299.991 29 25% 2. Destinacoes (39.009) (26.850) 45,28%
Empréstimos 66.164 80.579 1789%  Beneficios (33.811) (22.372) 51,13%
Custeio Administrativo (5.198) (4.478) 16,08%
2. Obrigacoes 3.131 1.962 59,58%
Operacional 3.131 1.962 59.58% 3. Acréscimo/Decréscimo no Ativo Liquido (= 1 + 2) 362.765 207.919 74,47%
Provisoes Matematicas 355.314 211.625 67,90%
3. Fundos Niio Previdenciais 30.487 25.976 17,37%  Fundos Previdenciais 7451 (3.706) 301,05%
Fundos Administrativos 24.677 21.556 14,48%
Fundos dos Investimentos 5.810 4.420 3145%  B) Ativo Liquido - Final do Exercicio (= A + 3) 1.752.110 1.389.345 26,11%
4. Ativo Liquido (1 - 2 - 3) 1.752.110 1.389.345 26,11% C) Fundos Niio Previdenciais 30.487 25.976 17,37%
Provisoes Matemdticas 1.738.328 1.383.014 25,69% Fundos Administrativos 24.677 21.556 14,48%
Fundos Previdenciais 13.782 6.331 117,69%  Fundos dos Investimentos 5.810 4.420 31,45%
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Demonstraciio das Provisoes Técnicas (DPT) do Plano BD em
31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

Demonstracdo das Provisoes Técnicas (DPT) do Plano CD em

31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2019

2018

Variacao

2019 2018 Variacio
A) Provisoes Técnicas 16.157.720 14.477.601 11,6%
1. Provisoes Matematicas 15.502.560 14.280.611 38,6%
1.1. Beneficios Concedidos 14.036.258 12.816.401 9,5%
Beneficio Definido 14.036.258 12.816.401 9 5%
1.2. Beneficios a Conceder 1.466.302 1.464.210 0,1%
Beneficio Definido 1.466.302 1.464.210 0,1%
2. Equilibrio Técnico 419.839 (40.264) -1142,7%
2.1. Resultados Realizados 419.839 (40.264) -1142,7%
Superavit Técnico Acumulado 419.839 .
Reserva de Contingéncia 419.839 :
(-) Deficit Técnico Acumulado (40.264)
3. Fundos 119.694 99.391 20,4%
3.2. Fundos dos Investimentos - Gestdo Previdencial 119.694 99.391 20,4%
4. Exigivel Operacional 39.926 41.316 -3,4%
4.. Gestdio Previdencial 39.888 41173 31%
4.2. Investimentos - Gestdo Previdencial 38 143 -13,4%
5. Exigivel Contingencial 75.701 96.547 -21,6%
5.1. Gestdio Previdencial 66.101 12.187 -8,4%
5.2. Investimentos - Gestdo Previdencial 9.600 24.360 -60,6%

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

A) Provisoes Técnicas 1.761.051 1.395.727 26,17%
1. Provisoes Matematicas 1.738.328 1.383.014 25,69%
1.1. Beneticios Concedidos 261.063 149.847 74,22%
Contribuicio Definida 127.730 57.384 122,59%
Beneficio Definido 133.333 92.463 44,20%

1.2. Beneficios a Conceder 1.479.805 1.235.476 19,78%
Contribuicio Definida 1.455.236 1.211.680 20,10%

Saldo de Conta - Parcela Patrocinador(es) 637.609 529.554 20,40%

Saldo de Conta - Parcela Participantes 817.627 682.126 19,86%
Beneficio Definido 24.569 23.796 3,25%

1.3. (=) Provisoes Matematicas a Constituir (2.540) (2.309) 10,00%
(-) Deficit Equacionado (14.355) (13.050) 10,00%

(-) Patrocinadores (7.190) (6.536) 10,01%

(-) Participantes (7.105) (6.459) 10,00%

(-) Assistidos (60) (55) 9,09%

(+) Por Ajustes das Contribuicdes Extraordindrias 11.815 10.741 10,00%

(+) Patrocinadores 5915 5.378 9,99%

(+) Participantes 5.840 5.309 10,00%

(+) Assistidos 60 54 1,11%

3. Fundos 19.592 10.751 82,23%
3.1. Fundos Previdenciais 13.782 6.331 117,69%
3.2. Fundos dos Investimentos - Gestdo Previdencial 5.810 4.420 31,45%
4. Exigivel Operacional 3.131 1.962 59,58%
4.1. Gestiio Previdencial 3.110 1.951 59.41%
4.2. Investimentos - Gestdio Previdencial 21 1 90,91%
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Demonstracdo do Plano de Gestiio Administrativa em 31 de dezembro

de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2019

2018

Variacoes

Demonstracdo do Plano de Gestiio Administrativa em 31 de dezembro

de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2.2. Administractio dos Investimentos

2019
(14.988)

2018
(22.297)

Variacoes

-32,78%

A) Fundo Administrativo do Exercicio Anterior 79.665 78.579 1,38%
1. Custeio da Gestdo Administrativa 114.211 110.175 3,66%
1.1. Receitas 114.211 110.175 3,66%
Custeio Administrativo da Gestdo Previdencial 44183 54.298 -18,63%

Taxa de Administracio de Empréstimos e Financiamentos 710 660 7,58%
Resultado Positivo dos Investimentos 15.494 8.743 1722%
Reembolso da Gestéio Assistencial 53.814 46.399 15,98%
Outras Receitas 10 /5 -86,67%

2. Despesas Administrativas (102.400) (109.089) -6,13%
2.1. Administractio Previdencial (33.598) (40.393) -16,82%
Pessoal e Encargos (18.579) (25.438) -26,96%
Treinamentos/Congressos e Semindrios (102) (77) 32,47%
Viagens e Estadias (187) (156) 19,87%
Servicos de Terceiros (4.549) (4.745) -413%
Despesas Gerais (5.706) (5.220) 9.31%
Depreciacdes e Amortizacdes (161) (205) -21,46%
Tributos (4.314) (4.55) 5.23%

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

Pessoal e Encargos (11.169) (17.322) -35,52%
Treinamentos/Congressos e Semindrios (48) (44) 9,09%
Viagens e Estadias (85) (63) 34,92%
Servicos de Terceiros (1.713) (1.929) -11,20%
Despesas Gerais (1.916) (2.803) -31,64%
Depreciacdes e Amortizacdes (57) (136) -58,09%

2.3. Administraciio Assistencial (53.814) (46.399) 15,98%
Despesas Administrafivas (53.814) (46.399) 15,98%

3. Constituiciio de Contingéncias Administrativas (26) - -
4. Sobra da Gestdo Administrativa (= 1+ 2+3 ) 11.785 1.086 985,17%
5. Constitvictio do Fundo Administrativo (=4 ) 1.086 1.086 985,17%
B) Fundo Administrativo do Exercicio Atual (=A +5) 91.450 79.665 14,79%
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Despesas Administrativas em 2019 Segregadas por Plano (em milhares de reais)

Previdencial

Assistencial

TOTAL

Despesas Administrativas em 2019 Segregadas por Plano (em milhares de reais)

Previdencial

Assistencial

TOTAL

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

2019

Custo Direto da Gestiio (28.622) (4.976) (53.814) (87.412) Servicos de Terceiros (1.880) (295) (12.253) (14.428)
Consultorias Atuariais (289) (199) (113) (601)
Despesas Comuns (22.327) (4.073) (39.865) (66.265) Consultorias Juridicas (1.382) (58) (380) (1.820)
Pessoal e Encargos (15.535) (3.044) (29.881) (48.460) Informdtica (124) (8) (740) (872)
Conselhos e Comités (317) (85) (493) (895) Gestdo e Planejamento - - (10) (10)
Diretoria Executiva (982) (140) (1.452) (2.574) Auditoria Externa (61) (30) (41) (132)
Quadro Préprio (14.176) (2.811) (27.759) (44.746) Consultoria Médica . - (633) (633)
Estagidrios (60) (8) (177) (245) Servico de Apoio Administrativo (829) (829)
Treinamentos/Congressos e Semindrios (87) (15) (127) (229) Servico de BPO . (9.407) (9.407)
Viagens e Estadias (148) (39) (171) (358) Consultorias Atuariais (24) - (100) (124)
Servicos de Terceiros (2.097) (277) (3.521) (5.895) Outros (692) (18) (1.628) (2.338)
Consultorias Juridicas (138) (20) (204) (362) Tributos (3.723) (590) - (4.313)
Recursos Humanos (5) - (6) (1)
Informatica (789) (112) (1.167) (2.068) Administraciio dos Investimentos (13.614) (1.374) - (14.988)
Auditoria Contdbil (32) (5) (47) (84)
Gestiio e Planejamento (37) (5) (55) (97) Despesas Comuns (13.369) (1.372) : (14.741)
Assessoria de Imprensa (85) (12) (125) (222)
Editoracdo e Publicaciio (52) (8) (77) (137) Despesas Especificas (245) (2) : (247)
Servico de Vigilancia (105) (15) (156) (276) Servicos de Terceiros (226) (2) (228)
Servico de Limpeza (177) (25) (262) (464) Despesas Gerais (19) - (19)
Apoio Administrativo (567) (61) (1.286) (1.914)
Outros Servicos de Terceiros (54) (6) (53) (113) Total das Despesas no PGA (42.236) (6.350) (53.814) (102.400)
Assessoria de Comunicacdio (56) (8) (83) (147)
Despesas Gerais (4.319) (678) (5.816) (10.813) Despesas Especificas - (4.598) (4.598)
Depreciacdes e Amortizacdes (141) (20) (209) (370) Despesas Bancarias (210) (210)
Rateio da Administraciio dos investimentos : : (140) (140) Despesas com Tibfutos (PIS/COFINS) (3.861) (3.861)
Despesas Especificas (6.295) (903) (13.949) (21.147) Multas Administraivas Aplicadas pela ANS (442) (442)
Treinamentos/Congressos e Semindrios - - (3) (3) Despesas Diversas (85) (85)
Viagens e Estadias (65) (65)
Total (42.236) (6.350) (58.412) (106.998)
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Plano BD

2019

2018

Plano CD

2019

2018

Fundos Assistenciais

2019

2018

Demonstraciio dos Custos com a Gestdo dos Recursos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em redis)
PGA

2019

2018

TOTAL

2019

A) Custo Total 34.215.516  25.317.674 3.684.577 2.394.482 298.442 259.576 56.854  38.268.140  28.028.585

1. Gestdo Interna 20.686.340  18.640.900 2.162.162 1.696.850 221.218 179.830 - - 23.069.720 20.517.579
Pessoal /Encargos 16.768.177 15.735.130 1.751.879 1.434.701 179.381 151.914 18.699.437 17.321.744
Consultorias 714.713 278.838 715.232 25.406 1.580 2.787 7197.525 307.031
Assessoria Juridica 85.884 8.959 923 95.765
Auditorias 18.794 : 1.963 . 198 - 20.954 :
Custodia 76.633 11877 1.687 6.882 843 740 85.163 85.499
Corretagens
Impostos
Taxas Tributdrias - - - - - - - -
Custo Absorvido da Administracdo Geral 3.022.139 2.549.055 316.442 279.861 32.294 24.389 3.370.875 2.803.305

2. Gestiio Externa 13.529.176 6.676.774 1.522.415 697.632 77.224 79.746 69.606 56.854  15.198.421 7.511.006
Taxa de Administracio 3.820.660 1.771.908 356.436 151.157 5.220 5.039 3.784 3.562 4.186.100 1.931.666
Taxa de Performance 1.982.580 516.526 171.402 41.788 2.153.981 559.314
Corretagens 4.766.902 2.418.256 560.882 224.642 - - - - 5.327.784 2.642.897
Taxa Selic 267.980 219.033 33.202 24.939 4189 3.312 3.039 2.400 308.410 249.683
Taxa Cetip 144.530 119.662 38.838 34.705 28.010 26.517 25.203 23.869 236.581 204.753
Taxa CVM 151.983 120.300 73.196 64.278 24.059 24.059 24.059 19.548 273.296 278.186
Taxa Bolsa de Valores 1.647.941 835.635 196.031 718.370 - : - : 1.843.972 914.006
Taxa de Controladoria 267.386 241.973 27.544 21.893 2.204 2.127 1.598 1.504 298.732 267.497
Taxa de Custadia 432.392 391.296 44.542 35.403 3.564 3.440 2.584 2.432 483.082 432.571
Auditorias de Fundos 26.139 19.728 12.485 12.317 5.835 11.138 5.638 - 50.097 43.183
Outras 20.685 22.456 1.856 1.14] 4143 4115 3.701 3.539 36.385 37.251
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Balanco Patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

L
L
A
<
I_
— 2019 2018 Passivo
()
) CIRCULANTE 208.946 185.908 CIRCULANTE 74.047 63.079
- Disponivel 2.296 3.480 Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 58.882 44.701
— Redlizdvel 206.650 182.428 Provisdo de Prémio/Contraprestactio ndo Ganha 22.361 :
— Aplicacdes Financeiras 153.298 155.816 Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 1.018 1.072
Di: Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 68.225 155.816 Provisio de Eventos/Sinistros a Liquidar para Qutros Prestadores de Servicos 1.717 26.111
— Aplicacdes Livres 85.073 . Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e Niio Avisados (Peona) 23.786 17.518
2 Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia o Saude 50.168 24.080 Débitos com Operacdes de Assisténcia d Sadde 5.035 8.028
- Contraprestacdes Pecunidrias a Receber 44,671 20.031 Contraprestacdes a Restituir 1.090 223
= Participacdo e Beneficidrios em Eventos Indenizdveis 5.497 4.049 Receitas Antecipadas de Contraprestacdes 323 438
L1 | Creditos Tributdrios e Previdencidros 33 33 Operadoras de Planos de Assisténcia a Sadde 2.686 6.790
- Bens e Titulos a Receber 3.151 2.499 Outros Débitos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Sadde 936 577
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.665 1.560
Débitos Diversos 8.465 8.790
NAO CIRCULANTE 27.398 25.724 NAO CIRCULANTE 27.547 27.232
Realizavel a Longo Prazo 27.398 25.724 Provisdes Judiciais 21.547 21.232
Depdsitos Judiciais e Fiscais 27.398 25.724
PATRIMONIO SOCIAL 134.750 121.321
Patriménio Social 134.750 121.321
TOTAL DO ATIVO 236.344 211.632 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO SOCIAL 236.344 211.632

MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018

A REAL
GRANDEZA

GOVERNANCA
CORPORATIVA

GESTAO DO
PATRIMONIO

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

GESTAO
ECOEFICIENTE

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

Para acessar as demonstracdes

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI

contdbeis completas de 2019
clique aqui.
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https://www.frg.com.br/quem-somos/relatorios-contabeis-saude-563

Demonstraciio de Resultado do Exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2019
1. Contraprestacoes Efetivas de Planos de Assisténcia a Savde 393.114 394.436
Receitas com Operacdes de Assisténcia o Saude 393.114 394.436
Contraprestacdes Liquidas 393.114 394.436
2. Eventos Indenizdveis Liquidos (333.634) (340.440)
Eventos Conhecidos ou Avisados (327.366) (342.448)
Variacto da Proviso de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (6.268) 2.008
3. Resultado das Operacoes com Planos de Assisténcia a Saide (= 1 + 2) 59.480 53.996
4. Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 6.052 9.344
5. Outras Despesas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude (19.020) (16.583)
Outra Despesas Operacionais e Plano de Assistencia d Saude (15.467) (11.546)
Programas de Promocdo da Saude e Prevenciio de Risocs e Doencas (1.578) :
Provisdio para Perdas Sobre Créditos (1.975) (5.037)
6. Resultado Bruto (= 3 + 4 + 5) 46.512 46.757
7. Despesas Administrativas (58.412) (50.610)
8. Resultado Financeiro Liquido 25.329 18.591
Receitas Financeiras 26.664 22.553
Despesas Financeiras (1.335) (3.962)
9. Resultado Liquido 13.429 14.738

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019
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MENSAGEM

Demonstraciio das Mutacoes do Patrimonio Social do Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais) R

Fundo de Fundo de Fundo Especial Reserva de Fundo Fundo Resultado DE 2018
Assistencia Médica  Grandes Riscos  do Plames Contingéncia  Administrativo  Garantidlor ~ Acumulado

Saldo em 31 de dezembro de 2017 31.349 26.189 33.939 15.106 - - - 106.583

A REAL
Superavit do Exercicio 14.738 14.738 Lol
Destinaciio do Resultado 11.298 3.588 (2.717) 2.569 (14.738) -
Resultado Financeiro Liquido 5.821 3.588 6.613 2.569 (18.591) - GOVERNANCA
Resultado Operacional 5.477 : (9.330) : 3.853 : CORPORATIVA
Movimentactio Entre Fundos 1.494 (14.107) 12.613 - - -
Reposicdo Fundo Especial (12.613) - 12.613 - : : GESTAO DO
Cobertura Grande Risco 14.107 (14.107) : : : : PATRIMONIO
Saldo em 31 de dezembro de 2018 44.141 15.670 43.835 17.675 - - - 121.321

RELACIONAMENTOS

Patrimonio Social DE VALOR

Fundo de Fundo de Fundo Especial Reserva de Fundo Fundo Resultado
Assistencia Médica  Grandes Riscos  do Plames Contingéncia  Administrativo  Garantidlor ~ Acumulado GESTAO

Saldo em 31 de dezembro de 2018 44.141 15.670 43.835 17.675 : : : 121.321 ECOERICIENTE
Superavit do Exercicio 13.429 13.429
SOBRE O

Destinacio do Resultado (2.154) 3.261 6.201 3.872 2.181 68 (13.429) . RELATORIO
Resultado Financeiro Liquido 6.753 3.261 11.909 3.872 (467) ] (25.329) -
Resultado Operacional (8.907) - (5.708) - 2.648 67 11.900
Movimentaciio Entre Fundos (8.637) (7.353) 15.990 - - - - - ANEXOS
Reposiciio Fundo Especial (18.000) 18.000 - - - - -
Cobertura Grande Risco 7.353 (7.353) : : : : : -
FRG Vida 2.010 (2.010) . : : : : SUMARIO

DE CONTEUDO
Saldo em 31 de dezembro de 2019 33.350 11.578 66.026 21.547 2.181 68 : 134.750 DA GRI
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MENSAGEM

Demonstractio dos Fluxos de Caixa - Método Direto do Exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de redis)

DESTAQUES

Atividades Operacionais

2019

Variacao

DE 2018

Recebimento de Planos de Saude 507.474 524.898 -3,32%
. . . 0 A REAL

Resgate de Aplicacdes Financeiras 403.100 410.450 -1,79% GRANDEZA

Recebimento de Juros de Aplicacdes Financeiras 3.008 1.767 70,23%

Outros Recebimentos Operacionais 8.432 11.753 -28,26%

Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servicos de Saude (453.045) (446.010) 1,58% ST

Pagamento de Pessoal (29.777) (22.766) 30,80% CORPORATIVA

Pagamento Pré Labore (1.809) (1.669) 8,39%

Pagamento de Servicos de Terceiros (16.287) (15.039) 8,30%

Pagamento de Tributos (22.911) (25.983) -11,82% GESTAO DO

Pagamento de Processos Judiciais (civeis/trabalhistas/tributdrias) (293) (86) 240,70% PATRIMONIO

Aplicacdes Financeiras (378.530) (414.480) -8,67%

Outros Pagamentos Operacionais (20.619) (22.686) 9%

RELACIONAMENTOS

Caixa liquido das Atividades Operacionais (1.257) 149 -943,62% DE VALOR
Variaciio Liquida do Caixa (1.257) 149 -943,62%

Saldo Inicial 3.291 3.142 4 74% GESTAO

Saldo Final 2.034 3.291 -38,20% ECOEFICIENTE
Ativos livres no inicio do periodo 3.291 3.142 4,74%

Ativos livres no final do periodo 2.034 3.291 -38,20% SOBRE O

RELATORIO

Aumento/(Diminvictio) nas Aplicacoes Financeiras - Recursos Livres (1.257) 149 -943,62%
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2019

ANEXOS

SUMARIO
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- ’
—  PLANO Dt BENEFICIO DEFINIDO
— DESTAQUES
L] : DE 2018
= Taxa Minima Atuarial / Indice de Referéncia
— Indexador Taxa de Juros (% a.a.)
e 01,/2019 a 12/2019 INPC 5,6 e
— GRANDEZA
— Documentacio / Responsdveis
L1l Documentacao Documentacao
— Ne da Ata: RC n2 001,/423 Data: 10/12/2018 s AN A
LM ’
T Adminstrador Estatutdrio Tecnicamente Qualificado
— Periodo Segmento Nome CPF Cargo S G [
J 01/01/2019 a 29/03/2019 T0DOS RICARDO CARNEIRO GURGEL NOGUEIRA 370.733.707-34 Direfor de Investimentos PATRIMONIO
El) 30/03/2019 a 02/12/2019 T0DOS HORACIO DE OLIVEIRA 108.869.157-91 Diretor de Investimentos
' 03/12/2019 a 31/12/2019 T0DOS PATRICIA CORREA DE QUEIROZ 012.853.887-20 Diretora de Investimentos
(4D X RELACIONAMENTOS
T Controle de Risco DE VALOR
(_— Risco de Mercado Risco de Liquidez Risco de Contraparte
(D) Risco Legal Risco Operacional
= . . . . - . GESTAO
— Realiza o aprecamento de ativos financeiros Sim Dispoe de Manual Sim ECOEFICIENTE
) Possui modelo proprietdrio de risco Sim Dispde de Manual Sim
l dos de ALM Si
Y Realiza estudos de im
~ SOBRE O
Alocaciio dos Recursos RELATORIO
Periodo de Referéncia: 01/2019 a 12/2019
Segmento Minimo (%) Maximo (%) Alvo (%)
Renda Fixa 49 100 79,5 ANEXOS
Renda Varidvel 0 25 12,6
Investimentos Estruturados 0 12 1.5
Investimentos Imobilidrios 0 6 43 SUMARIO
. .. UMARI
Operacdes com Participantes 0 4 2] DE CONTEUDO
Investimentos no Exterior 0 4 0 DA GRI

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019 88



A EFPC observa os principios de responsabilidade socioambiental? Sim
Utiliza derivativos? Sim DESTAQUES
Avaliacdo prévia dos riscos envolvidos? Sim DE 2018
Existéncia de sistemas de controles internos? Sim
0 Plano possui Perfis de Investimentos? Niio

GOVERNANCA
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Niio Aplica CORPORATIVA
Tesouro Nacional 0 100
Instituiciio Financeira 0 5
FIP 5 GESTAO DO
Fil/FICFI 0 5 stadlitdon L
Sociedade por Acdes de Capital Aberto 0 10
Fundo de indice 0 10 o o
FIDC/FICFIDC 0 5 e
Patrocinador X EENEECE
Tesouro Estadual ou Municipal X
Demais Emissores 0 )

GESTAO
ECOEFICIENTE

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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Concentraciio por Emissor

Emissor Minimo (%) Mdximo (%)  No Aplica
Tesouro Nacional .
Instituicdo Financeira *Baixo Risco de Crédito: 10% do pat. Liquido
*“Médio/Alto Risco de Crédito: 5% do pat. Liquido
FIP 15% do pat. Liquido do fundo
FIl /FICFII 15% do pat. Liquido do fundo
Sociedade por Acdes de Capital Aberto 20% do capital votante ou total
Fundo de indice 10% do pat. Liquido do fundo
FIDC/FICFIDC 15% em uma classe ou série de cotas
Patrocinador X
Tesouro Estadual ou Municipal X

Demais Emissores

Conforme Res. CMN 4.661/2018

Concentraciio por Investimento

Emissor Minimo (%) Mdximo (%)  Nao Aplica
Certificados de Recebiveis Emitidos com Adociio de Regime Fiducidrio 0 Aplicacdes existentes : 100% da série
Demais Titulos de Renda Fixa ou Valores Mobilidrios 0 Aplicacdes existentes : 25% da série

Novas aplicacdes: 15% da serie

Rentabilidade (%)
Plano /Segmento 2019 2018
Plano 19,62 12,47
Renda Fixa 18,30 12,69
Renda Varidvel 29,73 1713
Investimentos Estruturados 733 244
Investimentos Imobilidrios 8,52 11,59
Operacdes com Participantes 6,28 10,15

Investimentos no Exterior

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE | 2019

MENSAGEM

DESTAQUES
DE 2018

A REAL
GRANDEZA

GOVERNANCA
CORPORATIVA

GESTAO DO
PATRIMONIO

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

GESTAO
ECOEFICIENTE

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI

90



(@D A
—  PLANO DE CONTRIBUICAO DEFINIDA
— DESTAQUES
DE 2018
—
— Taxa Minima Atuarial / indice de Referéncia
v — A REAL
L1 | Participaciio Plano /Segmento Percentual Indexador (%) Indexador Taxa de Juros (% a.a.)
GRANDEZA
— 100,00 Plano 100,00 IGP-DI 4,40
— 100,00 Renda Fixa 100,00 IMA Geral -
L1 100,00 Renda Varidvel 100,00 |BrX . GOVERNANCA
- 100,00 Investimentos Estruturados 100,00 IMA-B 2,00 CORPORATIVA
M 100,00 Operacdes com Participantes 100,00 |GP-DI 4 4]
<L 100,00 Investimentos no Exterior 100,00 MSCl World Index :
(G
— GESTAO DO
T Documentaciio / Responsveis PATRIMONIO
(D Documentaciio
—— N® da Ata: RC n® 005/432 Data: 25/03/19
D) RELACIONAMENTOS
e - - : ™ DE VALOR
- Administrador Estatutario Tecnicamente Qualificado
D Periodo Segmento Nome CPF Cargo
— 01/01/2019 a 29/03/2019 T0DOS RICARDO CARNEIRO GURGEL NOGUEIRA 370.733.707-34 Diretor de Investimentos GESTAO
) 30/03/2019 a 02/12/2019 T0DOS HORACIO DE OLIVEIRA 108.869.157-91 Diretor de Investimentos ECOEFICIENTE
ml : 03/12/2019 a 31/12/2019 T0DOS PATRICIA CORREA DE QUEIROZ 012.853.887-20 Diretora de Investimentos
O~
Controle de Risco {e]:1:] Jo)
Risco de Mercado Risco de Liquidez Risco de Contraparte RELATORIO
Risco Legal Risco Operacional
Realiza o aprecamento de ativos financeiros Sim Dispde de Manual Sim ANEXOS
Possui modelo proprietdrio de risco Sim Dispde de Manual Sim
Realiza estudos de ALM Sim

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

Alocacao dos Recursos
Periodo de Referéncia: 01/2019 a 12/2019

DESTAQUES

Segmento Minimo (%) Maximo (%) Alvo (%) DE 2018
Renda Fixa 26,00 100 793
Renda Varidvel 0 40 13,]
Investimentos Estruturados 0 13 0,6 A REAL
Investimentos Imobilidrios 0 2 0,7 GRANDEZA
Operacdes com Participantes 0 15 6,3
Investimentos no Exterior 0 4 0

GOVERNANCA
A EFPC observa os principios de responsabilidade socioambiental? Sim CORPORATIVA
Utiliza derivativos? Sim
Avaliaciio prévia dos riscos envolvidos? Sim
Existéncia de sistemas de controles internos? Sim GESTAO DO

PATRIMONIO

Perfis de Investimento
0 Plano possui Perfis de Investimentos? Niio

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

Alocaciio por Emissor
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Niio Aplica

Tesouro Nacional 0 100 -

— X GESTAO
Instituicdo Financeira 0 5 ECOEFICIENTE
FIP 0 5
FIl/FICFII 0 5
Sociedude'porAgﬁes de Capital Aberto 0 10 SOBRE O
Fundo de Indice 0 10 RELATORIO
FIDC/FICFIDC 0 5
Patrocinador X
Tesouro Estadual ou Municipal X

. ANEXOS

Demais Emissores 0 5

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

Concentraciio por Emissor

: T T T DESTAQUES
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Nio Aplica DE 2018
Tesouro Nacional

*Baixo Risco de Crédito: 10% do pat. Liquido

Insttuigdo Financeira *Médio/Alto Risco de Crédio: 5% do pat. Liquido

FIP : 15% do pat. Liquido do fundo GIC\IIEIEI;\ELZ A
FIl/FICFII - 15% do pat. Liquido do fundo
Sociedade por Acdes de Capital Aberto - 20% do capital votante ou total
Fundo de indice : 10% do pat. Liquido do fundo
FIDC/FICFIDC - 15% em uma classe ou série de cotas gg:;g::-”&:
Patrocinador X
Tesouro Estadual ou Municipal X
Demais Emissores - Conforme Res. CMN 4.661 /2018 GESTAO DO
PATRIMONIO
Concentracao por Investimento
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Nio Aplica
Certificados de Recebiveis Emitidos com Adociio de Regime Fiducidrio X RELACIONAMENTOS
Demais Titulos de Renda Fixa ou Valores Mobilidrios 0 15% da série DE VALOR
Rentabilidade (%)

Plano /Segmento 2019 2018 GESTAO
Plano 21,22 1,27 ECOEFICIENTE
Renda Fixa 19,56 10,86
Renda Varidvel 29,55 16,75
Investimentos Estruturados 237 140 SOBRE O

. s e RELATORIO
Investimentos Imobilidrios 53,56

Operacdes com Participantes 8,63 16,35
Investimentos no Exterior

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

(@D
—  FUNDOS ASSISTENCIAIS
— DESTAQUES
L1l Taxa Minima Atuarial / Indice de Referéncia 25
arficipacao ano/Segmento ercentual indexador (/o ndexador axa de Juros (7o a.q.
= Participaci Plano/$ Percentual Indexador (%) Indexad Taxa de Juros (% o.0.)
; 100,00 Plano 100,00 Taxa Selic 0,00
L1 100,00 Renda Fixa 100,00 Taxa Selic 0,00 A REAL
GRANDEZA
—
= Documentacio / Responsdveis
L] Documentacio
N® da Ata: RC n2 007 /442 Data: 29/07/2019 GOVERNANCA
c bkt / o / / CORPORATIVA
T Adminstrador Estatutdario Tecnicamente Qualificado
(- Periodo Segmento Nome CPF Cargo .
— 01,/01/2019 a 29/03/2019 TODOS RICARDO CARNEIRO GURGEL NOGUEIRA 370.733.707-34 Diretor de Invesfimentos p‘f\ﬁi'.ﬁ% ﬁn%
— 30/03/2019 a 02/12/2019 T0DOS HORACIO DE OLIVEIRA 108.869.157-91 Diretor de Investimentos
Q: 03/12/2019 a 31/12/2019 T0D0S PATRICIA CORREA DE QUEIROZ 012.853.887-20 Diretora de Investimentos
e Controle de Risco RELACIONAMENTOS
e : : — : DE VALOR
_— Risco de Mercado Risco de Liquidez Risco de Contraparte
- Risco Legal Risco Operacional
= Realiza o aprecamento de ativos financeiros Sim Dispde de Manual Sim GESTAO
D)
) Possui modelo proprietdrio de risco Niio Dispoe de Manual Nio ECOEFICIENTE
L1 | Realiza estudos de ALM Niio
-
Alocaciio dos Recursos SOBRE O
Periodo de Referéncia: 01/2018 a 12/2018 RELATORIO
Segmento Minimo (%) Maximo (%) Alvo (%)
Renda Fixa 100 100 100
Renda Varidvel ANEXOS

Investimentos Estruturados

Investimentos Imobilidrios

Operacdes com Participantes SUMARIO

Investimentos no Exterior DE CONTEUDO
DA GRI
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A EFPC observa os principios de responsabilidade socioambiental? Sim
Utiliza derivativos? Nio ST
DE 2018
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Niio Aplica
Tesouro Nacional 80,00 100,00 A REAL
Instituicdo Financeira 0 20,00 GRANDEZA
Tesouro Estadual ou Municipal X
Companhia aberta com registro na (VM X
Organismo Multilateral X GOVERNANCA
Companhia Securitizadora X CORPORATIVA
Patrocinador do Plano de Beneficio X
FIDC/FICFIDC X
FIP/FICFIP X GESTAO DO
Fundos de indice referenciado em cesta de acdes de companhia aberta X stadlitdon L
Sociedade de Propdsito Especifico - SPE X
FIl/FICFII classificados no Segmento de Investimentos Estruturados X
RELACIONAMENTOS
S
Emissor Minimo (%) Maximo (%) Niio Aplica
% do capital votante de uma mesma companhia aberta X .
% do capital fotal de uma mesma companhia aberta ou de uma SPE X ECgEEI?IL?E?‘ITE
% do PL de uma mesma instituiciio financeira 0 10% do Pat. Liquido

% do PL de fundo de indice referenciado em cesta de acdes de companhia aberta

% do PL de fundo de investimento classificado no Segmento de Investimentos Estruturados
% do PL de fundo de investimento classificado no Segmento de Investimentos no Exterior
% do PL de fundo de indice no exterior negociado em bolsa de valores no Brasil

% do patrimdnio separado de cerfificados de recebiveis com regime fiducidrio

SOBRE O
RELATORIO

> | < | X< | >x<| >

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

Concentracao por Investimento

Emissor Minimo (%) Maximo (%) Niio Aplica DESTAQUES
.. , 1o DE 2018
% de uma série de titulos ou valores mobilidrios X
% de uma mesma classe ou série de cotas de FIDC X
% de um mesmo empreendimento imobilidrio X
A REAL
GRANDEZA
Rentabilidade (%)
Plano /Segmento 2019 2018 Niio Aplica
Plano 16,47 13,95 GOVERNANCA
Renda Fixa 16,75 13,96 CORPORATIVA

Renda Variavel

Investimentos Estruturados

GESTAO DO
PATRIMONIO

Investimentos Imobilidrios

Operacdes com Participantes

X | X | X | X | X

Investimentos no Exterior

RELACIONAMENTOS
DE VALOR

GESTAO
ECOEFICIENTE

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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—  PLANO DE GESTAO ADMINISTRATIVA

— DESTAQUES

p— Taxa Minima Atuarial / indice de Referéncia DE 2018

E Participaciio Plano /Segmento Percentual Indexador Indexador Taxa de Juros

A 100,00 Plano 100,00 Toxa Sel 0,00 e

; 100,00 Renda Fixa 100,00 Taxa Selic 0,00 GRANDEZA

= 100,00 Renda Varidvel 100,00 |BrX 0,00

g : : Documentacio / Responsdveis AL
ocumentagdo CORPORATIVA

N N® da Ata: RCne 001 /423 Data: 10/12/2018

— Adminstrador Estatutdrio Tecnicamente Qualificado _

— Periodo Segmento Nome CPF Cargo P‘;ﬁﬂﬁ%ﬁ%

El) 01/01/2019 a 29/03/2019 T0DOS RI(ARDO CARNEIRO GURGEL NOGUEIRA 370.733.707-34 Diretor de Investimentos

el 30/03/2019 a 02/12/2019 T0DOS HORACIO DE OLIVEIRA 108.869.157-91 Diretor de Investimentos

A 03/12/2019 a 31/12/2019 T0DOS PATRICIA CORREA DE QUEIROZ 012.853.887-20 Diretora de Investimentos R e

e DE VALOR

—

- Risco de Mercado Risco de Liquidez Risco de Contraparte

— Risco Legal Risco Operacional GESTAO

a Realiza o aprecamento de ativos financeiros Sim Dispde de Manual Sim ECOEFICIENTE

L1 | Possui modelo proprietdrio de risco Niio Dispde de Manual Nio

o~ Realiza estudos de ALM Sim

SOBRE O
RELATORIO

ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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MENSAGEM

Alocaciio dos Recursos

Periodo de Referéncia: 01/2019 a 12/2019 DESTAQUES
Segmento Minimo (%) Maximo (%) Alvo (%) DE 2018
Renda Fixa 100 100 100
Renda Varidvel 0 25 0
Investimentos Estruturados 0 0 0 A REAL
Investimentos Imobilidrios 0 0 0 GRANDEZA
Operacdes com Participantes 0 0 0
Investimentos no Exterior 0 0 0
A EFPC observa os principios de responsabilidade socioambiental? Sim GOVERNANCA
Utiliza derivafivos? Niio CORPORATIVA

Perfis de Investimento

0 Plano possui Perfis de Investimentos? Niio GESTAO DO
» . PATRIMONIO
Alocaciio por Emissor
Emissor Minimo (%) Maximo (%)  Nao Aplica
Instituictio Financeira 0 5
: RELACIONAMENTOS
Sociedade por Acdes de Capital Aberto 0 10 DE VALOR
Fundo de Indice 0 10
Concentraciio por Emissor .
: —— So— o GESTAO
Emissor Minimo (%) _ l(\illun:nﬁ (f;) Niio Aplica ECOEFICIENTE
e aixo Risco de Crédito: 10% do pat. liquido
Insfituicio Financeiro 0 Médio/Alto Risco de Crédito: 5% do pat.liquido
Sociedade por Acdes de Capital Aberto 0 20% do capital votante ou total
Fundo de Indice 0 10% do pat. liquido do fundo SOBRE O
RELATORIO
Rentabilidade (%)

Plano /Segmento 2019 2018 Niio Aplica

Plano 20,12 11,48 PSR

Renda Fixa 20,22 11,55

Renda Varidvel 0 X

Investimentos Estruturados 0 X

Investimentos Imobilidrios 0 X SUMARIO

Operacdes com Parficipantes 0 X DE ClgN;E?DO

Investimentos no Exterior 0 X
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10TAL DE RECURSOS ADMINISTRADOS PELA REAL GRANDEZA

RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Auditor de Gestdo: RUSSELL BEDFORD BRASIL AUDITORES INDEPENDENTES S/S

PLANO DE BENEFICIO DEFINIDO - BD

DISTRIBUICAO DOS INVESTIMENTOS POR SEGMENTO

Administradores Responsdveis: Ricardo Carneiro Gurgel Nogueira (01/01,/2019 a 29/03,/2019)
Hordcio de Oliveira (30,/03/2019 a 02/12/2019)
Patricia Corréa de Queiroz (03/12/2019 a 31/12/2019)

D)
(D)
— Segmento Plano BD Plano CD Fundos Assistenciais  Plano de Gestdio Administrativa Total
L1 Renda Fixa 11.448.025.946,82 1.224.124.671 11 153.300.870,08 89.341.462,05 12.914.792.950,06
= Renda Varidvel 3.504.331.411,25 436.084.252,82 3.940.415.664,07
— Estruturado 188.230.695,91 6.647.520,53 194.878.216,44
ml L Exterior - - -
I Imobilidrio 630.593.728,33 11.830.000,00 642.423.728,33
— Operacdes com Participantes 247.189.195,13 66.142.459,04 - - 313.331.654,17
L1 Caixa/Despesas a Pagar 13.197.555,91 1.590.000,66 1.597 60 (6.688,94) 14.782.465,23
- Total 16.031.568.533,35 1.746.418.904,16 153.302.467,68 89.334.773,11 18.020.624.678,30
(@D
— Rentabilidades dos Planos administrados pela Real Grandeza
— Periodo Plano BD Plano (D Fundos Assistenciais Plano de Gestdo Administrativa  Total

L 2019 19,62% 21,22% 16,47% 20,12% 19,73%

~ 0 6 , 6, 0, 13
I_
) Responsaveis
_—
(@D
=
-
[

2019 2018 - "
Segmento RS Partic. RS Partic. Lhn:::\sl:;;il[::ﬂ:lt;;g
Renda Fixa 11.448.025.946,82 71,41% 11.639.002.382,67 81,11% Até 100%
Renda Varidvel 3.504.331.411,25 21,86% 1.600.728.638,48 11,16% Até 25%
Estruturado 188.230.695,91 1,17% 180.010.191,92 1,25% Até 12%
Exterior : 0,00% - 0,00% Até 4%
Imobilidrio 630.593.728,33 3,93% 621.261.483,05 4,33% Até 6%
Operacdes com Participantes 247.189.195,13 1,54% 290.879.587.49 2,03% Ate 4%
Caixa/Despesas a Pagar 13.197.555,91 0,08% 17.993.287 33 0,13% :
Total de Investimentos 16.031.568.533,35 100,00% 14.349.875.570,94 100,00% -

2019
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RENTABILIDADE DOS SEGMENTOS

Segmento Rentabilidade no Ano Benchmark Rentabilidade do Benchmark no Ano
Renda Fixa 18,30% - -
Titulos a Mercado 21,10% IMA 12,82%
Titulos na Curva 12, 24% INPC + 5,60% 10,33%
Renda Varidvel 29,73% |BrX 33,39%
Carteira de Acdes em Mercado (Propria) 28,62% : :
FRG FIA Western Asset 31,89% [BrX 33,39%
FRG FIA Sharp 37.25% |BrX 33,39%
FRG FIA FT 28,82% |BrX 33,39%
Estruturado 133% IMA-B + 2% 25,41%
Imobilidrio 8,52% IFIX 35,98%
Operacdes com Participantes 6,28% INPC + 5,61%(") 8,31%
Total 19,62% INPC + 5,60% 10,33%

(*) De acordo com a Politica de Investimentos, a variacdo do INPC + 5,61% a.a. como benchmark do Segmento de Operacdes com Participantes foi apurada com defasagem de 2 (dois) meses para o INPC.

RECURSOS EM FUNDOS DE INVESTIMENTOS

Gestor Saldo (RS) Participactio no Total Partic. Total Terceirizado(**)
Multimercado /Renda Fixa 14.228.910.956,91 88,76% -
Fundos Exclusivos 14.228.910.956,91 88,76% -
FRG Plano BD FI Multimercado Real Grandeza 14.228.910.956,91 88,76%
Estruturado 188.230.695,91 1,17% 19,22%
Brasil Portos e Ativos Logisticos FIP BRZ Investimentos 24.219.884,58 0,15% 2 47%
DGF FIPAC 2 FIP DGF Investimentos 11.170.665,09 0,07% 1,14%
FIP Brasil Energia Multiestratégia BTG Pactual 54.879.889 65 0,34% 5,60%
FIP Multiestratégia Brasil Petréleo 1 Mare e Mantig 6.918.790,02 0,04% 0,71%
Oria Tech 1 Inovacdo FIP Multiestratégia Oria Gestiio de Recursos 39.703.703,28 0,25% 4,05%
Pdtria Real Estate IIl Private | FIQ FIP Patria Investimentos 51.337.763,29 0,32% 5,24%
Imobiligrio 55.770.000,00 0,35% 5,69%
Fll Rio Bravo Renda Varejo Rio Bravo Investimentos 55.770.000,00 0,35% 5,69%
Fundo de Investimento em Acoes - FIA 735.500.871,49 4,59% 75,09%
FRG FIA WESTERN ASSET Western Asset Management 713.332.19412 0,46% 149%
FRG FIA Sharp Sharp Capital Gestora de Recursos 473.558.477 34 2,64% 43,24%
FRG FIA FT Franklin Templeton Investimentos 238.610.200,03 1,49% 24 36%
Total 15.208.412.524,31 94,87% .

(**) Esta coluna apresenta a distribuictio de recursos entre os gestores terceirizados.
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PLANO BD - DISTRIBUICAO ANALITICA DOS INVESTIMENTOS

Espécie Quantidade RS Partic. DESTAQUES
DE 2018

Total Liquido dos Investimentos 16.031.568.533,35 100,00%
FRG Plano BD FI Multimercado 14.228.910.956,91 88,76%
Renda Fixa 11.448.025.946,82 1,41% A REAL
Titulos Garantidos pelo Tesouro Nacional (Titulos Publicos) 10.987.482.872,74 68,54% GRANDEZA
Notas do Tesouro Nacional 9.194.489.160 45 57.35%
Titulos Disponiveis para Negociacdo (“Titulos a Mercado”) 5.489.517.094,01 34,24%
NTN-B (Vencimento: 15/08/2024) 310.730 1.204.007.880,85 751% GOVERNANCA
NTN-B (Vencimento: 15/05/2035) 375.090 1.639.224.079,36 10,22% CORPORATIVA
NTN-B (Vencimento: 15/05/2045) 191.258 892.324.144,41 3,57%
NTN-B (Vencimento: 15,/08/2050) .
NTN-B (Vencimento: 15/05/2055) : : - GESTAO DO
NTN-C (Vencimento: 01/04,/2021) 23.204 103.754.240,15 0,65% PATRIMONIO
NTN-C (Vencimento: 01/01,/2031) 199.718 1.532.539.967,69 9,56%
NTN-F (Vencimento: 01,/01/2025) 59.638 71.457.731,07 0,45%
NTN-F (Vencimento: 01,/01/2027) 37.644 46.209.050,48 0,29% RELACIONAMENTOS
Titulos Mantidos Até o Vencimento (“Titulos na Curva”) - 3.704.972.066,44 23,11% RENAROR
NTN-B (Vencimento: 15/08/2024) 9.223 29.813.655,57 0,19%
NTN-B (Vencimento: 15/05/2035) 326.916 924.793.378,02 5,77% .

) : : o GESTAO
NTN-B (Venc!men’ro. 15/05/2045) 241.997 714.071.783,69 4,45% ECOEFICIENTE
NTN-B (Vencimento: 15/08,/2050) 3.399 10.781.374,96 0,07%

NTN-B (Vencimento: 15/05/2055) 242.593 724.818.882,79 4,52%
NTN-C (Vencimento: 01/04/2021) 71.854 298.529.229,25 1,86%
NTNC (Vencimento: 01/01/2031) 150.159 910.204.703 86 5 68% ellide
: : bt 207 RELATORIO
NTN-F (Vencimento: 01,/01/2025) 99.165 91.959.058,30 0,57%
Titulos da Divida Agrdria : : :
Operacdes Compromissadas (Adelic) 1.811.255 1.792.993.712,29 11,18%
ANEXOS
Titulos emitidos por Empresas /Cotas de Fundos (Titulos Privados) - 460.543.074,08 2,87%
Letras Financeiras : 435.585.113,19 2,12%
Bradesco (Venc!menio: 08/09/2023) 13 34.144.324,61 0,21% AT
Bradesco (Vencimento: 06/09/2024) 30 69.206.506,47 0,43% DE CONTEUDO
Bradesco (Vencimento: 22/09/2026) 25 51.068.831,04 0,32% DA GRI
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Espécie Quantidade RS Partic.
Bradesco (Vencimento: 04/09,/2028) 100 186.594.356,90 116% DESTAQUES
Bradesco (Vencimento: 09/10/2028) 60 94.571.094,17 0,59% DE 2018
Debéntures Ndo Conversiveis - 17.647.854,09 0,11%
Vale (Vencimento: 08,/07/2050) 655.840 17.647.854,09 0,11%
Debéntures Conversiveis de Emisso Piblica com Participacio nos Lucros : 7.310.106,80 0,05% A REAL
CRT - Concessiondria Rio-Teresopolis 4.620 2.589.741.00 0,02% GRANDEZA
Proman - Produtores Energéticos de Manso 2.000 4.720.365,80 0,03%
Renda Varidavel - 2.768.830.339,76 17,27%
Mercado a Vista - 2.768.830.339,76 17.27% GOVERNANCA
Azul PN 669.620 39.025.453,60 0,24% CORPORATIVA
Banco do Brasil ON 3.594.461 189.859.430,02 1,18%
B3 ON 4.492.040 193.022.958,80 1,20%
BR Foods ON 1.924.474 67.741.484 80 0,42% GESTAO DO
BR Malls ON 307.615 5.555.526,90 0,03% PATRIMONIO
Bradesco PN 5.866.809 212.202.481 53 1.32%
Brasil Seguridade ON 1.757.525 66.258.692,50 0,41%
Banco Inter S.A. UNT 124.031 578]084,9] 0,04% RELACIONAMENTOS
BR Distribuidora ON 1.605.152 48.266.920,64 0,30% DE VALOR
B2W Companhia Global do Varejo ON 623.903 39.218.542 58 0,24%
(R ON 1.542.844 29.283.17912 0,18%
Cemig PN 1.663.679 22.942.133 41 0,14% GESTAO
Cogna ON 1.958.999 22.391.358,57 0,14% ECOEFICIENTE
Grupo Pdo de Actcar PN 394.849 34.608.514,85 0,22%
CPFL Energia ON 635.533 22.593.198 15 0,14%
CRFB ON 1.287.049 30.052.594,15 0,19%
Siderurgica Naciona ON 434.800 11.090.728,09 0,07% RELATORIO
CVCS.A. ON 81.457 3.567.816,60 0,02%
Equatorial ON 4.710.524 107.352.841,96 0,67%
Ez Tec Emp e Part. ON 694.760 36.058.044,00 0,22%
Gerdau PN 746.900 14.938.000,00 0,09% ANEXOS
Gerdau Metalurgica PN 1.641.937 15.237.175,36 0,10%
Hapvida ON 932.495 59.586.430,50 0,37%
Hypera ON 864.712 30.861.571,28 0,19% .
IRB Brasil ON 1.421.341 55.361.23195 0,35% DESCUOMNI'-\'-IEIL',ODO
ltau Unibanco ON 5.350.547 198.505.293,70 1,24% DA GRI
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Espécie Quantidade RS Partic.
ltausa PN 6.538.899 92.133.086,91 0,57% DESTAQUES
Klabin UNT 2.166.788 39.890.567,08 0,25% DE 2018
Companhia de Locacdo das Américas ON 43.909 997.173,39 0,01%
Light S.A. ON 301.879 1.172.645,04 0,04%
Linx ON 93.720 3.319.562,40 0,02% A REAL
Localiza ON 3.347.423 158.701.324,43 0,99% GRANDEZA
Lojas Renner ON 2.745.965 154.295.773,35 0,96%
M. Dias Branco ON 503.700 19.216.155,00 0,12%
Magazine Luiza ON 92.319 4.403.616,30 0,03% 38.}’5332{132
Multiplan Emp Imobilidrios ON 1.712.846 56.695.202,60 0,35%
Natura & CO Holding S.A. ON 846.130 32.719.84710 0,20%
Petrobras ON 2124495 67.983.840,00 0,42% -
Pefrobras PA 9.123.023 775.332.834,14 1 72% RN
Porto Seguro ON : : :
Raiadrogasil ON 515.823 57.586.479,72 0,36%
Rumo ON 1.672.127 43.642.514,70 0,27% AN T TR
Santander UNT 416124 20.606.460,48 0,13% DE VALOR
Sanepar UNT 224.183 22.736.639,86 0,14%
Sul América UNT 221.064 16.926.56112 0,11%
Suzano ON 685.930 271.217.702 40 0,17% GESTAO
Tim Participacoes ON 175.635 2.752.200,45 0,02% ECOEFICIENTE
Telefonica Brasil PN 257.094 14.906.310,12 0,09%
Totvs ON 552.162 35.642.05710 0,22%
Vale do Rio Doce ON : - : SOBRE O
Weg ON 1.517.285 52.589.098,10 0,33% RELATORIO
Caixa/Despesas a Pagar /Receber . 12.054.670,32 0,08%
Carteira Propria : 1.802.657.576,44 11,24% ANEXOS
Renda Variavel - 735.501.071,49 4,59%
Mercado d Vista - 200,00 0,00%
Proman - Produtores Energéticos de Manso ON 20.000 200,00 0,00% )
Fundos de Investimentos em Acdes - FIA 735.500.871,49 4,59% SUMARIO

; ’ ’ DE CONTEUDO

FRG FIA WESTERN ASSET 29.377.300 73.332.19412 0,46% DA GRI
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RELATORIO ANUAL E DE SUSTENTABILIDADE

Espécie Quantidade RS Partic.
FRG FIA SHARP 140.088.361 423.558.477 34 2,64%
FRG FIA FT 1.098.333 238.610.200,03 1,49%
Estruturados 188.230.695,91 1,17%
Brasil Portos e Ativos Logisticos FIP Multiestratégio 40.671 24.219.884,58 0,15%
DGF Fipac 2 FIP Multiestratégia 14.300 11.170.665,09 0,07%
FIP Brasil Energia Multiestratégia 2.888 54.879.889,65 0,34%
FIP Multiestratégia Brasil Petroleo 1 44.756 6.918.790,02 0,04%
Oria Tech 1 Inovacdo FIP Multiestratégia 23.285.289 39.703.703,28 0,25%
Pdtria Real Estate Il Private | FIQ FIP 39.301 51.337.763,29 0,32%
Imobilidrios 630.593.728,33 3,93%
Certificados de Recebiveis Imobilidrios - 54.169.128,01 0,34%
CRI da 62° Série da 12 Emissdo da RB Capital ] 54.169.128,01 0,34%
Fll Rio Bravo Renda Varejo 330.000 55.770.000,00 0,35%
Edificacdes de Uso Préprio 41.550.305,32 0,26%
Rua Mena Barreto, 143 - Rio de Janeiro - RJ 41.550.305,32 0,26%
Edificacdes Locadas a(s) Patrocinadora(s) 463.649.593,89 2,89%
Rodovia Presidente Dutra, 238 - Rio de Janeiro - RJ 9.447.53797 0,06%
Rua Real Grandeza, 219, Bloco A - Rio de Janeiro - RJ 148.312.445,96 0,93%
Rua Real Grandeza, 219, Bloco B - Rio de Janeiro - RJ 101.384.705,54 0,63%
Rua Real Grandeza, 219, Bloco C - Rio de Janeiro - RJ 204.504.904 42 1,28%
Edificacdes para Renda 2.058.807.92 0,01%
Ed Parque das Palmeiras, R. Omar T. Castro, L88/90 Q5 - Angra dos Reis - RJ 2.058.807,92 0,01%
Valores a Receber 13.413.118,59 0,08%
Valores a Pagar (17.225,40 ) 0,00%
Operacoes com Participantes 247.189.195,13 1,54%
Saldo de Empréstimos 266.929.957 59 1,67%
Valores a Pagar/Receber (19.740.762,46 ) 0,12%
Caixa/Despesas a Pagar /Receber 1.142.885,58 0,01%
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PLANO DE CONTRIBUICAQ DEFINIDA - CD

DESTAQUES
DE 2018

DISTRIBUICAO DOS INVESTIMENTOS POR SEGMENTO

Segmento 2019 2018 Limites da.PoIiticu A REAL
RS Partic. RS Partic. de Investimentos GRANDEZA

Renda Fixa 1.224.124.671 11 70,09% 1.106.180.35717 80,13% Até 100%
Renda Varidvel 436.084.252,82 24.97% 177.000.665,27 12,82% Até 40%
Estruturado 6.647.520,53 0,38% 6.284.44716 0,46% Até 13% GOVERNANCA

. . 10 CORPORATIVA
Exterior - - - - Ate 4%
Imobilidrio 11.830.000,00 0,68% 8.399.930,00 0,61% Até 2%
Operacdes com Participantes 66.142.459,04 3,79% 80.568.926,42 5,84% Até 15% _
Caixa/Despesas a Pagar 1.590.000,66 0,09% 2.126.082,99 0,15% : P‘;ﬁﬂﬁ%ﬁ%
Total de Investimentos 1.746.418.904,16 100,00% 1.380.560.409,01 100,00% -
RENTABILIDADE DOS SEGMENTOS
Segmento Rentabilidade no Ano Benchmark Rentabilidade do Benchmark no Ano RELAgS \l;l‘t\l-lgiNTos
Renda Fixa 19,56% IMA 12,82%
Renda Varidvel 29,55% |BrX 33,39%
Carteira de Acoes em Mercado (Propria) 28,25% - : GESTAO
FRG FIA WESTERN ASSET 31.89% |BrX 33,39% ECOEFICIENTE
FRG FIA SHARP 37.25% IBrX 33,39%
FRG FIA FT 28,82% IBrX 33,39%
Estruturado 2,37% IMA-B + 2% 2541% SOBRE O
Imobilidrio 53,56% IFIX 35,98% RELATORIO
Operacdes com Participantes 8,63% IGP-DI + 4,41% (*) 8,10%
Total 21,22% IGP-DI + 4,40% 12,60%

(*) De acordo com a Politica de Investimentos, a variacio do IGP-DI + 4,41% a.a. como benchmark do Segmento de Operacdes com Parficipantes foi apurada com defasagem de 2 (dois) meses para o IGP-DI. ANEXOS

SUMARIO
DE CONTEUDO
DA GRI
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RECURSOS EM FUNDOS DE INVESTIMENTOS

Gestor Saldo (RS) Participaciio no Total Partic. Total Terceirizado(**)
Multimercado/Renda Fixa 1.585.221.218,27 90,77% -
Fundos Exclusivos 1.585.221.218,27 90,77% -
FRG Plano CD FI Multimercado Real Grandeza 1.585.221.218 27 90,77%
Estruturado 6.647.520,53 0,38% 6,99%
Brasil Portos e Ativos Logisticos FIP Mulfiestratégia BRZ Investimentos 139.791 57 0,04% 0,78%
DGF FIPAC 2 FIP Multiestratégia DGF Investimentos 971.362,18 0,06% 1,02%
FIP Multiestratégia Brasil Petroleo 1 Mare e Mantig 279.951,02 0,02% 0,29%
Oria Tech 1 Inovaciio FIP Multiestratégia Oria Gestdo de Recursos 2.089.668, 59 0,12% 2,20%
Pdtria Real Estate Il Private | FIQ FIP Patria Investimentos 2.566.741 17 0,15% 2,70%
Imobilidrio 11.830.000,00 0,68% 12,45%
Fil Rio Bravo Renda Varejo Rio Bravo Investimentos 11.830.000,00 0,68% 12,45%
Fundo de Investimento em Acoes - FIA 76.575.954,30 4,38% 80,56%
FRG FIA WESTERN ASSET Western Asset Management 6.071.779 54 0,35% 6,39%
FRG FIA SHARP Sharp Capital Gestora de Recursos 45.029.067,01 2 58% 47 37%
FRG FIA FT Franklin Templeton Investimentos 25.475.107.75 1,46% 26,80%
Total 1.680.274.693,10 96,21% .

(**) Esta coluna apresenta a distribuiciio de recursos entre os gestores terceirizados.
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PLANO CD - DISTRIBUICAQ ANALITICA DOS INVESTIMENTOS

Espécie Quantidade RS Partic. DESTAQUES
DE 2018
Total Liquido dos Investimentos 1.746.418.904,16 100,00%
FRG Plano CD FI Multimercado 1.585.221.218,27 90,43%
Renda Fixa 1.224.124.671,11 80,13% A REAL
Titulos Garan<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>